POMPpEuU

espai de cocreacio
| participacio
ciutadana

Proposta:

Memoria justificativa i projecte
d’establiment de servei

)
.........

l||l ﬁ’\juntamentI
Santa C
(b s M IMPUC

amb Santa Coloma




POMPEU Projecte de Gestié equipament Pompeu Lab | 2

Index
R [0 1 1o o (¥ Lol o TR PSSP UP PO UPRPPRTOTIINt 4
V=Y o oY S W (U1 ] o= LAV PSP 4
2.1 Filosofia de 'eqUIPaMENT......ccuuiii it e e e e ebee e e e rae e e enres 4
2 @ ] o) [=Tox { [ L PSP 5
2.3 UbICacCio i afOrament .....cccuei ittt st st sare e 5
2.4 Horari i calendari del CENEIE....coo it st sare e 5
3. Descripcid dels Serveis i aCtiVItalts ....cuuiiicciiii et e e e e rae e 6
I I X o - 1L OO P R PPPU PP 6
3.2 Barreres arquiteCtONIQUES ......cueeeeeevreeeeeiieee e e eree e iError! Marcador no definido.
3.3 5erVeiS 1 @CHIVITATS ...eeiiii i 8
RN Co = =Y 1 1 =1 (o JO RS S 9
3.6 Previsio d’usuaris. Accés i utilitzacio del Centre.........cceevveieiiieniieeieeeee e 9
3.6.1 Entitats amb conveni establert ... 9
3.6.2 Ciutadania i entitats CiULAdanes.......ccocueeriiiiiiiieeee e 9
3.7 NOrmes de FEEIM INTEIN ...ueiiiiiiie e ettt e e e ette e e e e bte e e e ebteeeeebteeeeeseseeseseneasanns 10
O o Y4 0 - I e [N = =T i RSP SU 10
B R O 1y 7=T | - [ o] (o TP U 10
4.1.1 OrganitZacio INTEINA....cccccieeeieciieee et e ecctee e eectt e e e e ette e e eetaeeeeeebeeeeesssteeesesseeeesassenananns 10
4.1.2 Serveis propis i SErveis @XTEINS ..o, 11
4.1.3 Procediments de BEStIO......cuiiiiiiii ittt ra e e e eaes 11
L =T o] ¥ [ T LT 14
4.2.1 ReCUISOS MAterials ....cocveiiiiiiieiieiieee ettt s 14
4.2.2 RECUISOS NUMANS ...ttt ettt ettt st sttt be e sbe e saeesane e 15
e 0 =Y f =l o] o) o Yo Yol o TR 15
4.3.11matge Ccorporativa.....ccccciieie e, 15
5. Gestio del manteniment i NELEJA ..occcviiii i e e 16
5.1 Manteniment PreVENTIU ... ... e eeeiii e naan 16
5.2 Manteniment COMMECTiU ......ciiviiiiiiiiiiiiiiii e 16

6. Estudi econOmic de 'eqUiPameENt........cooecuiiiiiiiiiee e 17



POMPEU Projecte de Gestié equipament Pompeu Lab | 3

6.1 PreViSiO 0/ INGIrESSOS ...ceiiiurieieetieeeeectieeeeeette e eette e e eetteeeeeetteeeeeeteeeeestraeeeeassaeeseasseeeeansseeananns 17
6.2 PreVisSio dE ESPESES ..ccccviieiieiieee ettt e ectte e e eettee e e ette e e e ette e e esbteeesebteeesssteeeseseeeeesseneasanns 17
6.2.1 Cost estimat de poSada €N MAIXa .....cccccieeeiiiiieeeeeiiee e eere e eeee e e eree e e e ebaee e e aees 17
6.2.2 Despeses de Programacii .......eeciccueeeeieiiieeeeeiiee e eere e e eeite e e e etre e e e etae e e e rabae e s eenreeeeenres 17
ANNEX 1: Planol Planta BaiXa.......coceeeiiiiiiiieeieeeniee sttt sttt et e s e e s 19
ANNEX 2: Plan0] PIanta 1 ...cccceieieceriieiireee ettt et teb e s sttt s s et b e b ses s s anes 20
ANNEX 3: Formulari Participants POMpeu Lab........cccceiiiiiiiciec e 21
ANNEX 4. Formularis de participacid a activitats CONCretes ........cccocvvieeeciieeicciiee e 22
ANNEX 5: Formulari reserva de Sales..........oooeeiiiiiiiiieiieeeeeree ettt e 24
ANNEX 6: Manual de bon Us de 185 Sales .....cccueiiiiiiiiiiiieeeeeieeeec et 25

ANNEX 7: Check list de 185 SaleS....ccoovviiiiiiiiiiii 26



POMPEU Projecte de Gestié equipament Pompeu Lab | 4

1. Introduccioé

La innovacio i les noves tecnologies apareixen amb forca en els nous plantejaments d’una
participacid6 més moderna i més enfocada a la cocreacié i a la coresponsabilitzacié de la
ciutadania. D’un model de participacid ciutadana, basat en la majoria dels casos en la
representativitat a través de les entitats, les institucions estan passant actualment a comptar
amb altres formes de participacié que també arriben directament al ciutada o ciutadana de
forma individual i massiva.

Els avantatges d’una participacié més amplia reforcen els principis de transparéncia de les
organitzacions que la practiquen i ofereixen I’alta rendibilitat de la implicacié ciutadana per
obtenir una visio6 més acurada de les necessitats de la poblacid. D’aqui han de néixer I'éxit i
I’eficiencia de les politiques municipals.

Santa Coloma de Gramenet compta amb una amplia xarxa de recursos participatius que, més
enlla de les accions concretes de la Direccid de Participaci6 depenent directament de
I’Alcaldessa, compten amb els centres civics, els casals, els centres de joves i altres entorns de
contacte amb la ciutadania.

D’altra banda, el nostre municipi practica actualment la participacid “outdoor”. La continua
presencia dels processos participatius als carrers de Santa Coloma troben el seu maxim
exponent en “L’Alcaldia als barris”, que porta a I’Alcaldessa al contacte permanent i a peu de
carrer amb els veins i veines, comerciants, educadors/es i actors dels diferents districtes.

No obstant aix0, la nostra ciutat, en concordanga amb aquestes noves técniques participatives
gue ja estan adoptant molts municipis, necessitava un espai nou, una “casa de la participacié”
gue pogués donar sortida a la creativitat ciutadana en favor de la mateixa ciutat.

No hi ha millor assessor per un equip de govern que la propia ciutadania. Per aix0, i amb
aquesta voluntat, neix el projecte d’un espai de cocreacio i participacié ciutadana: el “Pompeu
Lab”.

2. Memoria justificativa

2.1 Filosofia de I'’equipament
El Pompeu Lab ha de ser un laboratori d’idees que funcioni de manera permanent, impulsat
per I'accié proactiva de la mateixa ciutadania. En aquest sentit, considerem que cada ciutada i
ciutadana té una aportacié valida a fer per a la ciutat. Participant cadascun/a des del seu
ambit, des de les seves competéncies i des de la seva voluntat per posar en comu talent
personal i col-lectiu al benefici de tota la ciutadania.

El Pompeu Lab pretén atraure colomencs i colomenques de totes les condicions i extreure
aportacions valides per a la construccid i millora permanent de la ciutat.

Per aixo, el Pompeu Lab esdevé també un espai de convivéncia i posada en comd, a través de
la innovacio i utilitzant les noves tecnologies per empoderar la ciutadania, fomentar els
valors del treball en equip, la solidaritat i la idiosincrasia de Santa Coloma.
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El Pompeu Lab esta destinat també a fomentar la interactuacio de les entitats que allotja amb
la ciutadania. Més enlla dels convenis o acords que contemplin contraprestacions per la cessié
d’espais, caldria aprofitar els recursos de les entitats acollides per traduir-los en activitats de
dinamitzacié de I'espai.

D’altra banda es requerira la implicacid de les diferents arees de I’Ajuntament per a
transportar als Making o ThinkingLabs qlestions de les seves competéncies que es podrien
resoldre des dels laboratoris ciutadans.

I, per ultim, el Pompeu Lab establira una politica de sinérgies i col-laboracié amb altres City
Labs o espais participatius similars en I"ambit de I’Area Metropolitana de Barcelona i I'eix
Besos.

2.2 Objectius
La posada en marxa d’aquest nou espai participatiu de la ciutat respon als objectius seglients:

e Establir d’'un espai de co-creacid i de reflexié ciutadana, I'accio de les quals reverteixi
en el bé comd.

e Empoderar els ciutadans i ciutadanes a través de les noves tecniques i metodologies
per tal d’augmentar el seu nivell d’'implicacié amb la ciutat.

e Obrir la participacid als sectors més allunyats del dia a dia de les politiques de ciutat.

e Contribuir a la superacié de I'escletxa digital, amb continguts especifics adaptats a les
diferents etapes de la vida.

e Educar a través del Making Lab i el manual thinking, les noves tecnologies i les millors
tecniques disponibles.

e Socialitzar els instruments de creacid des del foment del treball en equip.

e Contribuir al debat sobre les qliestions quotidianes de la vida de la ciutat amb vocacio
de recerca col-lectiva de millores.

e Creaci6 d’un espai veinal de trobada i suport a entitats d’interes general.

e Us de técniques d’innovacié aplicades al debat i a la participacio.

2.3 Ubicacié i aforament
L'equipament esta ubicat al carrer Pompeu Fabra ndmero 22, a Santa Coloma de Gramenet
(08922).

L'aforament del local esta calculat en unes 100 persones en Auditori i unes 275 en ocupacié
total de I'edifici.

2.4 Horari i calendari del centre
El centre obrira de dilluns a divendres, sempre i quan siguin laborables a Santa Coloma de
Gramenet. En horari de matins I'Us sera privatiu de les empreses o entitats amb les que
s’estableixi un conveni, i en horari de tardes (de 17h a 20:30h) romandra obert al public. A
continuacié es mostra el calendari previst per al 2018.



POMPEU Projecte de Gestié equipament Pompeu Lab | 6

Calendario 2018
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3. Descripcio dels serveis i activitats

3.1 Espais

El Pompeu Lab constara dels seglients espais privatius i/o reservats (veure annex 1):

e Despatxos privatius adrecats a entitats col-laboradores del Pompeu Lab.

e Despatxos de relacié municipal. En concret: Punt del Voluntariat, Oficina d’Atencid a
les Entitats, el Banc del Temps i I'Oficina suport LGTBI.

e Punt d’atencid Participacid: oficina de referencia per als processos participatius i
gestié del Pompeu Lab.

A continuacié es mostren els espais comuns a la planta baixa (veure annex 1), que estaran
gestionats per la Direccié de Participacié en coordinacié amb el/la dinamitzador/a:

e Sala de reunions central: amb capacitat per a 20 persones. S'utilitzara amb torns
establerts coordinats pel dinamitzador/a del Centre.

e Making Lab: espai de treball i co-creacié, dotat de tecnologia d’impressié en 3D,
impressid en vinil, taula de disseny, taula de treball, ordinadors i panell d’eines.

e Thinking Lab: espai de creacio a través del dialeg i I'aportacié d’idees i I'elaboracié de
projectes. Hauria d’estar dotat d’una taula de treball, un petit projector o televisié i
una pissarra. El Thinking Lab és una eina pedagogica i de participacié per a la recerca,
resolucid de problemes o impuls mancomunat de millores per a la ciutat.
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Els dos Labs sdn espais complementaris, no exclusius. Un projecte es pot comencar al
Thinking i materialitzar-se al Making, per exemple.

e Sala d’informatica participativa: Aquest espai estaria destinat a aula informatica i, a
més, a aula participativa segons les necessitats.

e Espai de treball comi: Aquest espai obert estaria destinat a Us de la ciutadania i
d’entitats ciutadanes (consultar email, estudiar, treball d’entitats, sala d’estudi, etc).
Estaria composat per cabines de treball individual amb connexions i amb guixetes per
dipositar els estris.

Espais comuns a la planta primera (veure annex 2), gestionats per la Direccié de Participacio:

e Zona d’Exposicions: Paret nord per a panells d’una sola cara, o bé fotografies. Es tracta
d’un espai de prestacions limitades perd aprofitable per a exposicions lineals. La gestid
de les exposicions s’hauria de fer segons les demandes rebudes del servei de Cultura i
exposicions de tematica propia participativa.

e Espai office: Aquest espai, gestionat en coordinacié amb el dinamitzador/a, servira per
assistir les activitats especifiques en el ambit de la nutricid i alimentacid, etc. També es
pot fer servir per a reunions més informals, ja que esta pensat com a espai distes i
comode. Es demanara la instal-lacié de vendings.

e Espai “Informa’t”: Sala oberta a la part sud, dotada de sofas o butaques de lectura,
televisié amb canals noticies a volum baix i revisters amb els periddics locals, els diaris
d’informacié general i publicacions diverses relatives a la participacié o a la ciutat.
Només el personal del centre sera I’encarregat de guardar i fer servir el comandament
a distancia del televisor.

També hi hauria un taulell d’anuncis o pissarra per a deixar comentaris sobre les
noticies del dia o de la setmana. Es tracta de facilitar un espai d’adquisicié de
coneixement sobre I'actualitat politica i la reflexid ciutadana.

e Auditori / Sala d’actes: Sala destinada a actes, processos de participacio, activitats
participatives, etc. Es pot reconvertir en dues sales de reunié independents o bé en
sales per a la realitzacié de tallers puntuals.
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En el seglient diagrama s’il-lustren els espais continguts en el centre Pompeu Lab:
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3.2 Serveis i activitats
El centre Pompeu Lab sera utilitzat en horari de matins per les entitats amb les que s’estableixi
un acord preceptiu, que disposaran dels espais privatius que se’ls assignin.

En horari de tardes, també hi haura despatxos privatius adrecats a les entitats col-laboradores
del Pompeu Lab, un despatx polivalent i despatxos de relacié municipal. Hi haura el punt
d’atencié a la Participacid, que sera I'oficina de referéncia per als processos participatius.

També hi haura espais comuns disponibles per ser reservats pels ciutadans, ciutadanes i
entitats, que seran la sala d’actes i la sala de reunions. Per tal de fer les reserves de les sales,
la persona interessada haura d’omplir un formulari.

L’espai informa’t, la sala de treball i la zona d’exposicions seran espais comuns als quals es
podra accedir lliurement sense necessitat de reserva.

El Making Lab, Thinking Lab, aula d’informatica i sala d’actes seran, principalment, els espais
on es duran a terme activitats dirigides i tallers diversos enfocats cap a la recollida de
propostes i participacid ciutadana. Les activitats i tallers que es realitzin seran sempre amb
inscripcio previa.
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3.3 Programacio
Les programacions seran planificades semestralment pel departament de Participacid
Ciutadana i I'organisme dinamitzador.

3.4 Previsio d’usuaris. Accés i utilitzacio del centre
Els criteris i procediments per a I'accés al centre varien en funcié del moment del dia i del tipus
d’activitat que es vagi a realitzar. En horari de mati, I'Gs és exclusiu de les entitats amb les que
s’hagi establert un acord preceptiu, mentre que de 17h a 20:30h el centre romandra obert per
a la ciutadania i entitats. A continuacid es mostren els procediments a seguir per I'accés i
utilitzacio de I'equipament.

3.4.1 Entitats amb conveni establert
Pel que fa I’Us durant els matins, només tindran accés al centre el personal de les entitats amb
les que s’estableixi un acord preceptiu, que podran fer Us dels seus espais privatius i dels
espais comuns que se’ls autoritzi.

3.4.2 Ciutadania i entitats ciutadanes
En horari de tarda podran fer Us dels espais comuns tota mena de ciutadans i ciutadanes de
totes les condicions, edats i procedéncies que s’avinguin a respectar la normativa del centre,
sempre identificant-se per tal de tenir enregistrades les entrades i sortides al centre. Aquest
registre es dura a terme a partir de dos elements: el llibre de visites i el formulari de
participants. Altres formularis de registre son la reserva de les sales i la inscripcio a activitats o
tallers.

Els menors de 16 anys hauran d’entrar al centre acompanyats d’un adult excepte quan tinguin
inscripcid a una activitat o taller, per a la qual necessitaran |'autoritzacié del pare, mare o
tutor/a legal.

Llibre de registre

A I’entrada hi haura un llibre en el qual cada cop que una persona faci Us del centre posi el seu
nom, cognoms i hores d’entrada i sortida, per tal de poder fer un seguiment del volum de
persones que passen per I'equipament.

Formulari de participants

Les persones a partir de 16 anys i entitats que ho vulguin, podran omplir el formulari de
participants Pompeu Lab (veure annex 3), en el que autoritzaran ser incloses al fitxer de
titularitat publica Participacié Ciutadana de I’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet i
rebre notificacions de properes activitats i tallers que es realitzin al centre per mitja del correu
electronic o missatges de text (d’acord amb la Llei Organica 15/99, 13 de desembre, de
proteccio de dades de caracter personal).

Activitats o tallers amb inscripcio preévia

En el cas que els ciutadans i ciutadanes vinguin a realitzar una activitat o taller amb inscripcié
prévia, no hauran de seguir cap dels procediments anteriors, perqué s’hauran inscrit amb
anterioritat per telefon, correu electronic o presencialment al mateix centre. Per tant, el o la
responsable del taller o activitat tindra una llista amb els participants dels quals haura de
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comprovar |'assistencia. El formulari d’inscripcié sera diferent per a majors i menors de 16 anys
(veure formularis d’inscripcio activitats a annex 4).

D’acord amb la Llei Organica 15/99, 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter
personal, les dades de les persones inscrites seran incloses al fitxer de titularitat publica
Participacid Ciutadana de I’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet .

Formularis de reserva de sales

Les persones a partir de 16 anys o entitats que necessitin fer servir una sala podran demanar el
formulari de reserva per poder fer Us de I'espai que sollicitin sempre i quan aquest no tingui
reserva previa. Les sales podran reservar-se també amb anterioritat per telefon, correu
electronic o presencialment al centre. Hi haura un formulari estandard per la reserva de les
sales (veure annex 5). Les sales que poden ser reservades per la ciutadania, entitats, o per
serveis de I'ajuntament sén la sala de reunions i sala d’actes.

La Direccid de Participacio es reserva el dret de no accedir a la reservacio de sales per actes o
reunions que no compleixin amb els criteris i la filosofia de I'equipament.

D’acord amb la Llei Organica 15/99, 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter
personal, les dades de les persones o entitats que reservin alguna sala seran incloses al fitxer
de titularitat publica Participacié Ciutadana de I’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet.

3.7 Normes de regim intern
El funcionament del centre es regira pel reglament que s’aprovi al ple municipal.

4. Forma de gestio

4.1 Organitzacio

4.1.1 Organitzacio interna
Pel que fa a la governanga de l'espai, aquest dependra directament de la Direccid de
Participaciod i, per tant d’Alcaldia, sota directrius de I'Alcaldessa, en tot el que comporta la
dinamitzacié dels espais comuns i la gestid del seu manteniment. Els espais privatius seran
gestionats directament per les entitats o organitzacions amb les quals s’estableixin els
convenis o els acords preceptius.
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Neteja Manteniment

4.1.2 Serveis propis i serveis externs
L’espai que es pretén dinamitzar consta de zones comunes, aules, sala de reunions i despatxos
per a entitats d’interés general o entitats col-laboradores en el projecte. Per tant, i tenint en
compte que es pretén una obertura de mati i tarda, els recursos humans que s’han d’habilitar
per a la posada en marxa del Pompeu Lab sén:

e Un/aconserge per a les tasques d’obertura, tancament i manteniment del local.

e Un/a dinamitzador/a general que s’encarregui de la programacié del centre, de la
coordinacio de I'Us dels espais comuns, i de I'atencié al public en general.

e Autonoms o empreses de contractacié eventual (en régim de contracte menor) per a
la dinamitzacié d’activitats puntuals, MakingLab (per projectes), etc.

e Un servei de neteja diari i manteniment. Caldra que un dels components de I'equip de
neteja tingui coneixement o experiéncia en la neteja de maquinaria Fab Lab.

4.1.3 Procediments de gestio

Porta d’entrada i claus

Tindran claus per accedir al centre les entitats conveniades que facin Us de I'espai en torn de
mati, per poder obrir en horari de matins, i el o la conserge del servei de dinamitzacié de les
tardes.

El joc de claus que tindran contindra la clau del cadenat, persiana, porta d’entrada, armari del
quadre de llums i dels seus despatxos privatius. Podran fer servir les claus dels espais comuns:
aula d’informatica, sala d’actes, sala de treball i sala de reunions.

El o la conserge del servei de dinamitzacié de tardes tindra a la cambra de claus totes les claus
exceptuant les dels despatxos privatius. També comptara amb una clau mestra. Tindra guardat
un joc amb totes les claus de recanvi.
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El personal de neteja tindra les claus d’accés al centre (porta, persiana i cadenat) i del quadre
de llums. Les claus de les dependéncies del local estaran a la cambra de claus.

En horari de matins, el personal de les entitats que estiguin treballant al centre decidiran com
estaran les portes del centre, tot i que es recomana que si s’esta treballant dins, les portes
estiguin tancades. Durant la tarda, una porta d’entrada de la planta baixa romandra oberta
durant tot I'horari d’obertura del centre, exceptuant algun moment puntual en el qual no hi
hagi cap persona a la recepcid. En aquest moment es tancara, permetent la sortida perd no
I’entrada de persones. Hi haura un timbre a la porta d’entrada de la planta baixa per quan
aquesta estigui tancada.

Manual de bon 1is de les sales

Per reservar les sales de treball i de reunions, a més d’omplir el formulari de reserva, els
ciutadans i ciutadanes hauran de signar el manual de bon Us (veure annex 6) que es trobara en
el revers del full.

Manual d’ts de les impressores

Les impressores séon d’Us exclusiu per al personal del centre, exceptuant el cas de les activitats
o tallers dirigits que requereixin impressid de documents, que en aquest cas estaran
autoritzats pel dinamitzador o dinamitzadora de I'activitat que s’estigui duent a terme.

Check list de les sales
Setmanalment el o la conserge realitzara una revisié de I'estat de les sales i instal-lacions. Per
fer-ho, tindra una guia amb els items a avaluar i revisar (veure annex 7).

Objectes perduts

Els objectes perduts es guardaran al centre durant un mes. Els objectes que es guardin
s’anotaran en un llistat i demanara el nom, DNI i signatura de la persona que vingui a recollir-
los.

En cas de ser objectes de valor o que continguin dades personals (targetes, telefons mobils...),
només s’entregaran a la persona que acrediti que la seva identitat correspon a la que apareix a
I’objecte perdut.

Data Objecte perdut Data de | Nom de la persona DNI Signatura
recollida que el recull

Registre de correspondéncia

En cas que arribi correspondéncia (cartes, comandes...), el o la conserge anotara la data i el
destinatari del paquet rebut. Un cop s’entregui el paquet al seu destinatari, es fara el registre
d’entrega.

Projecte de Gestidé equipament Pompeu Lab | 12

Data | Paquet rebut i Data ‘ Persona que ho recull ‘ Signatura o
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destinatari d’entrega segell

Registre de dades dels participants

S’arxivaran tots els formularis de participacié que hagin omplert els usuaris i usuaries del
centre. A més a més, es creara una base de dades de les persones que han omplert el
formulari de participants Pompeu Lab, que hagin participat en activitats o tallers i que hagin
fet reserves de sales (d’acord amb la Llei Organica 15/99, 13 de desembre, de proteccid de
dades de caracter personal).

Normativa especial
- Entrada amb animals

No es permetra I'entrada a animals al centre. Per tant, si algu intenta entrar amb animals al
centre s’explicara amablement i es mostrara que aquesta norma apareix al reglament.

- Entrada amb menjar o beguda

En cas que alguna persona entri menjant, s’explicara que només esta permes menjar a I'espai
de bar- office i es suggerira que acabi de fer-ho en aquesta zona del centre.

- Entrada de persones sota els efectes de I'alcohol o altres substancies

Esta totalment prohibida I'entrada a persones sota els efectes de begudes alcoholiques o altres
substancies. En aquest cas es convidara a la persona a venir en un altre moment en el qual el
seu estat sigui I'adequat. En cas de produir-se conflicte, es procedira a trucar al cos de
seguretat corresponent (Policia Local).

- Accés de bicicletes o patinets

No esta permesa I'’entrada de bicicletes, patinets o altres objectes voluminosos que el personal
del centre consideri no adequats, i tampoc es disposa de cap espai habilitat per
emmagatzematge d’aquests. Per tant, si volen deixar-los fora, I'organitzacid no es fara
responsable de perdues o robatoris.

- En cas d’accident o indisposicié d’algun usuari o usuaria

Es comprovara que la persona es troba en un lloc segur i s’avisara al servei d’emergeéencies de la
Generalitat (112).

Incidéncies
Llistat telefonic en cas d’incidéncies:

Policia Local 93462 4010 - 93 466 51 42 - 092
Mossos d'Esquadra 112

Mossos d'Esquadra. Atencidé a dones en situacié de 900900 120

violéncia

Bombers Santa Coloma 933918080-112

Emergencies - Generalitat 112

13
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CatSalut (consultes mediques) 061
Creu Roja 93 3862024
4.2 Recursos
4.2.1 Recursos materials
Recepcid -Mostrador

- Cadira oficina (recepcionista)

- Cadires/butaques d’espera (en un espai de
1,10m i un espai de 1,68m. Ambdds de 0,90m
de fons)

- Suro de paret 2,40x1m

- Teléfon sense fil

Sala 1: Making Lab

- Taula de treball de 3m + cadires
- Prestatgeria 1,85x1,85m

- Impressora 3D

- Talladora Laser

- Peu de rei i suport

- Ordinador portatil

Sala 2: Thinking Lab

- Taula rodona 2m de diametre + cadires
- Pissarra blanca

- Armari o prestatgeria

- Projector

Sales 3 i 4: Sala d’informatica

- Sala amb taules i ordinadors que habilitara
TriniJove

Sala 5: Despatx de Participacio

- 2 Taules despatx en forma de L

- Calaixera petita amb clau

- Taula rodona 1m de diametre

- Ordinador portatil o tablet

- Moble/ Prestatgeria 5,40 llarg x 2,1 alt x
0,60 fons

- 6 cadires

-1 cadira oficina

- 2 Tablets

- Ordinador de taula

Sala 6: Sala de treball

- Taules a la paret amb endolls
- Taquilles
- 10 Cadires

Sala 16: Sala de Reunions

- Taula ovalada ( ha de caber en un espai de
5%3,40m) + cadires
- Prestatgeria marré 1,50x1,50m

Despatx 8: Despatx de relaciéd municipal

- 3 taules col-locades en L

- 2 armaris petits ambclau (0.95 llarg x 0,72
d’alt x 0.42 fons)

- Taularodona 1m de diametre

- 2 cadiresd’oficina petites

14
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- 4 cadires
- Ordinador de taula

Despatx 9: Despatx polivalent

- Taula color gris clar 1,80x0,80m

- Armariambprestatges alt color grisclar
- 1 cadiraoficina

- 2 cadires

Despatx 10 (privatiu)

Taula marré fosc 1,40x0,80m

- Armari baix de 0,92 d’amplex1,43 d’altura
- Calaixera petita amb clau

- 1 cadira oficina

- 2 cadires

Despatxos 11, 12, 13, 14, 15 (privatius)

Estaran equipats amb el mobiliari de I'entitat

Sala Informa’t

- Revisters

- Televisor 32’

- 5 butaques de 0,70m cadascuna
- Tauleta

Auditori / Sala d’actes

- 2 taules conferencia 1,80x0,70m
- Projector

- 100 cadires apilables

- 30 cadires amb brag (butaca)

- 8 tauletes petites rodones

- Projector

- 2 microfons sense fil

- 2 microfons de taula

4.2.2 Recursos humans

El centre esta sota la responsabilitat de la Direccié de Participacid ciutadana de I’Ajuntament
de Santa Coloma de Gramenet. Els treballadors i/o treballadores del centre formaran part de la
plantilla de I'organisme extern o entitat amb la que s’ha establert acord.

Per a determinats projectes puntuals que es duran a terme al Making Lab i Thinking Lab, sera
necessaria la contractacio eventual d’autonoms o empreses especialitzades.

Com a equipament municipal, és el servei pertinent de I’Ajuntament qui fa el manteniment i
reparacio de les instal-lacions.

4.3 Imatge i promocio
4.3.1 Imatge corporativa

A continuacid es mostra la imatge corporativa del centre:
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espai de cocreacio
| participacio
ciutadana

5. Gestio del manteniment i neteja

5.1 Manteniment preventiu
Pel que fa el manteniment de les instal-lacions, el o la conserge del centre realitzara el
manteniment basic i quotidia. En cas de detectar una necessitat de reparacié major, ho
notificara al servei de manteniment corresponent.

Pel que fa la neteja, és necessaria una neteja diaria abans d’obrir el centre a les 8h.

Quan hi hagi previsié d’una activitat o acte nombréds, s’avisara al servei de neteja amb
anterioritat per tal de netejar el local en finalitzar aquesta.

5.2 Manteniment correctiu
A continuacid es mostra ell llistat telefonic i persones de referencia amb les quals es
contactara en cas de detectar incidéncies o necessitats en els seglients aspectes:

Persona de contacte Telefon Correu electronic

Fontaneria

Electricitat

Serralleria

Fusteria

Informatica

Neteja

Projecte de Gestié equipament Pompeu Lab | 16
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6. Estudi economic de I'equipament

6.1 Consignacio pressupostaria
Les partides pressupostaries i la seva consignacié per a I'exercici 2018 per a la gestio del

APompeu Lab sén les seglients:

Org. Pro. Eco.

Descripcié

1500 33701 2219900 Altres Subministraments

1500 33701 2279900 Altres treballs realitzats altres empreses i professionals
1500 33701 6250000 Mobiliari

1500 33701 6260000 Equips procesos informacié

6.2 Previsio de despeses

6.2.1 Cost estimat de posada en marxa

CONCEPTE

Muntatge, infraestructures,
empresa de gestio i dinamitzacio

6.2.2 Despeses de programacio

Activitats complementaries de
dinamitzacié

Consignaci6 2018

22.000,00
45.800,00
18.200,00
14.000,00
TOTAL 100.000,00
ESTIMACIO DE LES ACCIONS MUNTANT GLOBAL A
(COST PER ACCIO) RESERVAR
e Mobiliari 24.000
e Licitacio gestio 36.000
e Equips processos informacio 14.000
e Altres treballs prestats per altres
empreses i professionals 22.000
e Altres subministraments 22.000
e Dinamitzacié Making Lab (Maker 3.021,75
Coop)
e Dinamitzacié ThinkingLab Taller 18.150
“Ciutat cuidadora” (col. Punt 6)
e Taller Binnakle Per definir
e Taller Walkiria 10.043

17
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Despeses de funcionament, 3.500
suport activitats i imprevistos

Consumibles 2000

TOTAL:
151.564,75

Aguests pressupostos no es poden considerar en cap cas tancats, son només a titol orientatiu i
es podrien veure afectats en funcidé de les necessitats, noves incidéncies, i programacio final
del centre.

Pel que fa als consums i les tasques relatives al manteniment, correran a carrec de les
despeses general de I’Ajuntament, com és el cas dels altres equipaments municipals, sense

que hagin d’ésser sufragades per les partides destinades directament a la gestid de
I’equipament.

Santa Coloma de Gramenet, a 11 d’abril del 2018

18
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ANNEX 1: Planol Planta Baixa
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ANNEX 2: Planol Planta 1
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ANNEX 3: Formulari Participants Pompeu Lab

Formulari participants Pompeu Lab

COBNOIMS it s s s ss e e e e e e s e e e e e eaeeeeeeeeeeaeaees

Entitat:

T TR

[000] 4 (=N =1[=Yotd oY 1 1[PPI

Proteccié de dades de caracter personal: D’acord amb la Llei Organica 15/99, 13 de desembre,
de proteccié de dades de caracter personal, us informem que les dades que ens faciliteu seran
incloses en el fitxer de titularitat publica Participacié Ciutadana de I’Ajuntament de Santa
Coloma de Gramenet amb numero d’identificacié fiscal P0824500C, als efectes d’oferir
informacid, convidar a participar en actes de participacié ciutadana enviant comunicacions per

correu electronic o SMS. Aixi mateix us informem de la possibilitat d’exercir els drets d’accés,
rectificacio, cancel-lacié i oposicid, en els termes inclosos a la legislacid vigent, mitjangant
escrit presentat en el Registre General de I’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet (Placa
de la Vila, 1 — 08921 — Santa Coloma de Gramenet).

Drets d’'imatge: Els i les participants accepten durant I'estada al centre la possible presa de
fotografies i videos de la mateixa i el seu Us i difusid en els mitjans municipals.
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ANNEX 4. Formularis de participacio a activitats concretes

Formulari participacio activitat o taller majors de 16 anys

InscripcCid a l'activitat .....occeeeeeieciiiie e
Data i hora de realitzacio.......ccccceeveveeeiivcieei e,

Dades participant:

COBNOMS .. e e e
TeIETON e

(0] ¢ (=YD I =1 (Yot 4 oY s 1[PPI

|:| Vull rebre informacio per correu electronic o SMS de properes activitats que es
portin a terme.

Proteccié de dades de caracter personal: D’acord amb la Llei Organica 15/99, 13 de desembre,
de proteccié de dades de caracter personal, us informem que les dades que ens faciliteu seran
incloses en el fitxer de titularitat publica Participacid Ciutadana de I’Ajuntament de Santa
Coloma de Gramenet amb numero d’identificacié fiscal P0824500C, als efectes d’oferir
informacid, convidar a participar en actes de participacié ciutadana enviant comunicacions per

correu electronic o SMS. Aixi mateix us informem de la possibilitat d’exercir els drets d’accés,
rectificacio, cancel-lacié i oposicid, en els termes inclosos a la legislacié vigent, mitjancant
escrit presentat en el Registre General de I’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet (Plaga
de la Vila, 1 — 08921 — Santa Coloma de Gramenet).

Drets d’imatge: Els i les participants accepten participar a l'activitat i la presa de fotografies i
videos de la mateixa i el seu Us i difusid en els mitjans municipals.
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Formulari participacio activitat o taller menors de 16 anys

autoritzo al meu fill/filla ......ccee e a apareixer en possibles
imatges o gravacions que puguin produir-se durant la realitzacié de les activitats que es duguin
a terme en el centre Pompeu Lab i posteriorment es publiquin al web i xarxes socials

municipals.

Signatura:

Proteccié de dades de caracter personal: D’acord amb la Llei Organica 15/99, 13 de desembre,
de proteccié de dades de caracter personal, us informem que les dades que ens faciliteu seran
incloses en el fitxer de titularitat publica Participaciéd Ciutadana de I’Ajuntament de Santa
Coloma de Gramenet amb numero d’identificacié fiscal P0824500C, als efectes d’oferir

informacid, convidar a participar en actes de participacié ciutadana enviant comunicacions per
correu electronic o SMS. Aixi mateix us informem de la possibilitat d’exercir els drets d’accés,
rectificacio, cancel-lacié i oposicid, en els termes inclosos a la legislacié vigent, mitjangant
escrit presentat en el Registre General de I’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet (Placa
de la Vila, 1 — 08921 — Santa Coloma de Gramenet). Només s’arxivaran les dades de les
persones majors de 16 anys.

Projecte de Gestié equipament Pompeu Lab | 2
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ANNEX 5: Formulari reserva de sales

Formulari reserva de sales

SAl8 @ TESEIVAL .cciiiiiieiiie e

Dia: Horari:

*Aquesta dada només és necessaria per qliestions de seguretat, en cap cas es fara servir per a altres
finalitats.

Telefon de CONTACTE wuuueeiiieieeeeee et

(00e] 8 1 =1S =1 (Yot { o] o 1[N

Entitat
T S
[ ] No

Proteccié de dades de caracter personal: D’acord amb la Llei Organica 15/99, 13 de desembre,
de proteccié de dades de caracter personal, us informem que les dades que ens faciliteu seran

incloses en el fitxer de titularitat publica Participacié Ciutadana de I’Ajuntament de Santa
Coloma de Gramenet amb numero d’identificacié fiscal P0824500C, als efectes d’oferir
informacid, convidar a participar en actes de participacié ciutadana enviant comunicacions per
correu electronic o SMS. Aixi mateix us informem de la possibilitat d’exercir els drets d’accés,
rectificacio, cancel-lacié i oposicid, en els termes inclosos a la legislacié vigent, mitjancant
escrit presentat en el Registre General de I’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet (Placa
de la Vila, 1 — 08921 — Santa Coloma de Gramenet).

Drets d’imatge: Els i les participants accepten durant I'estada al centre la possible presa de

—>

Gira el full per veure

fotografies i videos de la mateixa i el seu Us i difusio en els mitjans municipals.

manual de bon Us de la sala
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ANNEX 6: Manual de bon us de les sales

Manual de bon Us de les sales

Em comprometo a fer un bon Us i tenir cura de les instal-lacions del centre i, en finalitzar,

deixar la sala i els elements que conté en el mateix estat que estaven al inici de la sessid.

En cas de detectar algun instal-laci6 malmesa o deteriorada, cal avisar-ho al personal del
centre abans de fer-la servir, aixi com notificar qualsevol element que s’espatlli o trenqui

durant el seu Us.

Signatura:

25
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ANNEX 7: Check list de les sales

Entrada/Recepcié

Projecte de Gestié equipament Pompeu Lab | 26

Data:

Cadenat

Observacions:

Persianes

Observacions:

Portes entrada

Observacions:

Neteja general
entrada

Observacions:

Escales carrer

Observacions:

Escales local Observacions:
Il-luminacid Observacions:
Altres observacions:
Making Lab
Neteja Observacions:
Material Observacions:
Mobiliari Observacions:
Il-luminacid Observacions:
Portes i claus Observacions:

Altres observacions:

Thinking Lab
Neteja Observacions:
Material Observacions:
Mobiliari Observacions:
Il-luminacid Observacions:
Portes i claus Observacions:

Altres observacions:

26
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Aula d’informatica
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Neteja Observacions:
Material Observacions:
Mobiliari Observacions:
Il-luminacio Observacions:
Portes i claus Observacions:

Despatx de participacio

Altres observacions:

Neteja Observacions:
Material Observacions:
Mobiliari Observacions:
Il-luminacid Observacions:
Portes i claus Observacions:

Sala de treball

Altres observacions:

Neteja Observacions:
Material Observacions:
Mobiliari Observacions:
[l-luminacié Observacions:
Portes i claus Observacions:

Altres observacions:

Magatzem
Neteja Observacions:
Material Observacions:
Mobiliari Observacions:
Il-luminacid Observacions:
Portes i claus Observacions:

Altres observacions:
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Sala de reunions
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Neteja Observacions:
Material Observacions:
Mobiliari Observacions:
Il-luminacio Observacions:
Portes i claus Observacions:

Altres observacions:

Despatx direcci6 Pompeu Lab

Neteja Observacions:
Material Observacions:
Mobiliari Observacions:
Il-luminacid Observacions:
Portes i claus Observacions:

Altres observacions:

Despatx
Neteja Observacions:
Material Observacions:
Mobiliari Observacions:
[I-luminacié Observacions:
Portes i claus Observacions:

Despatx 150

Altres observacions:

Neteja Observacions:
Material Observacions:
Mobiliari Observacions:
Il-luminacid Observacions:
Portes i claus Observacions:

Altres observacions:



PoMpEu

Lavabos Planta Baixa
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Lavabo homes

Fontaneria

Neteja

Il-luminacié

Porta

Lavabo dones

Fontaneria

Neteja

Il-luminacio

Porta

Lavabos Planta 1

Altres observacions:

Lavabo homes

Fontaneria

Neteja

Il-luminacié

Porta

Lavabo dones

Fontaneria

Neteja

Il-luminacié

Porta

Lavabo mobilitat reduida

Fontaneria

Neteja

Il-luminacié

Porta

Sala d’actes i espai bar

Altres observacions:

Neteja Observacions:
Material Observacions:
Mobiliari Observacions:
[I-luminacié Observacions:
Magatzems Observacions:
Portes i claus Observacions:

Espai informa’t

Altres observacions:

Neteja Observacions:
Material Observacions:
Mobiliari Observacions:
Il-luminacio Observacions:

Altres observacions:
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