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Llistat d’assistents

Vocalies Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet

Abelld, Susana
Bellvehi, Gemma
Llaurado, Nuria
Moreno, Raul
Calero, Marta
Perea, Rosa
Pujols, Xavier
Torres, Olga

Regidora Grup municipal de Convergéncia i Unio

Dira. Area de Serveis Personals, Benestar, Families i Politiques d'lgualtat
Cap de Servei d'Atencid a la Infancia i les Families

Tinent d’Alcalde de I’Area de Serveis Personals, Benestar i Families

Cap de Dep. d'Accio Comunitaria

Dira. Area de Participacid, Qualitat Democratica, Drets Civils i Ciutadana
Regidor del Grup municipal d’ICV — Verds i EUIA

Técnica del CIRD-SIAD

Vocalies Institucions i altres organismes

Larrosa, Olga
Fernandez, Tomas
Nogales, Ivan

Oteros, Fernando
Rodriguez, M2 del Mar

Dep. Benestar social, Diputacid de Barcelona
Federacions d'AAVV (FAVGRAM)

Sindicats (USOC)

Defensor de la Ciutadania

Sindicats (UGT)

Vocalies Entitats ciutadanes

Cuixart, Mario
Gonzalez, Pepa
Giménez Lépez, Pilar
Rios, Susana

Rojano, Javier

Romera, Carme

Entitats ambit de la Infancia i adolescéncia en risc (Germina)
Entitats ambit del Voluntariat (Rialles)

Entitats ambit de les Dones (Consell de les Dones)

Entitats ambit de les ONG's (Creu Roja Barcelonés Nord)
Vicepresidéncia del CMSS i Vocalia entitats ambit de Dependeéncia i
discapacitat (CEMFIS)

Entitats ambit de Salut mental i addiccions (ASAUPAM)

Vocalies Professionals de serveis socials

Baela Forcano, Daniela
Barreiro Borruel, Lidia
Olmos, Dolors

Vocalies Ciutadania
Granados, Carmen
Maireles, Carlos
Martin, Antonio

Altres assistents al CMSS
Anddujar, Emma
Borreguero, Carme
Jaumandreu, Gemma
Martin de Villodres, Tere
Moya, Maribel

Toro, Sonia

Professionals de serveis socials (Ajuntament de SCG)
Professionals de serveis socials (Ajuntament de SCG)
Professionals de serveis socials ambit Salut (ABS)

Ciutadania a titol individual
Ciutadania a titol individual
Ciutadania a titol individual

Técnica Dep. de Gent Gran

Coord. TS SMIA (Coord. Progr. de transparéncia i Qualitat democratica)
Técnica Oficina PLIS. Secretaria CMSS

Téecnica Oficina PLIS. Secretaria CMSS

Coordinadora TS Voluntariat Social (Tecnica Oficina Punt del Voluntariat)
Coordinadora TS Voluntariat Social (Tecnica sortint Oficina PV)

Excusen la seva assisténcia

Fondevila, Josep M2
Pastor Pérez, Jordi
Perea, Antonio

Pujol Carrabina, Olga
Saez Belver, Carmen
Villagrasa Alcaide, Carlos
Villena Cérdoba, Nico

Vocalia Dep. Benestar social i Familia, Generalitat de Catalunya
Regidor del Grup municipal de Gent de Gramenet

Coordinador de Programes territorials de Serveis Socials

Vocalia professionals de serveis socials ambit Discapacitats (ASPANIDE)
Regidora del Grup municipal del Partit Popular de Catalunya

Vocalia Formacio Post obligatoria (UNED)

Directora de Servei de Mediacié i Convivencia
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Desenvolupament de la reunid

El dia 18 de setembre de 2014, a les 18 hores, va tenir lloc a la Sala de Plens de
’Ajuntament una nova sessi6 del Consell Municipal de Serveis Socials de Santa
Coloma de Gramenet.

1 Obertura de la sessio

R. Moreno (Tinent d’Alcalde de Benestar social i Families), excusa I'abséncia de la
Sra. Parlon per motius d’agenda, i obre I'acte amb unes paraules de benvinguda.

Tot seguit, fa un recordatori sobre la missié del Consell Municipal de Serveis Socials i
sobre els seus participants (entitats representants de cada ambit d’intervencié en
materia de benestar social, ONG generalistes, AAVV, Associacions de comerciants i
industrials, Sindicats, representants dels professionals dels serveis socials, ciutadania
a titol individual, aixi com els Departaments o Arees implicades de 'Ajuntament i
d’altres administracions o organismes).

A continuacié, agraeix el treball que han realitzat les Taules Sectorials vinculades al
Consell durant el temps que ha transcorregut des de la darrera sessi6. També fa
esment de la construccio, al llarg d’aquest interval de temps, del Sistema d’'Informacié
Social i I'elaboracié de I'Informe social 2012 per part de I'Oficina Técnica del Pla Local
per la Inclusié Social, i d'acord amb una de les disposicions del Reglament del CMSS.

Per acabar, enumera el contingut de la present sessié de Consell, d’acord amb l'ordre
del dia previst.

J. Rojano (Vicepresident del CMSS i Vocal de les entitats de l'ambit de la
dependeéncia i la discapacitat), saluda a les persones presents. Tot seguit, déna fe de
la gran complexitat de la construccié del Sistema d’Informacié Social i de I'aveng que
suposa disposar d’aquesta eina per facilitar la feina que es fa des del Consell i des de
les Taules Sectorials. Finalment, fa esment del treball realitzat durant tot aquest temps
per part de totes les Taules.
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2 Aprovacié de I'acta de la sessio anterior

T. Martin de Villodres (Secretaria del CMSS) indica els canvis que han tingut lloc

entre les persones que ostenten algunes vocalies del Consell.

Vocalia Representant sortint

Dira. d'Area de Serveis Personals,

P Ndria Fustier
Benestar, Families i Politiques d'Igualtat

Representant entrant

Gemma Bellvehi

Dir/a de Seguretat i Ordre Public,

Ajuntament de SCG Pilar Puig Néstor Canete
Regidor/a grup municipal de Plataforma Gerard Serrano Esteban Escribano
per Catalunya

Regidor/a del grup municipal Gent de Teresa Franco Jordi Pastor Pérez
Gramenet

Dep. Benestar social i Familia,

Generalitat de Catalunya Jacint Rodriguez

José M2 Fondevila

Federacions d’AAVV (FAVGRAM) José Luis Mufioz

Tomas Fernandez

Sindicats (CCO0) Jordi Ventura

Salvador Jaraba

Entitats de 'ambit del Voluntariat

(Rialles) Raul Garcia

Pepa Gonzalez

Entitats de I'ambit de la Salut mental i

les addiccions (Asaupam) Xavier 5. Pretel

Carme Romera

Entitats de I'ambit de I’atencio a la gent

gran (Coord. Gent gran) Manuela Samper

Joan Llaveria

Entitats de I’ambit de les ONG’s

generalistes (Creu Roja Barcelones Nord) Ndria Homar

Susana Rios

Ciutadania a titol individual Carme Granados

Vacant

Tot sequit, fa lectura de I'acta de la sessi6 anterior del CMSS (11 d’abril de 2012).
Donat que el periode d’exposicid publica i recollida d’al-legacions ja s’ha exhaurit, es

dona per aprovada aquesta acta.

Per a més informacid, vegeu I’acta del Consell d’11 d’abril de 2012 a I’apartat del Consell

Municipal de Serveis Socials, dins de: www.gramenet.cat/plalocalinclusio
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http://www.gramenet.cat/plalocalinclusio

3 Presentacio de I'Informe social 2012

G. Jaumandreu (Secretaria CMSS / Oficina tecnica del Pla Local per la Inclusio
Social) presenta el Sistema d’Informacié Social (SIS) construit per part de I'Oficina
técnica del Pla Local per la Inclusié Social, aixi com el primer Informe social elaborat a
partir d’'aquesta eina. En aquest Informe es presenten els resultats corresponents a
I'estat de les necessitats socials I'any 2012, i la resposta per part dels Serveis socials i
altres serveis del municipi.

Esmenta també que, a l'actualitat, ja es disposa dels resultats de I'any 2013 dins el
SIS, que estaran en condicions de fer-se publics en un nou Informe social a finals de
2014 o principis de 2015.

Per ultim, indica que I'Informe social 2012 i el Resum executiu 2012 estan a disposicié
de la ciutadania a la web municipal, i que s’han portat exemplars en format paper per
distribuir entre els membres del Consell que ho desitgin.

Per a més informacid, vegeu el power point d’aquesta exposicio a I’apartat del Consell
Municipal de Serveis Socials, dins de: www.gramenet.cat/plalocalinclusio

4 Avaluacié de I'activitat i linies de treball de les Taules Sectorials del CMSS

T. Martin de Villodres (Secretaria del CMSS) ofereix una descripcié sobre cada una
de les Taules Sectorials vigents i presenta els resultats de la seva activitat els anys
2012 i 2013, aixi com les linies d’actuacié que s’estan duent a terme aquest 2014 i les
propostes planificades de cara a 2015.

Les Taules Sectorials del Consell sén:
= TS Diversitat funcional
= TS Salut Mental i Addiccions
= TS Habitatge
= TS Voluntariat social
= TS Infancia i adolescéncia en risc (en construccio)

= TS Gent gran en risc (en construccio)

Per a més informacid, vegeu el power point d’aquesta exposicié a I’apartat del Consell
Municipal de Serveis Socials, dins de: www.gramenet.cat/plalocalinclusio
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5 Planificacié general del CMSS

R. Moreno (TA de Benestar social i Families), exposa els principals blocs en qué
s’estan concentrant els esforcos dels Serveis Socials municipals, per donar resposta a
les necessitats detectades a partir de la feina de les Taules Sectorials i de I'lnforme
social 2012:

= Necessitats basiques: alimentacid i higiene (menjador social, apats a domicili,
beques de menjador per a infants, i altres).

= Habitatge: subministraments (64% dels ajuts), desnonaments (s’ha aconseguit
evitar tots els desnonaments de les persones que han acudit als serveis de
suport i mediacio).

=  Gent gran: acompanyament davant la soledat (Teleassisténcia, SAD...) i
seguretat en les llars (Pla d’Ocupacio Local per acompanyar i fer arranjaments
0 adaptacions a les llars de les persones grans)

= Treball en xarxa: es fa imprescindible unir forces per poder respondre a les
greus situacions amb qué s’esta trobant la poblacié del nostre municipi.

Per acabar, indica que la propera reunié del Consell Municipal de Serveis Socials es
preveu per a finals de 2014 o en el primer trimestre de 2015, un cop es disposi de
I'Informe social 2013.

6 Torn obert de paraules

Les persones assistents al Consell expressen opinions i/o plantegen questions, a les
que responen el Tinent d’Alcalde i técnics municipals.

P. Giménez (Vocal entitats ambit de les Dones - Consell de les Dones) sol-licita un
aclariment en relacié a la intervencié dels Serveis Socials en els casos d’absentisme
escolar. Expressa dubtes sobre la seva eficacia, davant la seva percepcié de qué hi ha
forca adolescents de 13 o 14 anys al carrer, en horari escolar.

R. Moreno (TA de Benestar social i Families), en resposta, indica que es pot
tractar de casos aillats o esporadics, ja que des dels Serveis Socials es fa un
seguiment molt acurat de [I'absentisme, amb la implicaci6 de molts
professionals que treballen en xarxa amb els serveis educatius i acompanyen
cas a cas.
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T. Fernandez (Vocal Federacions d’AAVV - FAVGRAM), demana informaci6 sobre la
continuitat del servei d'acompanyament adrecat a persones grans dependents, ja qué
les persones que n’han gaudit el valoren molt positivament perd desconeixen si se’n
fara més edicions.

Sobre la Llei de Dependéncia, planteja el problema del temps d’espera entre el
moment de l'aprovacid del Grau de dependéncia i la disposicido real dels ajuts
econdmics que pertoquen. Molta gent resta a I'espera dels diners.

R. Moreno (TA de Benestar social i Families), en resposta a la primera
pregunta, afirma que aquest Pla d’Ocupacié Local continuara de manera
ininterrompuda, i que en aquests moments esta feta 'agenda fins el marg-abril
de 2015.

En relaci6 a la Llei de Dependéncia, reconeix les dificultats amb qué ens estem
trobant els municipis a I'hora d’aplicar-la. A més de la demora entre el moment
de I'aprovacio i I'arribada de les prestacions, hi ha hagut canvis en la normativa
gue han eliminat prestacions que fins ara estaven vigents. Es tracta d’'un tema
greu que 'Equip de Govern ja ha plantejat a la Generalitat, perd que cal seguir
reivindicant.

M. Cuixart (Vocal entitats ambit Infancia - Fund. Germina) recorda la intervencié que
féu en la darrera sessi6 del Consell, en qué, d’acord amb la Llei, reclamava aprofitar
les estructures existents com 'EREIA, a I'hora de constituir la Taula Sectorial d’infancia
i adolescéncia en risc.

R. Moreno (TA de Benestar social i Families), en resposta, indica que sembla
una proposta logica, i que es tindra en compte.

O. Larrosa (Vocal Dep. Benestar social, Diputacié de Barcelona) demana aclariment
sobre el plantejament del Cataleg de serveis que s’esta confeccionant des de la Taula
Sectorial de Salut Mental i Addiccions.

També pregunta quines han estat les fonts emprades per a les dades sobre habitatge
del Sistema d’'Informacio Social.

C. Borreguero (Coord. TS Salut Mental i Addiccions), en resposta a la primera
pregunta, explica que el Cataleg de serveis en Salut mental i addiccions, que
actualment es troba en procés de disseny, recollira tots els recursos
assistencials de la ciutat, incloent els que ofereixen les associacions presents al
territori.

G. Jaumandreu (Oficina Técnica del PLIS, Secretaria CMSS), en resposta a la
segona questio, indica que les principals fonts sobre demandes d’execucio
hipotecaria i demandes de desnonaments son les estadistiques judicials del
Consejo General del Poder Judicial i el Col-legi d’Advocats de Barcelona. Tal i
com s’ha fet en tot I'lnforme social, per tal d’assegurar que l'analisi és fiable,
s’han contrastat les informacions amb experts de cada tema.

R. Moreno (TA de Benestar social i Families), afegeix que I’Ajuntament elabora
un calcul aproximat en relacié als desnonaments, a partir d’'un seguiment de les
compravendes d’habitatges familiars.

6|Pagina



X. Pujols (Regidor del grup municipal ICV-EUIA) subratlla la importancia de disposar
de I'Informe social per tal de saber a on cal incidir. Remarca la importancia de la
participacié de les persones afectades en les Taules Sectorials per concentrar
esforgos entre la societat civil i 'Equip de Govern, i anima a totes les TS per tal que
(com la TS d’Habitatge) adoptin un caracter més reivindicatiu, perqué es visibilitzin les
necessitats i la feina feta en cada ambit.

R. Moreno (TA de Benestar social i Families), en resposta, afirma que esta
d’acord amb la intervencié del Sr. Pujols. Indica que cal tenir present que els
temes tractats en la TS d’Habitatge, amb la participacié de la PAH, desperten
un interés mediatic que els confereix una gran visibilitat, cosa que no succeeix
amb els temes tractats per altres Taules. Anima a la resta de TS a proposar
demandes per tal que es puguin elaborar mocions o plantejar reivindicacions
més enlla de I'Ajuntament, tal i com s’ha fet amb I'Informe elaborat per part de
la TS de Salut Mental i Addiccions.

A manca de més intervencions, el Sr. R. Moreno (TA de Benestar social i Families)
déna per closa la sessio i recorda que la propera reunié del Consell Municipal de
Serveis Socials es convocara a finals de 2014 o a principis de 2015.

A Santa Coloma de Gramenet, 18 de setembre 2014.
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