
 
 
 
 
Augmenta amb rapidesa la xifra d’habitants                                118.821 habitants 
gràcies al nou increment de població estrangera                      

 
 
 
 
Es redueix la cobertura dels ajuts econòmics  
I s’ajusta la inversió, que es manté elevada                                   3,6 milions d’euros 

 
 
 
Tornen a créixer les demandes de desnonament als jutjats (10,8 demandes cada 

1.000 hab.) però baixen els llançaments de l’habitatge (1,4‰).  
Es manté l’activitat de l’OLH i s’incrementen els ajuts per a l’habitatge 

Es recupera ràpidament la xifra 
d'habitants al municipi (118.821 
persones empadronades; 59.972 dones 
i 58.849 homes), com a conseqüència 
de l’important increment de població 
estrangera (24.042 persones 
estrangeres, 1.202 més que el 2017). 

Aquesta recuperació té lloc en tota la 
ciutat, i sobretot al centre i a la zona 
sud, que també és on s’ha guanyat més 
població de nacionalitat estrangera. 

La xifra d’habitants augmenta en ambdós sexes i en quasi totes les edats, però els perfils 
on s’observa un major creixement són la població femenina en el seu conjunt (827 nenes i 
dones més que el 2017) i les persones en edat de treballar (854 persones més de 16 a 64 
anys).  

Tanmateix, es continuen perdent famílies joves amb infants petits, homes joves i població 
acabada de jubilar.  

S’atura l’envelliment (127 persones grans per cada 100 infants) i segueix creixent 
lentament el sobreenvelliment (11,8 persones de 85 i més anys cada 100 persones grans). 

També es refrenen els índexs de dependència (per cada 100 persones en edat de treballar 
n’hi ha 56,4 en edat econòmicament dependent, i 25,6 infants o joves).  

La capacitat adquisitiva de la població es manté baixa, malgrat que s’observa una certa 
millora: el nivell de renda de la ciutat (13.900€/habitant) i l’IRPF (17.193€) continuen molt 
per sota de la comarca i Catalunya; i malgrat que es redueix la proporció dels ingressos de 
les rendes familiars que provenen de prestacions socials (25,6%), la taxa encara resulta molt 
elevada. 

Creix la cobertura de les prestacions per desocupació: D’acord amb la disminució en la 
xifra de persones aturades, es redueix també el número de les que reben prestacions 
d’atur (4.091 persones), però augmenta per primer cop en anys el percentatge que 
suposen respecte del conjunt de persones aturades (51,9% de la població aturada). 

Es redueix globalment la cobertura i la inversió en prestacions econòmiques per part dels 
SSB: disminueix la xifra de persones beneficiàries d’ajuts (9.968 persones, 1.157 menys que 
el 2017), i també es modera la inversió però en menor mesura (3,6M€, 0,2M€ menys), de tal 
manera que creix la quantitat mitjana dels ajuts (359€/persona beneficiària). 

En detall, cau de forma important la cobertura de les prestacions econòmiques d’urgència 
social (600 ajuts i 1.647 persones beneficiàries, la meitat del 2017) però creix la quantia dels 
ajuts (317,6€/ajut i 115,7€/persona beneficiària). Tanmateix, augmenta la cobertura en 
prestacions econòmiques adreçades a infant i adolescents (5.031 persones de 0 a 17 anys, 
265 més que el 2017), i també a famílies en risc (3.290 persones, 198 més que el 2017), però 
es manté o es modera la inversió en la majoria d’ajuts.  

Puja el preu dels habitatges nous: per primer cop, el preu de l’habitatge de venda 
(2.742€/m2; 745€/m2 més que el 2017) queda per sobre de la mitjana catalana.  

Continua augmentant el preu dels habitatges de lloguer: persisteix la manca d’habitatges 
disponibles per al lloguer i segueix pujant el seu preu (584€/mes). 

Creixen els desnonaments iniciats als Jutjats però disminueixen els finalment executats: 
l’increment de les ocupacions d’habitatges fa augmentar les demandes de desnonaments 
als Jutjats (1.286 demandes, 799 per hipoteca i 487 per lloguer), i la taxa colomenca (10,8 
demandes cada 1.000 habitants) triplica la província i és més del doble de Catalunya. 
Tanmateix, cau la xifra de llançaments de l’habitatge (169 llançaments), de manera que la 
taxa (1,4 llançaments cada 1.000 habitants) queda per primer cop per sota de la província i 
el conjunt de Catalunya. 

Es manté la cobertura del Servei d’Intermediació en Deutes d’Habitatge (9,1% de les 
demandes de desnonament), es moderen les sol·licituds a la Mesa de Valoració de 
situacions d’emergència residencial (163 sol·licituds; 1,4 cada 1.000 hab.), i continuen 
augmentant els contractes de la Borsa d’habitatge social (43 contractes). 

Se segueixen incrementant els ajuts de la Generalitat de Catalunya que gestiona l’OLH per 
deutes de lloguer, hipoteca o desnonaments (1.526 ajuts en total; 12,8 ajuts cada 1.000 
hab.). Mentre que el número de prestacions d’urgència social destinades a l’habitatge (que 
ofereixen els SSB) continua caient (236 ajuts, quasi la meitat dels atorgat el 2017). 

 

 
 
 
 
Segueix creixent la població usuària dels Serveis Socials                14.022 persones  
I es continua incrementant la inversió                                          13,7 milions d’euros 

 
 
 
 
Continua disminuint l’atur (13,3%) i milloren alguns indicadors.  
Augmenta considerablement  la cobertura del Servei d’orientació laboral  
del SLO (53% pobl. aturada) 

 
 
 
 
Torna a créixer el fracàs escolar (18,3%) però també augmenta l’esforç 
educatiu. La major incorporació laboral fa que augmenti la  demanda de places 
d’escola bressol. 

Segueix augmentant la població 
usuària: 14.022 persones ateses 
pels Serveis Socials Bàsics (11,8% 
de la població), però la xifra creix 
amb menys intensitat (489 
persones més que l’any anterior). 

Augmenten les consultes als SSB: 
9.874 consultes (8,3 consultes 
cada 100 habitants).  

Les més nombroses són per 

mancances socials (37,6% del total), 
problemàtiques relacionades amb la salut (29%) i 
dificultats econòmiques (10,4%). 

Es continua incrementant la inversió: creix la despesa global en Serveis Socials (13,7milions 
d’euros). Es potencien tant els Serveis Socials Bàsics (10,7M euros) com els Serveis  Socials 
Especialitzats i altres serveis o programes adreçats a col·lectius (3M€).  

Destaquen les aportacions destinades a: 

 Infància i adolescència 
 Joventut 
 Dones en situació de violència masclista i llurs fills o filles 
 Persones amb discapacitat.  

Continua disminuint l’Atur: Un 13,3% de la població activa està aturada (7.880 persones), 
un 15,3% de les dones actives (4.377 dones) i 11,4% dels homes actius (3.503 homes). Les 
majors taxes: dones de 55 o més anys (26,7%), homes d’aquestes edats (19,3%), dones de 45 
a 54 i nois de 16 a 24 (14,9% en ambdós casos). 

Baixen l’Atur sense prestació i l’Atur de llarga durada: Per primer cop, disminueix l’atur 
sense prestació, que afecta al 48,1% de les persones aturades (3.789 persones). Un 38,8% de 
la població aturada ho està des de fa més de 12 mesos (2.809 persones), i un 24,8% des de 
fa més de 2 anys (1.792 persones) . 

Augmenta la Baixa qualificació en persones aturades: Un 61,5% de les persones aturades 
tenen baixa qualificació laboral (4.845 persones), i un 22,8% nivells d’estudis baixos o molt 
baixos (1.797 persones). 

Remunta l’activitat empresarial (1.865 empreses, el 80% de les quals del sector serveis) i es 
manté l’elevada Temporalitat: El 86% dels contractes són temporals, i el 41,4% de màxim 1 
mes de durada. Més del 90% del jovent tenen treballs temporals. 

Augmenta considerablement la cobertura del Servei Local d’Ocupació, que atén 9.279 
persones en total (2.082 més que el 2017). En detall, creix la cobertura del Servei 
d’orientació i inserció laboral del SLO (4.174 persones, 625 més que l’any anterior; 53% de la 
pobl. aturada), i augmenta especialment la cobertura de la resta de serveis del SLO (5.105 
persones, 1.457 més). També creix considerablement la cobertura de persones amb 
diversitat funcional ateses pel SLO (533 persones, 126 més que el 2017; 12,8% de les 
persones ateses). 

Després de cursos de descens continuat, creix el fracàs escolar: 18,3% de  l’alumnat avaluat 
de 4t d’ESO no obtenen el títol (176 alumnes). D’aquests, el 69% opten per repetir curs. 

Disminueix l’alumnat amb endarreriment a 4t d’ESO: el 27,1% de l’alumnat matriculat a 4t 
d’ESO (282 alumnes) són repetidors o no es troben en el curs que els correspon per edat. 

Augmenta la demanda de places públiques d’Escoles bressol: 852 infants demandants (106 
més que el curs anterior; 309 via promoció i 543 noves sol·licituds), un 74,8% dels quals 
obtenen plaça (637 infants matriculats). 

Creixen les Necessitats específiques de Suport Educatiu a l’ESO: Disminueix l’alumnat amb 
NESE a Ed. Infantil (193 alumnes, 43 menys que el curs anterior; 4,6% de l’alumnat d’EI) i 
especialment a Primària (879, 172 menys; 12,1%) però continuen augmentant a ESO (513 
alumnes, 137 més; 11,4%). 

Se segueixen incrementant les Unitats de suport a l’educació especial: 15,5 USEE (6 
conductuals i 9,5 cognitives), en 13 centres educatius, i 137 alumnes atesos (39 per 

trastorns de la conducta i 98 per retards o dificultats de tipus cognitiu).  

 

  

1. DADES BÀSIQUES 3. PRECARIETAT ECONÒMICA 5. HABITATGE 

2. SERVEIS SOCIALS 4. OCUPACIÓ I TREBALL 6. EDUCACIÓ 



 
 
 
 
Augmenten els casos de Violència Masclista als Jutjats (8,6‰ dones) i la detecció 

de Violència Familiar per part dels Mossos, però disminueixen les ordres de 

protecció vers les víctimes. S’incrementa la cobertura de la infància en risc.  

 
 
 
 
Cada cop hi ha més persones grans que viuen soles (20,7%), sobretot dones 
(27,5%) i gent molt gran (37,8%).  

La participació cívica i cultural és menor a la zona Sud. 

 

Creixen les llars sobreocupades o amb amuntegament a la Zona sud: Es manté el 
percentatge municipal de llars amb 6 o més membres (5,6% del total de llars, 2.456 llars), 
però augmenta als Districtes VI (12 ,3% de les llars) i V (8,3%). 

Augmenten les denúncies i les víctimes de Violència Masclista als Jutjats de Santa Coloma 
de G.: 464 denúncies (129 més que el 2017) i 426 víctimes (91 més; 8,6 víctimes per cada 
1.000 dones adultes). També creix de forma important la cobertura del CIRD-SIAD a dones 
víctimes de VM  (260 dones ateses, 68 més que l’any anterior), que supera la dels Mossos 
d’esquadra  (215 dones ateses, 18 més). Tanmateix, disminueix la protecció a les víctimes 
mitjançant ordres de protecció (17,2% de les denúncies deriven en OP durant el judici i 
només un 9,5% en OP després del mateix). 

També creixen les víctimes de Violència Familiar ateses pels Mossos: 140 persones ateses, 
51 més que el 2017), 21 de les quals menors d’edat, 97 adultes i 22 grans. Tanmateix, 
s’accentua la disminució de denúncies i víctimes que arriben als Jutjats de Santa Coloma 
de G. (19 denúncies i 20 víctimes), i continua minvant l’aplicació d’ordres de protecció (21% 
de les denúncies deriven en OP durant el judici i només un 15,8% en OP després del mateix). 

Continua augmentant la cobertura de la infància i l’adolescència en risc: augmenta 
lentament la xifra d’infants i adolescents en risc atesos per l’EAIA (460 persones de 0 a 17 
anys, 15 més que el 2017; 2,1% de la població menor d’edat). Creixen els menors beneficiaris 
de beques de lleure o estiu (1.265 infants i adolescents, 136 més; 6,9% de la població de 3 a 
17 anys) i la cobertura dels Centres oberts (414 infants i adolescents, 132 més; 2,3% de la 
població de 3 a 17 anys). 

Continuen augmentant la xifra de persones grans que viuen soles (4.834 persones de 65 o 
més anys, un 20,7% de la gent gran), i en especial les persones molt grans soles (1.044 
persones de 85 o més, 37,8% de la gent molt gran). Aquesta situació afecta principalment a 
les dones grans (27,5% de les dones de 65 o més anys i 44,7% de les de 85 o més anys).  

La participació cívica i cultural és menor a la zona Sud: Els casals o centres cívics menys 
freqüentats per la població dels seu entorn són el de Pirineus (0,5 usos per habitant), el 
Fondo (1,6) i el Raval (1,7). La baixa freqüentació coincideix amb un elevat ús d’activitats 
culturals i infantils, en detriment de l’ús d’activitats lúdiques, adreçades a entitats, a públic 
jove i a gent gran. 

 

 

 

 
 

 

Creix considerablement la població estrangera         24.042 persones estrangers/es 

raó per la qual augmenten les atencions i la cobertura del CIAPE  

El 2018 augmenta considerablement la població estrangera: 24.042 persones (11.283 
nenes/dones i 12.759 nens/homes), un 20,2% de la població del municipi. L’increment té lloc 
a tota la ciutat, essent més intens a la zona Sud i Centre. Les dones adultes i la nacionalitat 
hondurenya són els perfils que més creixen, però les nacionalitats majoritàries continuen 
essent la xinesa (20,4% de la població estrangera), seguida del Marroc (16,5%) i Pakistan 
(9,3%).  

En conseqüència, aquest any s’incrementen les atencions presencials al Centre 
d’informació i assessorament per a persones estrangeres (6.700 atencions, 2.035 més que 
el 2017; 27,9 atencions cada 100 persones estrangeres). El 58,5% d’aquestes atencions són a 
dones.  

També creixen de forma acusada les altes al Servei de primera acollida del CIAPE (113 
altes), i les sol·licituds de reagrupament familiar (322 sol·licituds), però cauen els informes 
d’esforç d’integració social (10 informes) i es mantenen els d’arrelament social (282 
informes). 

 
 
 
 
Segueix augmentant l’abast dels programes de prevenció sobre drogues (11,5% 

jovent). Creix la cobertura en dependència i gent gran vulnerable però es 
modera lleugerament la inversió (3,8 milions d’euros) 

 

Segueix creixent la cobertura de la població jove per l’Equip Municipal de Drogues: 
segueix augmentant el jovent participant en activitats preventives dels  programes de 
prevenció de l’EMD (2.387 adolescents i joves; 11,5% de població de 14 a 30 anys), així com el 
jovent i les famílies ateses pel servei d’assessorament sobre drogues de l’EMD. 

Augmenta la cobertura dels Serveis Socials d’Atenció Domiciliària i  s’ajusta la inversió per 
atendre la dependència i la gent gran: es destinen un total de 3,8milions d’euros 
(32,4€/habitant) a serveis obligatoris i optatius. S’ajusta  la inversió en SAD i Teleassistència 
per un canvi en la contractació i augmenta la població beneficiària dels diferents serveis de 
SSAD (1.015 persones amb SAD, 899 de les quals de 65 o més anys; 3.323 persones grans 
amb Teleassistència; 150 amb Àpats a domicili; i 1.394 amb Transport adaptat). 
S’incrementa la despesa en serveis per a persones amb discapacitat. 

S’incrementa la cobertura de la gent gran per mitjà de Serveis Socials d’Atenció 
Domiciliària: 899 persones de 65 o més anys són usuàries de SAD (3,8% de la gent gran), 
3.323 persones grans gaudeixen de Teleassistència (14,2% de la gent gran) i 150 reben Àpats 
a domicili. 

 

 

 

 

 

Augmenta la criminalitat i creixen les sol·licituds de gestió de conflictes (5,6‰ 

habitants)  

L’any 2018 augmenta la criminalitat (46,2 infraccions penals cada 1.000 habitants) així com 
la proporció de fets delictius coneguts pels Mossos d’esquadra (2,6 delictes cada 1.000 
habitants), però la taxa de resolució per part d’aquest cos policial també és molt elevada 
(93,1% dels fets coneguts). 

Aquest any s’ha incrementat considerablement  la xifra de sol·licituds de  gestió 
alternativa de conflictes veïnals (669 sol·licituds; 5,6 sol·licituds noves per cada 1.000 
habitants), trencant la dinàmica dels anys anteriors. 

Es manté el volum d’efectius dels Mossos d’esquadra i de la Policia Local: la  taxa 
d’efectius dels Mossos d’esquadra de Santa Coloma de Gramenet (1 efectiu cada 1.000 
habitants, 124 efectius) coincideix amb els municipis de dimensions similars, mentre que la 
de la Policia local (0,9 efectius cada 1.000 habitants, 107 efectius) continua restant per sota 

(1,2‰). 

 

9. COHESIÓ I PARTICIPACIÓ 
 

7. RELACIONS SOCIALS I FAMILIARS 

10.CIUTADANIA 

11.SEGURETAT I CONVIVÈNCIA 

  
  

    Informe social 2018 

  

 

Avançament de resultats 

  
  

  

  

Informe social 2018 

  

  

Avançament de resultats 

Sistema d’Informació Social  
de Santa Coloma de Gramenet 

Oficina tècnica Pla local per la inclusió social 

  

Març 2019 

Sistema d’Informació Social  
de Santa Coloma de Gramenet 

Oficina tècnica Pla local per la inclusió social 

  

Abril  2019 

8. SALUT I DEPENDÈNCIA 

Torna a augmentar 

la població en risc 

www.gramenet.cat/sisplalocalinclusio   
  

  

  

Informe social 2018 

  

  

Avançament de resultats 

 


