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Notes aclaratories:

Recursos propis : A més de certes despeses corrents inclou les despeses de recursos
humans incorporades al Capitol | del pressupost municipal.

Les xifres economiques de les accions expressen una aproximacio al cost estimat. El
pressupost exacte a destinar es determinara anualment en el moment en qué s’aprovi
el corresponent pressupost municipal.

Determinades acciones sén financades conjuntament amb altres administracions tal i
com s’especifica a la columna d’observacions.



de Santa Coloma
de Gramenet

_ PLA D'ACCIO
gw Ajuntament PAM MUNICIPAL

PLA D'ACCIO MUNICIPAL 2016-2019

El Pla d’Accié Municipal (a partir d'ara PAM) és el full de ruta que relaciona i prioritza les
linies estrategiques, els objectius i les propostes d'accié que I'Ajuntament es compromet a
executar durant el periode 2016- 2019. Aquest conjunt de propostes s'ha dissenyat per a ser
desenvolupades durant un mandat politic i acompleixen un objectiu primordial: actuar per
aconseguir canvis en la ciutat que facilitin que els ciutadans i ciutadanes visquin millor; és a
dir, “un PAM per construir entre tots i totes una Santa Coloma amable, equitativa i
solidaria”.

Aixi mateix son grans linies d'actuacié que posen els fonaments del futur immediat de la
ciutat i que es concreten a partir de propostes basiques de I'equip de govern i que s’han
explicat, debatut i millorat amb les idees i propostes de la societat organitzada i de
ciutadans i ciutadanes individuals. Es tracta, per tant, d'un seguit de propostes i projectes
globals que, han estat valorats, validats i completats a través d'un procés participatiu
desenvolupat entre el 20 de gener i el 9 d'abril de 2016, i que un cop siguin aprovades pel
Ple, constituiran un document de compromis mutu entre el govern municipal i els ciutadans
i ciutadanes.

L'elaboracié del PAM 2016-2019 s'ha iniciat a partir d'un esfor¢ col-lectiu de les arees
municipals per detectar i avaluar les problematiques de la ciutat i dels ciutadans i
ciutadanes en els seus diferents ambits i per a trobar-ne respostes conjuntes i decidir les
prioritats d'accié i els recursos necessaris per a la seva execucié. La ciutadania, per la seva
banda, en un exercici de coresponsabilitat, de cooperacio i de participacio al llarg dels 81
dies d’activitat i 50 activitats de diverses tematiques i formats,..., ha contribuit a fer aquest

PAM millor, més complet, més huma, més social, més civic, mes solidari,...

Estructura del Pla d'Accié Municipal. Nivells i ambits

El PAM, encarregat per I'Alcaldessa al juliol 2015, s'ha treballat, en I'organitzacié municipal,
de manera collegiada i transversal amb el lideratge de la “Direccio de Planificacio
Estratégica, Participacié ciutadana, Observatori de la Governanca, Qualitat Democratica i
Transparencia, PAM, Regidories de Districte” i s'ha impulsat des d'una Secretaria Técnica
(directiva) i d'un equip tecnic, que van comencar a elaborar el PAM al setembre 2015.
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Com a resultat d’'aquest treball es van definir 4 eixos estrategics (La ciutat de les persones,
La ciutat per viure i conviure, La ciutat oberta i La ciutat de futur) que es despleguen en 29
Politiques o Blocs d'objectius que provenen dels compromisos politics previs de I'Equip de
govern de la ciutat (ambit politic).

En el nivell seglent, cada area de I'Ajuntament va concretar les politiques de la seva
competéncia en forma d'objectius a assolir paulatinament al llarg dels anys del mandat. En
total 94 objectius (ambit politic-técnic). Finalment es relacionen les 333 accions o mesures
concretes que cal desenvolupar, amb el calendari previst i I'estimacié dels seus costos
(ambit tecnic).

Eixos del PAM

La Ciutat de les Persones. Progressant en I'atencié de les persones aconseguirem avancar
en la igualtat d’'oportunitats que volem que caracteritzi Santa Coloma. Volem destinar els
recursos municipals que sigui possible per desenvolupar politiques que protegeixin les
families, la infancia, la gent gran, els nostres veins i veines dependents, les dones victimes
de violencia masclista; politiques per plantar cara a la crisi hipotecaria i la pobresa
energetica, que contribueixin a millorar la salut comunitaria, la convivencia, |'educacio,
I'ocupabilitat,... de les persones que viuen a Santa Coloma de Gramenet.

La Ciutat per Viure i Conviure. Millorar i ordenar I'espai public i el parc d'habitatges
optimitzant totes les oportunitats de financament que ofereixin els plans i estratégies propis
o d'altres administracions. La vocacié de transformacié del nostre entorn es manté viva
mandat rere mandat, pero les necessitats i les conjuntures economiques i socials son
diferents i, per tant, cal adequar les politiques d'urbanisme, d'habitatge, d'ecologia urbana,
de mobilitat i accessibilitat i posar-les al servei de les persones per tal que les millores les
puguin gaudir el maxim nombre de ciutadans i ciutadanes. D'altra banda, les politiques de
civisme i neteja i les de seguretat han de sequir sent prioritats també en aquest mandat,
encara que per assolir la primera sén imprescindibles nivells alts de coresponsabilitat
ciutadana i per la segona cal la implicacio de recursos de les administracions que tenen la
major part de les competencies.

La Ciutat Oberta, governar per i amb els ciutadans i ciutadanes és I'eix dels compromisos
referits als canvis en les formes de govern per a guanyar qualitat democratica, des d'una
transparéncia total i amb politiques de proximitat que facin més facil interactuar amb els
ciutadans i ciutadanes, ja siguin organitzats en entitats o col-lectius com individualment, i
dinamitzar, a través de processos participatius, el punt de vista de totes les persones que
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viuen i/o treballen o estudien a Santa Coloma. Es I'eix, també, que obliga a fer canvis en el
model d’'organitzaci6 municipal per a adequar els serveis, generals i especifics, per a
garantir millores en la qualitat i I'agilitat de I'atencio ciutadana tant en els espais presencials
com online.

La ciutat de Futur, promocionant la Santa Coloma moderna, inclou les politiques per donar
suport a la Investigacio, el Desenvolupament i la Innovacio, apostant per les generacions
que ara son estudiants/tes, universitaris/aries i que son els futurs empresaris i empresaries,
emprenedors i emprenedores, comerciants, dissenyadors i dissenyadores o chefs, o
restauradors o bons cambrers i cambreres,... en definitiva, persones que potser es podran
formar i establir a la seva ciutat gracies a les propostes per desenvolupar I'economia
solidaria, o pel treball en noves Tecnologies de la Informacio i la Comunicacié (TICs) o
gracies al potencial gastronomic i de la restauracié del campus de Torribera i de la
concertacid entre la Universitat i el teixit social que promou el programa “Ciutat
Universitaria”. La modernitat i el futur també es guanyen invertint en la riquesa social i
humanistica que aporten la cultura i les arts, les diversitats i la solidaritat.

El PAM Participat

El procés participatiu, que es va desenvolupar entre el 20 de gener i el 9 d'abril de 2016
(data d'inici condicionada pels imperatius legals imposats pels processos de les eleccions
autonomiques i generals desenvolupades el 27/S i el 20/D respectivament), es va dissenyar
per:

e Aconseguir la implicacié tant de la participacié "organitzada” (participacidé més
tradicional a partir de les entitats), com de la “no organitzada” (participacio
individual, foment de la participacio telematica i les xarxes socials, etc.). Es a dir, un
dels objectius de la modernitzacid de la participacio és que aquesta sigui accessible
a les persones que fins ara no han trobat la forma de canalitzar la seva implicacio
amb la ciutat o no s’han trobat comodes amb formats convencionals.

e Promoure una major proximitat de I'Ajuntament amb el disseny d'activitats més
obertes, més diversificades i a peu de carrer, multiplicant les vies de participacio.
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e Tenir cura especial d'escoltar les especificitats dels col-lectius o grups de
ciutadans/es que conformen la nostra ciutat. Per exemple: fer evident la relacié que
existeix entre una acci6 de mobilitat i les necessitats dels nostres nous
universitaris/ries; o bé pensar les accions d'urbanisme també des del punt de vista
de la conciliacié.

Aconseguir la maxima implicacié dels ciutadans i ciutadanes tant en la fase de prioritzacié
dels objectius com en el moment de fer arribar les propostes concretes per l'accid
municipal.

Sota aquestes motivacions i amb una forta vocacié de transparéncia, es va elaborar i
difondre un “"Manual per al procés participatiu” que informava sobre els materials grafics
que es van posar a disposicié de la ciutadania i tots els aspectes imprescindibles i/o
d'interés per als ciutadans i ciutadanes que volguessin prendre part en alguna de les 50
activitats presencials o en les virtuals que es proposaven dintre de la dinamica participativa
del PAM 2016-20109.

Per a facilitar els desenvolupament del procés i la implicacié ciutadana en la prioritzacid
d'objectius, durant el temps del procés participatiu s'han distribuit quatre questionaris
referits als quatre eixos de treball proposats per l'equip de govern: La Ciutat de les
Persones, La Ciutat per Viure i Conviure, La Ciutat Oberta i La Ciutat del Futur. Els 3417
questionaris recollits, buidats i tabulats han permes obtenir una escala ordenada dels
objectius del PAM, segons les valoracions dels ciutadans i ciutadanes.



- " .
aesteg .t
e

. PLA D'ACCIO
Ajuntament PAM MUNICIPAL

l de Santa Coloma
1 6‘ 1 SANTA COLOMA

*
> (]
de Gramenet

—~ DE GRAMENET

Al llarg del proceés participatiu han participat presencialment 1.841 persones les quals han
fet constar, en les diverses activitats, les seves prioritats i han proposat les accions que han
considerat més adients. La participacio presencial es desglossa en el seglient quadre:
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Aixi doncs, totes les vies de participacio han donat com a resultat un total de 5.142
aportacions de les quals 3417 a través dels qlestionaris de prioritzacié i 1725 com a
propostes d'accié concretes.

Aportacions en qiiestionaris (prioritzacio d'objectius) 3417
C de les Persones 840 questionaris
C per Viure i Conviure 923 questionaris
Ciutat Oberta 821 questionaris
Ciutat de Futur 833 questionaris
Propostes d’acci6 concretes 1725

Resultats dels qiiestionaris: els 10 objectius que tenen major nimero de valoracions
“MOLT IMPORTANT"

Llista dels 10 primers assenyalats com a “MOLT IMPORTANTS"” en tots els eixos:

e Atendre els infants i els adolescents victimes de la violéncia masclista.

e Vetllar per garantir condicions dignes de vida per a les persones grans i/o
dependents.

e Vetllar per la qualitat dels serveis publics de salut a la ciutat.

e Avancar cap a una societat més igualitaria i lliure de violencies masclistes.

e Reforgar les acciones a favor de les dones en situacio de violencies masclistes.

e Afavorir la incorporacio dels i les joves al mercat laboral.

e Garantir I'assisténcia universal als serveis essencials per a la infancia i joventut.

e Treballar en favor de la igualtat d'oportunitats per a la infancia i la joventut.

e Garantir I'educacio per avancgar en la igualtat d'oportunitats.

e Reforgar |'escolaritzacio millorant la planificacié i I'oferta educativa.
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Si considerem cadascun dels eixos de treball, el objectius que tenen el major nombre de

res

La

La

postes “"MOLT IMPORTANT" sén:
Ciutat per Viure i Conviure

Mantenir la lluita contra la implantacio de la MAT.

Impulsar accions per a la millora de la neteja a la ciutat.

Protegir i millorar els espais naturals.

Mantenir i millorar els nivells de seguretat ciutadana i viaria.

Contribuir a la millora del medi ambient.

Protegir i millorar els espais verds.

Aprofitar equipaments publics en desus per ubicar-hi nous recursos i serveis.
Promoure I'accessibilitat.

Promoure la coresponsabilitat i la convivencia a la ciutat.

Millorar el manteniment de I'espai i els equipaments publics.

Ciutat del Futur

Promoure I'eradicacié de qualsevol tipus de discriminacié o atemptat contra la igualtat i
la dignitat de les persones.

Treballar amb les families per la transmissié de valors positius als infants.

Promoure la participacié activa dels i de les joves.

Garantir els serveis d'informacio, assessorament i orientacio adregats al jovent.

Fomentar la igualtat de drets, les llibertats i el reconeixement social de les persones
LGTBL

Treballar per un nou model d'oci i lleure que doni resposta a les necessitats del
col«lectiu jove.

Sensibilitzar la ciutadania en el consum responsable i la cultura de la pau.

Fomentar la innovacié del comerg local.

Impulsar la colslaboracié en xarxa de totes les entitats en favor d'una educacio
d'igualtat.

Consolidar la marca "Ciutat universitaria” per al progrés social i economic.
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La Ciutat de les Persones

e Atendre els infants i els adolescents victimes de la violéncia masclista.

e Vetllar per garantir condicions dignes de vida per a les persones grans i/o dependents.
e Vetllar per la qualitat dels serveis publics de salut a la ciutat.

e Avancar cap a una societat més igualitaria i lliure de violencies masclistes.

e Reforcar les acciones a favor de les dones en situacié de violéncies masclistes.

e Afavorir la incorporacié dels i les joves al mercat laboral.

e Garantir 'assistencia universal als serveis essencials per a la infancia i joventut.

e Treballar en favor de la igualtat d'oportunitats per a la infancia i la joventut.

e Garantir I'educacié per avancar en la igualtat d'oportunitats.

e Reforcar I'escolaritzacié millorant la planificacio i I'oferta educativa.

La Ciutat Oberta

e Millorar la gestid de les queixes i suggeriments dels ciutadans/es.

e Fomentar el valor de la transparencia en la cultura administrativa.

e Fer que els Centres Civics siguin espais oberts al barri de relacid, solidaritat i
participacio.

e Comptar amb la participacio ciutadana en tots els plans i/o estratégies de la ciutat.

e Participar dels moviments socials que fomentin valors positius, d'igualtat i de justicia
social a la ciutat.

e Ajudar a la gestio de les necessitats dels barris des de la proximitat i la transversalitat.

e Millorar I'accés a la informacié municipal.

e Cercar noves formes de participacié i coresponsabilitat ciutadana.

e Millorar els instruments tecnologics per un Ajuntament més proper.

e Enfortir el teixit associatiu i potenciar-ne la relacio amb els barris de la ciutat.

El llistat complet de les 1725 propostes d'accié concretes recollides durant el procés
participatiu es pot trobar al web http://www.gramenet.cat/lajuntament/pam/forum-de-

cloenda/llistat-general-de-propostes/. Aquest llistat va ser analitzat i classificat per a facilitar

els treballs posteriors tant de caire tecnic com ciutada, en els seglients llistats:
e Propostes que ja s'estan treballant o s'han incorporat

e Propostes per I'estudi de les regidories de districte

e Propostes sense competencia municipal, confuses, generals i opinions

e Propostes sotmeses a votacid



http://www.gramenet.cat/lajuntament/pam/forum-de-cloenda/llistat-general-de-propostes/
http://www.gramenet.cat/lajuntament/pam/forum-de-cloenda/llistat-general-de-propostes/
http://www.gramenet.cat/lajuntament/pam/forum-de-cloenda/propostes-que-ja-sestan-treballant-o-shan-incorporat/
http://www.gramenet.cat/lajuntament/pam/forum-de-cloenda/propostes-per-lestudi-de-les-regidories-de-districte/
http://www.gramenet.cat/lajuntament/pam/forum-de-cloenda/propostes-sense-competencia-municipal-confuses-generals-i-opinions/
http://www.gramenet.cat/lajuntament/pam/forum-de-cloenda/propostes-sotmeses-a-votacio/
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Tota aquesta documentacid es va fer publica al web quan es va convocar el “Forum de
cloenda del procés participatiu del PAM” que va tenir lloc el dia 9 d'abril de 2016. Va ser en
aquest forum on els participants van votar, de manera presencial i a ma algada, les 19
propostes fetes pels ciutadans i ciutadanes, i que eren noves o no es contemplaven en les
propostes previes del PAM. Del procés de votacio va resultar que una de les propostes:
“Creacié d'una TV local” va ser rebutjada pels ciutadans i ciutadanes. La resta de propostes
que consten al llistat Propostes sotmeses a votacid van passar, per tant, a I" analisi i estudi

de viabilitat tecnica i economica per tal d'incloure-les als compromisos del PAM. Aixi, la
proposta inicial d'accions del PAM va ser enriquida amb 15 propostes procedents de la
valoracio i votacié ciutadana.

Seguiment de les accions i rendicié de comptes

El sequiment del grau d'acompliment del PAM, regulat en l'apartat 17.1 a) i 17.3 del
Reglament de Participacié Ciutadana i Govern Obert aprovat al 2015, es podra fer a través
del web municipal www.gramenet.cat/lajuntament/pam/, i en els forums que, a tal efecte i

amb la periodicitat establerta al reglament esmentat es convoquin.


http://www.gramenet.cat/lajuntament/pam/forum-de-cloenda/propostes-sotmeses-a-votacio/
http://www.gramenet.cat/lajuntament/pam/

LA CIUTAT DE LES PERSONES

1. Politiques de
lluita contra els
efectes de la crisi
economica

2. Politiques de
lluita contraels
desnonamentsii
per un habitatge
digne

Progressar en |'atencio a les persones per avancar en la igualtat INICI FINAL ESCT?;I\T OBSERVACIONS
Treballar per donar suport a les families
1|Desenvolupament de projectes de suport i acompanyament en la tasca parental 2016 5019 62.000 Recursos propis i Contracte Programa Generalitat de
Catalunya
2 Desenvol.upame.nt d'una cartera de SS per facilitar autonomia, Servei d'Atencié Domiciliaria (SAD), Respir, de 2016 5019 1.530.000 Diputacio de Barcelona i Generalitat de Catalunya
suport psico-scoial
3]Adaptacid dels recursos d'atencid a les necessitats: horaris, noves tecnologies, telefon d'atencio, .. 2016 2019 0 Reorganitzacio de recursos
1.592.000
Tractar coordinadament des de tots els serveis els efectes de la desigualtat
4] Treballar junt amb Grameimpuls i altres recursos laborals per la inclusié en el mercat laboral de persones en risc 2016 2019 0 Plans Ocupacio Grameimpuls
d'exclusid
5]Col-laboracié econdmica i técnica amb entitats de voluntariat social per a projectes d'inclusio social 2016 2019 737.600 Recursos propis
737.600
Lluitar contra la pobresa en col-laboracié amb les entitats socials
6]Creacid d'espais de treball conjunt amb les entitats del 3r sector per portar a terme projectes a la ciutat 2016 2019 0 Recursos propis
7] Gestio de convenis amb entitats socials per al manteniment de serveis i establiments per a persones en risc social 2016 2019 147.000 Contracte Programa Generalitat de Catalunya
8] Concertar un pacte amb les entitats del 3r sector contra la pobresa 2018 2018 0 Recursos propis
147.000
2.476.600
Reforcar les mesures contra els desnonaments i la pobresa energética
9 Supqrt a‘Ies'fam|I|'es afectades per la crisi hipotecaria per a mantenir-les a llurs habitatges: ajuts Fons 2016 5019 400.800 Fons de Contingéncia Social
Contingéncia Social
10]Accions de prevencio dels desnonaments, sobretot ampliacio de I'equip d'intervencio social directa 2016 2019 0 Ampliacié Cap.1
11| Gestio i administracio dels recursos necessaris pel reallotjament urgent i immediat i atencié a menors en Recursos propis i Contracte-Programa GenCat
. 2016 2019 671.600
desnonaments inevitables
12]Gestio i administracio de recursos necessaris per evitar el tall dels subministraments dels serveis energeétics basics 5016 5019 244.000 Recursos Propis i Area Metropolitana de Barcelona
13| Accions de suport, assessorament i mediacio entre propietaris i families en risc de perdre I'habitatge 2016 2019 0 Recursos propis. Lligat a acci6 10
1.316.400
Lluitar contra els problemes derivats de la dificultat d'accés a un habitatge digne
14| Accions de reivindicacio davant les administracions competents per donar compliment a llei 24/2015 d'habitatge i 2016 2019 0 Recursos propis
pobresa energética
15| Gestio i administracio dels recursos disponibles per a facilitar I'accés a I'habitatge de les families amb infants 2016 2019 352.000
16|Creacio i gestio de la Taula municipal d'habitatge i pobresa energética 2016 2016 0 Recursos propis
17|Participacio en el protocol municipal d'inspeccid i intervencio sobre habitatges desocupats 2016 2019 0 Recursos propis
352.000
Treballar per l'ampliacio del parc d'habitatge public i de lloguer social
18] Gestio i sequiment d'acords i o convenis amb les entitats financeres per ampliar el parc d'habitatge social 2016 2019 0
19]Ampliacio i gestid d'una borsa d'habitatges de lloguer social i d'emergéncia social 2016 2019 300.000 Coveni "Habitat 3"
300.000
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3. Politiques
socials a favor de
la infancia

4. Politiques per
alagentgrani
persones amb
dependéncia

Progressar en |'atencio a les persones per avancar en la igualtat INICI FINAL ESCT?;TAT OBSERVACIONS
Treballar a favor de la iqgualtat d'oportunitats per a la infancia i la joventut
20| Consolidacio i coordinacid de la Taula d'Infancia per al tractament de les diferents problematiques de la infancia 2016 2019 0 Recursos propis
21|Desenvolupament d'un programa contra I'absentisme escolar adrecat a alumnat de secundaria obligatoria 5017 5019 0 Recursos propis
22|Mesures per assegurar I'accés d'infants i joves a activitats de lleure educatiu, cultural i esportiu 2016 2019 1.236.000
23| Gestio del programa "El menjador escolar a I'abast de tothom" en centres d'educacio primaria 2016 2019 5.280.000
24]Ampliacio del programa "El menjador a I'abast de tothom" pels alumnes de secundaria obligatoria 2017 2018 600.000
7.116.000
Garantir l'assisténcia universal als serveis essencials per a la infancia i la joventut
25|Ampliacio del projecte "Xela" per a infants i joves amb autisme 2017 2017 160.000
26]Mesures per reduir les llistes d'espera del Centre de Salut Mental infantil i Juvenil (CESMLJ) 2016 2019 0 Recursos propis
27|Accions de reivindicacio per aconseguir I'augment de recursos d'atencio i tractament de problematiques en la 2016 2019 0 Recursos propis
infancia i joventut.
28] Recerca de recursos per I'ampliacio i millora de la xarxa de centres oberts 2016 2019 0 Recursos propis
160.000
| 7.276.000)
Vetllar per garantir condicions dignes de vida per a les persones grans i/o dependents
29| Adaptacio dels recursos d'atencid a les noves necessitats, com trastorns mentals: SAD, apats a domicili, noves 2016 5019 0 Recursos Propis
tecnologies
30 Ge_stlo i a_1dm|n|strac_|$) de ca!’tera de Serveis Socials per a facilitar autonomia,SAD,Respir,suport 2016 5019 3.088.000
psicosocial,adaptacio d'habitatges, ..
31|Treball per reforcar els serveis de suport a persones grans, persones amb dependéncia, persones amb transtorns 2016 2019 0 Recursos Propis
mentals,...
32|Projectes de suport i acompanyament en la tasca dels cuidadors i de les cuidadores no professionals 2017 2019 60.000 Recursos Propis i Diputacio de Barcelona
33]Accions d'informacid i formacio i de suport a les families vetlladores 2016 2019 73.000 Recursos propis i Generalitat de Catalunya
3.221.000
Desenvolupar projectes per promoure la participacio activa de la gent gran
34| Creacio d'un programa especific d'envelliment actiu 2017 2019 152.000 Recursos propis
35|Oferta d'activitats per al manteniment i entrenament de les capacitats cognitives, sensorials, de comunicacio,... 2017 2019 32,000 Recursos propis
36| Creacio de forums d'opinio de les persones grans 2017 2019 0 Recursos propis
37|Promocid d'itineraris accesibles per a gent gran i persones amb diversitat funcional, com "Sumant capacitats"- 2017 2019 0 Recursos propis
Serra de Marina
184.000
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5. Politiques per

eradicar les
violéncies
masclistes

6. Politiques de

convivéncia

Progressar en |'atencio a les persones per avancar en la igualtat INICI FINAL ESCT?;TAT OBSERVACIONS
Avancar cap a una societat més igualitaria i lliure de violéncies masclistes
38| Accions de sensibilitzacid per incorporar la perspectiva de génere a les entitats de |a ciutat 2017 2019 18.000
39|Mesures de sensibilitzacio, a nivell local, per a poblacié general 2016 2019 0 Recursos propis
40|Projectes adrecats a centres educatius i espais infantils i juvenils per reforcar la coeducacid 2016 2019 108.000
41]Accions per incorporar la perspectiva de génere en les politiques municipals 2016 2019 0 Recursos propis
42]Accions de discriminacio positiva de génere en l'accés a recursos publics, p.ex.habitatge per a families 2016 5019 0 Recursos propis
monomarentals
43| Accions de promocio de la participacio de les dones a la ciutat i consolidacio d'un programa anual d'activitats, 5016 5019 37.000 Recursos Propis
com ara 8 de marg, 25 de novembre, ..
44]Accions de promocio i suport a lI'emprenedoria femenina 2016 2019 30.000 Recursos Propis
45] Accions de reivindicacio a GenCat per augmentar recursos per fer front a les discriminacions 2016 2019 0 Recursos propis
193.000
Reforcar accio en favor de les dones en situacio de violéncies masclistes
46| Gestid i administracio de recursos socials, economics i juridics per a les dones que pateixen violéncies masclistes 2016 5019 240.000 Recursos propis. Lligat a accions
2,4,9,10,11,12,15,20,22,23,
47]Col-laboracio economica i técnica al moviment associatiu de les dones 2016 2019 38.000 Recursos propis
48]Investigacio i visibilitzacié de la genealogia de les dones a la ciutat 2016 2019 9.000 Recursos propis
287.000
Atendre els infants i els adolescents victimes de violéncies masclistes
49| Adaptacid dels recursos d'atencio i formacid a professionals que atenen infants i adolescents sota violéncies 2016 5019 18.000 Recursos propis
masclistes
50]Elaboracié d'un protocol coordinat entre recursos d'atencio per intervenir en situacions violéncia masclista que 2018 2019 9.000 Recursos propis
afecten menors
51]Elaboracio d'un protocol de deteccid i atencid a menors victimes de violéncies masclistes 2018 2019 9.000 Recursos propis
36.000
| 516.000)
Avancar a favor d'una civtat solidaria i de convivéencia
52 /‘Accu.)ns de pl-'omoao de la mediacid i la gestio alternativa de conflictes en les relacions humanes i en tots els 5016 5019 1.753.729
ambit de la ciutat
53 Desenvolupame.nt de propostes de mediacio i gestio alternativa de conflictes per agents i entitats socials, 5016 5019 309.482
culturals, esportives,..
2.063.211
Conscienciar la ciutadania en el civisme i el respecte per 'espai public
54|Extensio del programa de suport a les comunitats de veins i veines 2017 2019 210.000
55|Elaboracid i posta en marxa del protocol per a la gestid integral de |'espai public 2017 2019 210.000
56|Elaboracio d'un protocol d'intervencio per a resoldre els problemes de convivéncia relacionats amb les molésties 2017 2019 0 Recursos propis
per soroll
420.000
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Progressar en |'atencio a les persones per avancar en la igualtat INICI FINAL cosT OBSERVACIONS
ESTIMAT
Involucrar el jovent en la cultura de la pau i la gestio alternativa de conflictes
57 Plsse.ny i posta en marxa d'un protocol per treballar la mediacié i la GAC en secundaria i en espais de trobada 2016 5019 233.000
juvenil
58|Elaboracid d'un protocol coordinat per a la deteccid i la gestio de I'assetjament entre els i les joves, sobretot 2016 5019 0 Recursos propis
ciberassetjament
233.000

2.716.211

7. Politiques de Vetllar pr la qualitat dels serveis publics de salut a la ciutat
salut 59|Monitoratge de la informacid dels serveis sanitaris per garantir adequacio a necessitats:horaris, llistes d'espera, .. 5016 5019 0 Recursos propis
comunitaria i
recursos 60] Accions entre administracio de GenCat i els/les usuaris/es per obtenir millores de la qualitat dels serveis 2016 2019 0 Recursos propis
sanitaris 61]Accions de reivindicacié davant decisions de GenCat qua afectin la quantitat i/o la qualitat dels serveis 2016 2019 0 Recursos propis
0
Desenvolupar la salut i el benestar integral de les persones
62|Elaboracid i posta en marxa d'un pla per I'extensio progressiva de desfibriladors fora dels equipaments sanitaris 2016 5019 9.000 Inclos en el Pla d'autoproteccio de la ciutat
63| Campanyes d'educacio, informacid i sensibilitzacio sobre temes de salut a tots els ciutadans i ciutadanes 2016 2019 0 Recursos propis icol-laboracid amb serveis sanitaris
64|Elaboracid del Pla de Salut de Santa Coloma de Gramenet 2017 2019 0 Recursos propis i Diputacié de Barcelona
65| Creacio d'un programa de suport a les entitats i families en I'ambit de la salut mental 2016 2019 36.000
66]Elaboracid i desenvolupament d'un programa de salut als barris per la millora de les condicions de vida 2017 2019 0 Recursos propis en col-laboracié amb el projecte ICI
45.000
Garantir la sequretat alimentaria des del control i l'educacio sanitaria
67]Accions en matéria d'inspeccid sanitaria en establiments de restauracid i alimentacio 2016 2019 0 Recursos Propis
68| Treball amb les organitzacions de comerciants i restauradors/es per desenvolupar accions formatives del sector 2016 2019 0 Recursos Propis
0
8. Politiques Garantir l'educacié per avancar en la igualtat d'oportunitats
d'atencid ala 69] Accions de sosteniment i suport a la xarxa d'escoles bressol municipals 2016 2019 3.000.000
comunitat 70| Gestio del programa d'ajuts a la reutilitzacio de llibres als centres docents amb criteris d'eficiéncia i equitat 2016 2019 3.170.000 Recursos propis i Diputacié de Barcelona
educativai
recursos 71| Dotacid d'ordinadors per als instituts en base a criteris de necessitat i maximitzacio del benefici public 2016 2019 706.650
educatius 72|Estudi de la concessid d'ajuts municipals per a la compra de llibres als i les alumnes que estudien fora de Santa 2017 2017 0 Recursos propis
Coloma
73|Estudi de la concessio d'ajuts municipals per a estudis universitaris de fills de families sense recursos 2018 2018 0 Recursos propis
74]Desplegament de les accions del Pla Educatiu d'Entorn 2016 2019 96.000
6.972.650
Reforcar l'escolaritzacio millorant la planificacié i l'oferta educativa
75|Promocio d'accions de suport, formacid i assessorament a les AMPA si a les mares i pares 2016 2019 0 Recursos propis
76|Revisio i adaptacio del mapa escolar a les noves realitats i necessitats 2016 2019 0 Recursos propis
77|Creacio d'un Observatori permanent de I'escolaritzacio de I'alumnat de 0-18 anys 2016 2018 9.000
78] Assessorament i acompanyament a les families a l'inici de les etapes d'educacio infantil i ESO 2016 2019 26.000
35.000
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9. Politiques
d'ocupacio i

lluita pels drets

laborals

PLA D'ACCIO
MUNICIPAL
SANTA COLOMA
DE GRAMENET

PA

Progressar en |'atencio a les persones per avancar en la igualtat INICI FINAL ESCT?;TAT OBSERVACIONS
Aconsequir un manteniment adequat dels equipaments educatius
79|Pla de manteniment de les escoles publiques, p.ex. Calendari programat de repintat 2016 2019 1.857.500
80]Accions de reivindicacio davant Generalitat de Catalunya per posar en marxa les obres d'ampliacio i millora dels 2016 5019 0 Recursos propis
centres educatius
81| Treball amb administracio competent (GenCat) per construccio definitiva de I'escola Santa Coloma i ampliacid de 0 Recursos propis
I'escola Serra de Marina 2016 2019
1.857.500
Afavorir la igualtat d'oportunitats en l'accés al mercat laboral
82| Ampliacio de I'oferta per al foment de les politiques actives d'ocupacid a partir d'un equipament nou al I'HES 2019 2019 5 100.000 Amb aportacio de 'AMB
83| Ampliacio de I'oferta de formacio ocupacional a partir del trasllat de I'escola de Restauracio al recinte Torribera 2017 2019 1.800.000
84| Gestid dels Plans d'ocupacio municipals amb criteris d'adequacid a les necessitats reals 2016 2019 2.400.000
85]Contractacio de ciutadans i ciutadanes de Santa Coloma en atur mitjancant els plans d'ocupacio 2016 2019 8.000.000
14.300.000
Afavorir la incorporacio dels i les joves al mercat laboral
86| Accions d'orientacid i tutoritzacio laboral (Tasteig d'oficis, transicio escola-treball,..) 2016 2019 2.800.000
87|Projectes de qualificacio professional(PFl, Cases d'Oficis, Joves per |'ocupacio,...) 2016 2019 2.800.000
88]Accions de promocio de la primera experiéncia de practiques en empreses 2016 2017 500.000
6.100.000
Promoure l'economia social i solidaria
89| Estudi de viabilitat d'un viver d'empreses d'economia social 2016 2017 0 Recursos propis. Lligat a acci6 117
90|Suport, assessorament i col-laboracié econodmica per a projectes d'economia social i solidaria en zones 2016 2018 0 Lligat a accions 255 256
desertitzades comercialment
91}Implantacié de la moneda local 2016 2019 0 Vegeu accions 250 251
0
Promoure el creixement empresarial i donar suport a cooperatives i autobnoms/es
92|Projecte "finestreta Unica empresarial" 2016 2017 0 Vegeu accid 188
93|Remodelacio del poligon industrial del "Bosc Llarg i les Canyes" 2018 2019 0 Pendent de valoracio segons projecte del GAC
94| Gestio d'ajuts a emprenedors/es i autbnoms/es per a reformes i nous negocis 2017 2019 375.000
95|Formacio als empresaris/es locals per al foment de la participacié en processos de contractacio d'administracions 2016 2019 0 Recursos propis
publiques
96]Introduccio de les clausules socials en els processos de contractacio publica 2017 2017 0 Recursos propis
375.000
20.775.000
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10.Politiques de
promocio de
l'esport i
recursos
esportius

Progressar en |'atencio a les persones per avancar en la igualtat INICI FINAL ESCT?;TAT OBSERVACIONS
Treballar perqué la practica esportiva s’estenqui cada vegada més a la civtadania
97|Definicio d'itineraris urbans senyalitzats a |'espai public per a la practica fisic-esportiva 2016 2016 6.000 Recursos Propis i Area Metropolitana de Barcelona
98| Accions de promocid d'estils de vida saludables i actius 2016 2019 6.000
99|Reforma de les pistes de petanca a la Guinardera 2016 2016 35.000 Plans d'Ocupacid
100 Acuon.s de promocio de la practica d'esport en edat escolar reforcant valors positius i intercanvi d’experiéncies 2016 2019 6.000
esportives
101|Pla de millora i adequacid de les instal-lacions esportives 2016 2019 150.000
102|Organitzar activitats en col-laboracié amb entitats esportives de foment de I'esport com a transmissor de valors
e 2016 2019 8.000
positius i conductes respectuoses.
211.000
Fomentar la practica de l’esport, tant el de lleure com el de competicio
103|Col-laboracié econdmica i técnica amb les entitats esportives 2016 2019 256.000
104]Accions de promocio de la practica esportiva entre les dones 2016 2019 40.000
105|Accions de promocio de la practica esportiva entre els i les joves: gratuitat de I'Us de les instal-lacions als i les 2017 2019 0 Recursos Propis
menors de 18 anys
106|Accions de promocio de la practica esportiva entre les persones grans i persones amb diversitat funcional 5016 5019 128.600
107|Gestid d'ajuts per a facilitar la practica esportiva a infants i joves de families en situacio desafavorida 2016 2019 40.000 Financament de Diputacio de Barcelona
464.600
Fer de l’esport un element de promocié de la ciutat
108| Aprofitament potencial d'instal-lacions del C.d’Atletisme AA i el P.Fluvial Besos per curses atlétiques de llarg 2016 5019 45.000
recorregut
109|Desenvolupament del potencial del Camp d’Atletisme AA per a la practica esportiva de I'atletisme a I'ambit 2016 5019 0 Recursos propis - Programa Activitats Educatives
escolar
110|Projectes per la finalitzacié de la nova area urbana de Can Zam per a la practica dels esports freestyle 2016 2016 64.103
111]Projectes per potenciar els esdeveniments esportius al medi natural 2016 2019 8.000
117.103
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LA CIUTAT PER VIURE | CONVIURE

1. Politiques de
transformacio
urbana

2. Politiques
d'Habitatge

PLA D'ACCIO
MUNICIPAL

SANTA COLOMA
DE GRAMENET

PA

. . . TR . . T
Millorar i ordenar I'espai publici el parc d'habitatges INICI FINAL e OBSERVACIONS
ESTIMAT
Interconectar i millorar la relacio entre els espais verds de la ciutat
112|Pla "Pinta Verda": Projecte de millora del Pg Salzereda entre Avda. Pallaresa i Mn. Cinto Verdaguer 2016 2019 7.200.000 Pendent financament FEDER
113|Pla "Pinta Verda": Projecte de millora de Mn. Cinto Verdaguer entre Pg Salzereda i C. Irlanda 2016 2019 3.200.000 Pendent financament FEDER
114]Pla “Pinta Verda": Projecte de millora de Pg. Llorencg Serra entre Avda.Santa Coloma i Pg Lloreng Serra 2017 2018 3.000.000 \Ifis:f previst financar amb la Diputacio (actual propietaria de la
115]Pla “Pinta Verda": Projecte d’interconnexio del passeig fluvial entre Salzereda i el barri de Safaretjos 2016 2018 1.000.000 Pendent finangament FEDER
14.400.000
Aprofitar equipaments publics en desuUs per ubicar-hi nous recursos i serveis
116|Reforma del Pavell6 B de I'Esperit Sant per dedicar-lo a politiques publiques d'ocupacid 2016 2018 3.742.857 Area Metropolitana de Barcelona i FEDER
117|Projecte per a la implantacio de la CIBA com espai per a I'economia social i cooperativa i la formacié universitaria 2017 2018 1.702.272
118}Implantacio de I'Escola de Restauracio de Grameimpuls al campus universitari de Torribera 2016 2017 1.000.000
6.445.129
Promoure l'urbanisme de proximitat
119|Reforma parcial del Museu Torre Balldovina, junt amb el moli d’en Ribé, i millora dels espais expositius de Museu 2017 5018 1.480.000 o N
Recursos propis i Diputacio de Barcelona
1.480.000
22.325.129
Promoure l'Us social de I’habitatge
120|Definicio d'un pla d’habitatge 2017 2018 0 Recursos propis
121|Consolidacio de la Borsa Jove de Lloguer 2016 2019 0 Recursos propis en col-laboracoidé amb CCB
122]Establiment de convenis amb entitats financeres per disposar dels pisos buits 2016 2019 0 Recursos propis
0
Fomentar la rehabilitacio i millora del parc d’habitatges
123|Posta en marxa de les promocions d’habitatge a Valenti Escales/Listz i Circumvalelacid/Sant Pasqual 2016 2019 3 636.496 o
INCASOL i Ajuntament
124]Execucio de I'area de rehabilitacié de Pirineus 2016 2018 0 Recursos propis i AMB i propietaris
125|Suport a les families, davant la Generalitat de Catalunya, per al cobrament dels ajuts de rehabilitacid 2016 2018 0 Recursos propis
126|Estudi de mesures de dignificacio de mitgeres que afecten I'espai public 2017 2017 60.000
127|Estudi de rehabilitacié de noves arees 2016 2017 0 Recursos propis
128|Aprovacio de una regulacio per la construccid i rehabilitacio dels habitatges que inclogui criteris de paisatge urba 2017 2018 0
Recursos propis
3.696.496
Potenciar el bon Us de I’habitatge
129]Consolidacio del protocol contra el mal Us de I'habitatge 2016 2019 0 Recursos propis
0
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3. Politiques de

mobilitat i
accessibilitat

4. Politiques de

medi ambient i

ecologia urbana

PLA D'ACCIO
MUNICIPAL

SANTA COLOMA
DE GRAMENET

PA

Millorar i ordenar I'espai publici el parc d'habitatges INICI FINAL Hokd OBSERVACIONS
ESTIMAT
Promoure la mobilitat sostenible
130|Intermediacio amb les administracions competents per aconseguir: millores en el transport public, cobertura de la B- 2016 2019 0 Recursos propis
20,....
131|Aprovacio i desenvolupament del Pla de mobilitat (aparcament, transport public,...) 5016 5019 1.200.000
132|Prova pilot de les primeres super-illes 2017 2018 600.000
133|Pla de millora de la urbanitzacio de carrers: c. Sant Lluis, c. Pompeu Fabra, Avinguda dels Banus, Mila i Fontanals 5016 5019 7 556.427
134|Millorar el transport a la Universitat (bus fins al campus) 2018 2018 0 Transports Metropolitans de Barcelona
135|Fer de Santa Coloma una "Smart City" i, en concret, projecte pilot per instal-lar carregadors eléctrics en alguns 5017 5019 0
carrers de la ciutat Finangament supramunicipal
9.356.427
Promoure l‘alliberament d’espai public
136]Promocid de I'enderroc de finques fora d’ordenacio: c. Avinguda Catalunya, c. Irlanda i Mn. Camil Rosell. 2017 2019 300.000
300.000
Promoure l‘accessibilitat
137|Eliminacid progressiva d'elements instal-lats a les voreres que limiten el pas dels i de les vianants 2017 2019 400.000 Inclos als costos de les obres i al Manteniment
138| Aprovacio del Pla Local de promocio de I'accessibilitat de persones amb diversitat funcional 2018 2019 0 Recursos Propis
139|Instal-lacio de plataformes de bus i millora de les condicions d’accessibilitat 2017 2018 200.000
140|Campanyes d’administracio de tractament antilliscant en les voreres de la ciutat 2016 2019 120.000
141|Pla de reqularitzacioé de passos de vianants 2016 2019 0 Recursos propis
142 Instal-lalr més esFaIes mecaniques a la ciutat segons criteris de maxim benefici public (valorant cost i nUmero 5019 5019 500.000
d'usuaris potencials)
920.000
Protegir i millorar els espais naturals
143|Execucio de projectes de plantacio d’arees periurbanes 2016 2019 40.000
144]Elaboracié d’'un pla d’equipament i millora de I'entorn del jaciment del poblat ibéric del Puig Castellar 2016 2018 50.000 Vegeu accid 243
90.000
Protegir i millorar els espais verds
145|Consolidacio i ampliacio del projecte dels horts urbans 2016 2019 220.000
146|Estudi de la utilitzacio de solars privats per a usos comunitaris, p. ex. Horts urbans 2017 2018 0 Recursos propis
147|Execucio de les millores de la fase | de Can Zam 2016 2016 779.954 En execucio
148|Definicio de la Fase Il de Can Zam amb participacio ciutadana 2017 2019 10.000
149|Actuacions de millora en espais verds (sobretot en espais de jocs infantils) 2016 2019 500.000
150]Actuacions de millora i manteniment dels elements vegetals de la ciutat 2016 2019 1.750.000
3.259.954
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5. Politiques de
civisme i neteja

PLA D'ACCIO
MUNICIPAL

SANTA COLOMA
DE GRAMENET

PA

Millorar i ordenar I'espai publici el parc d'habitatges INICI FINAL Hokd OBSERVACIONS
ESTIMAT
Contribuir a la millora del medi ambient
151 Desenvolupament d’accions per augmentar el % de la recollida selectiva 2016 2019 41.303
152|Definicié d'un Pla d’Accié Ambiental 2016-2025 i d'adaptacid al canvi climatic 2016 2017 8.000
153|Desenvolupament del Pla d'Actuacio per a la millora de la qualitat de I'aire (PAMQA) 2016 2019 75.000 Lligat a accio 131
154|Consolidacio de I'oferta educativa del Centre d’Educacié Ambiental “Ecometropoli” 2016 2019 100.000
155 Intermecﬂauo amb les administracions competents per la implantacié de canvis i millores en els usos i horaris del 2016 2019 135.000 Diputacio de Barcelona
parc fluvial
156|Pla municipal especific contra la contaminacio acustica, control del soroll 2016 2016 5.000
157]Ampliacid de I'horari del Punt Verd 2016 2019 60.000
424.303
158|Mantenir la lluita contra la implantacié de la MAT 2016 2019 | o] |
Promoure la coresponsabilitat i la convivéncia a la ciutat
159|Desenvolupament de campanyes d'educacio i conscienciacio 2016 2019 60.000
160] Accions per promoure la tinenca responsable d’animals 2016 2019 380.000
161|Elaboracié d'un Pla d’Accid sobre Civisme 2017 2019 0 Recursos propis
162]Implementacid de tres zones noves d’esbarjo per a gossos 2017 2019 30.000
470.000
Millorar el manteniment de l’espai public
163|Campanya anual de pavimentacio de carrers, de millores de I'enllumentat i substitucio de carcasses semaforiques 5017 5019 5 330.000
164|Creacid d'un organ interdepartamental per al control de les obres de companyies a la via publica 2017 2017 0 Recursos propis
165 Mesgres de millora de I'aparcament com I'actualitzacio reserves d’estacionament per a persones amb mobilitat 2016 5019 100.000
reduida
166|Reqularitzacio dels guals privats per alliberar espais d'aparcament 2016 2019 100.000
167|Elaboracio d'un pla integral de manteniment, estalvi energétic i racionalitzacid dels usos dels equipaments en
- . . 2016 2019 240.000
col-laboracié amb les entitats ciutadanes
2.770.000
Impulsar accions per millorar la neteja a la civtat
168|Renovacio de I'Acord Ciutada per la neteja 2017 2019 0 Recursos propis
169|Accions de neteja i sensibilitzacio als mercats no sedentaris i fires 2016 2019 476.715
170|Execucio de programes de neteja de solars publics i arees de proteccio contra incendis 2016 2019 24.000
171]Control i gestio de plagues als espais publics 2016 2019 130.254
630.969
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PA PLA D'ACCIO
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Millorar i ordenar I'espai public i el parc d'habitatges INICI FINAL CosT OBSERVACIONS
ESTIMAT
6. Politiques de Modernitzar la Policia Local
seguretat 172|Creacio d'una aplicacio mobil de sequretat ciutadana (modalitat SAAS) 2016 2018 80.000
173|Posta en marxa del Sistema d’Informacié Policial (SIPCAT) 2016 2018 54.000
174 Des.envolupament d’accions per a la millora del temps de resposta tant per atencié immediata com en respostes 2017 2017 80.000
escrites
214.000
Consolidar la PL com a policia de proximitat
175|Ampliacié de la plantilla de policia, equilibrant la proporcid entre homes i dones 2016 2019 0 Ampliacio Cap. 1, condicionada a Llei de pressupostos
176|Desenvolupar mesures per al contacte reqular i habitual de la PL amb el teixit social i per orientar 'accié a la 2016 2019 0 Reorganitzacio de serveis
demanda
177]Atencio a les zones d'oci nocturn, comercials, places i parcs, mercats municipals i no sedentaris 2016 2019 0 Reorganitzacio de serveis
0
Mantenir i millorar els nivells de s. ciutadana i viaria
178|Instal-lacio de cameres de seguretat en llocs d'interés Cost de 4 cameres. La instal-lacio esta condicionada a
2017 2018 6.466 ['autoritzacid prévia de la Comissio de Videovigilancia del
TSIJC.
179|Revisio i actualitzacié permanent dels Plans de proteccio Civil i d’emergéncies 5016 5019 0 Recursos propis
6.466
Treballar la sequretat de forma transversal i amb implicacié del veinat
180|Suport i atencid als actes i activitats que puguin implicar risc per a la ciutadania 2016 2019 0 Recursos propis
181|Col-laboracid en xarxa amb tots els operadors amb competéncies en seguretat 2016 2019 0 Recursos propis
182|Promocio de mesures afavoridores de la percepcio de seguretat com ara I'enllumenat public i el disseny urbanistic 2016 2019 0 Recursos propis.Lligat a accio 163
0

220.466
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Governar per i amb els ciutadans i ciutadanes INICI FINAL G050 OBSERVACIONS
ESTIMAT
1. Politiques de Millorar els instruments tecnoldgics per un Ajuntament mes proper
transparéncia i 183|Descentralitzacio de I'Oficina d'Informacio i Atencio al Ciutada (OIAQ) 2017 2019 600.000
govern obert 184]Implantacio de la Carpeta Ciutadana 2017 2017 36.000
185]Autogestio de processos ciutadans mitjangant quioscos digitals 2017 2017 24.800 Cinc unitats en equipaments publics
186]Implementacio App de la ciutat, agenda, informacions, .. 2016 2017 15.200
187|Servei d'atencio telefonica a I'OIAC per complementar I'atencio presencial 2018 2019 0 Condicionat Llei de Pressupostos generals. Recursos Propis
188|Posada en marxa de la Finestreta Unica Empresarial (FUE) 2016 2017 15.000
691.000
Millorar la gestio del circuit QUI
189]Identificacid i correccio de deficiencies del cicuit QUI (queixes, suggeriments i consultes) 2016 2019 0 Recursos propis
190]|Mesures per a la reduccio progressiva dels temps de resposta per aconseguir terminis optims 2016 2019 0 Recursos propis
191]Accions formatives per a I'Us adequat del circuit 2016 2019 0 Recursos propis
192 Devolucid ifo exposicio a la ciutadania dels resultats del programa QUI 2016 2019 0 Recursos propis
0
Millorar l'accés a la informacié municipal
Pendent de la posada en funcionament del portal Open Data de I'AOC
193] Adopcid de solucions estandards Open data 2017 2018 0
194|Reformulacio de I'arquitectura informativa del web municipal 2016 2016 0 Recursos propis
195]Web responsive-Canvi de disseny del web per adaptacio automatica a usuaris 2017 2017 10.400
10.400
Fomentar el valor de la transpareéncia en la cultura administrativa i ciutadana
196]Implantacid del portal de transparéncia i elaboracio i publicacid de les cartes de serveis 2016 2016 0 Recursos Propis
197|Posada en marxa del circuit de Sol-licitud d'accés a la informacio publica (SAIP) 2016 2016 0 Recursos Propis
198|Elaboracio de l'ordenanca de transparencia i administracio electronica 2017 2017 0 Recursos Propis
199|Obertura de dades publiques i que estiguin disponibles en formats de programari lliure 2016 2017 0 Recursos Propis
200]Cursos de capacitacio dels i de les professionals municipals en matéria de govern obert 2016 2019 9.950 Recursos Propis
Tallers de sensibilitzacio en matéria de govern obert-transparéncia i participacio, adrecats als i les joves escolaritzats/des de
201 . . . 2016 2016 0
batxillerat i cicles formatius
202|Aprovacio del Reglament Organic Municipal 2018 2019 0 Recursos propis
Implementacio d'un pla de Qualitat Democratica que inclogui ensenyament en valors i qualitat democratica per escoles i
203]. . 2017 2017 5.000
instituts
14.950

716.350
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2. Participacio Desenvolupar el reglament Municipal de Participacio Ciutadana i Govern Obert
civtadana i 204|Creacio d'un nou espai web del govern obert i la participacié ciutadana 2017 2018 0 Recursos propis
qualitat Sensibilitzacio i capacitacio, mitjancant tallers formatius, per facilitar el coneixement i I'exercici dels drets i els instruments de
" 205 L, 2017 2019 0 _
democratica participacio Recursos propis
Disseny i establiment dels mecanismes de rendicio de comptes en totes les activitats participades dependents de la direccio
206 S 2016 2019 0 _
de Participacio Recursos propis
Assessorament a totes les arees municipals sobre I'aplicacié del reglament als processos participatius i la Memoria
207 o 2016 2019 0 _
Participativa Recursos propis
0
Assegurar la participacio civtadana en tots els plans i/o estratégies de la ciutat
208|Consolidacié del Forum Ciutada com a espai d'informacid i consulta 2016 2019 16.000
Creacio del registre ciutada i revisio del registre d'entitats com a eina de contacte i convocatoria, i de difusid de 'activitat
209 L 2016 2017 4.000 , .
participativa Plans d'ocupacio
20.000

Cercar noves formes de participacio i corresponsabilitat civtadana

Posta en marxa formats de participacio innovadors/atractius per a sectors poc presents en processos convencionals: dones,

210]. . 2016 2019 80.000
joves, infants...
211|Disseny i posta en marxa d'eines i espais que permetin la participacio de les persones amb diversitat funcional 2016 2019 0 Recursos propis
80.000

100.000

3. Politiques de Consolidar la tasca dels regidors i regidores de districte com a eina de proximitat
proximitat i Elaboracio d'un pla de comunicacié que faciliti la difusio de la seu de la regidoria, de la preséncia, de la disponibilitat i de
Sy 212f,, ... . . L 2016 2016 0 .
regidories de I'activitat dels regidors/regidores de districte Recursos propis
districte ] ]
213|Implicacio i participacio de regidors/regidores de districte en propostes participatives/informatives que es facin als territoris 2016 2019 0 .
Recursos propis
214]Elaboracié d'estrategies de funcionament segons caracteristiques de cada territori: visites, reunions, recorreguts i passejades 2016 2019 0 :
Recursos propis
215]|Elaboracié de materials informatius d'interés per als territoris tant en format paper com en format web i d'altres 2016 2019 20.000
20.000
Intensificar la interaccio dels regidors i regidores de districte amb els veins i veines i les entitats dels barris
216]Dotacid de les eines estructurals i metodologiques necessaries per a la tasca dels regidors i regidores de districte 2016 2019 Recursos propis
217]Assistencia a actes i activitats que es desenvolupin als districtes 2016 2019 Recursos propis
218|Sessions de treball/coordinacio entre regidors/regidores de districte sobre temes que motiven queixes i necessitats del territori 2016 2019

Recursos propis

Ajudar a gestionar les necessitats dels barris des de la proximitat i la transversalitat

219|Disseny i funcionament d'un sistema de treball conjunt i interaccié amb les entitats del territori 2016 2019 Recursos propis
220] Tramitacio de queixes i suggeriments mitjangant el circuit QUI 2016 2019 Recursos propis
221|Recollida de propostes ciutadanes en els processos informatius i/o participatius que es desenvolupin al territori 2016 2019 Recursos propis

20.00

!oooo ol o [o]o
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4. Entitats Enfortir el teixit associatiu i pontenciar-ne la relacio amb els barris de la ciutat
ciutadanes, 222|Creacio d'una Oficina de suport a les entitats 2017 2017 3.000
equipaments 223|Projecte del mapa de recursos de les entitats de la ciutat: punts d'informacio, agenda... 2016 2018 9.000
civics i 224]Oferta d'una programacio estable de |'Escola de Formacié d'Entitats 2016 2019 36.000
moviments 48.000
socials Facilitar la col-laboracié entre agents publics, privats i socials per desenvolupar projectes d'interés comu
225]Gestid de convenis i subvencions per a les entitats i projectes d'interés general per a la ciutat 2016 2019 480.000
226|]Col-laboracid en projectes de les entitats juvenils i adrecades als jovesi les joves 2016 2019 0 Recursos propis
480.000
Fer que els centres civics siguin espais oberts de relacid, solidaritat i participacio
227|Elaboracio d'un reglament d'usos dels centres civics 2016 2017 0 Recursos propis
Pla de millora de 'accés a les noves tecnologies en els centres civics posant a disposicio les xarxes socials municipals com a
228 N : 2016 2019 0 .
altaveu de les iniciatives ciutadanes Recursos propis
Accions de millora i manteniment dels centres civics i disseny d'un pla per a I'eliminacio progressiva de les barreres
229 o . 2016 2019 252.000 .
arquitectoniques en els centres civics Recursos propis
252.000
Participar dels moviments socials que fomentin valors positius, d'igualtat i justicia social
Promocid d'activitats d'interés general per a la ciutadania en els centres civics, com per exemple la promocio del moviment del
230 . 2016 2019 0 .
voluntariat Recursos propis
231|Col-laboracié i foment d'iniciatives arrelades als barris de I'entorn dels centres civics 2016 2019 0 Recursos propis
0

780.000
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Avancar en un model de gestio cultural a favor de les oportunitats i el talent local
232
L e e L N . 100.000
Organitzacio de la Fira d’Entitats, segons model de gestié més eficient de I'espai i amb més entitats participants. 2016 2019
233|Renovacio de funcionament de Comissid de Festes per assolir més participaciod i implicacié ciutadana en el Cicle .
. 0 Recursos propis
Festiu 2016 2017
234]Consolidacid d'oferta d’esdeveniments i propostes com certamens/festivals amb models i colelaboradors nous. i
0 Recursos propis
2016 2019
235|Projecte "Col-leccié de Musics Locals":difusid de talent local amb fons discografic a xarxa de biblioteques i web )
. 0 Recursos propis
propi 2017 2019
236]Estudi per la creacio d'un "centre/escola/taller d'arts" municipal 2018 2019 0 Recursos propis
237]Estudi per la creacid d'un "premi literari" de la ciutat 2018 2019 0 Recursos propis
100.000
Consolidar l'oferta cultural existent per ser referent de ’/AMB
238|Projecte de millora de la Biblioteca Central. 2017 2019 800.000 Negociacié amb Diputacio de Barcelona per al finangament
239|Creacid d'un fons bibliografic especific sobre diversitat funcional a la Biblioteca Fondo 2016 2017 0 Recursos propis
240]|Promociod de la xarxa de biblioteques per augmentar el nombre d'usuaris. 2016 2019 0 Recursos propis
241]Publicacio d’'una guia de la cultura i de I'oci locals (app per a mobils). 2016 2018 0 S'inicia en format app, vegeu acci6 186
242|Consolidacio oferta del Teatre J M. Sagarra i Auditori, potenciant oferta relacionada amb I'Escola Municipal de 0
Musica. 2016 2019 Recursos propis
243]Millora de I'entorn del Poblat Ibéric i consolidacio de les excavacions per esdevenir referent 2017 2019 200.000
1.000.000
Implicar nous agents ciutadans en la creacio i difusié de la cultura
244]Accions per facilitar a col-lectius en situacio de risc I’ accés a I'oferta cultural. 2017 2018 0 Descomptes i exempcions segons oredenances de preus p
245]Mesures per facilitar als i les artistes, entitats i col-lectius de cultura I'Us dels equipaments culturals. 2016 2019 0 Recursos propis
246|Pla de millora de I'accessibilitat als equipaments culturals 2018 2019 24.000
247|Pla d'inversions en els equipaments culturals. 2016 2019 0 Recursos propis
24.000
Recuperar la memoria historica
248|Programa de memoria historica: comissio, web, informacio i sensibilitzacid, espais historics, recorregut “27gener
24.000
1939",.... 2016 2019
249]Accions de sensibilitzacio al jovent sobre el passat recent de la ciutat i la memoria historica. 2016 2019 0 Recursos propis
24.000
1.148.000
Fomentar la innovacié del comerg local
250|Creacio de la moneda local, la xarxa d'establiments col.laboradors i el sistema de pagament digital amb mobils 2016 2019 30.000
251]Difusio de la moneda local i foment dels seu Us 2016 2019 40.180
70.180
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Afavorir entorns i vies comercials

252|Millores en la senyalistica i incorporacio d'elements digitals a les vies comercials 2017 2017 0
253|Millora de I'entorn del Mercat Sagarra 2016 2019 60.000
254]|Millores al centre historic 2016 2019 60.000
120.000
Reforgar el sector comercial amb ajuts economics
255|Programa de dinamitzacio dels locals buits 2016 2019 12.000 Subvencid variable de Diputaci6 de Barcelona
256|Gestio d'ajuts per a noves apertures i reformes 2016 2019 60.000
257|Subvencions per a I'eliminacio de barreres arquitectoniques 2019 2019 0 Pendent de valorar cost
258| Aprovacio d'ordenanca per al manteniment estétic d’establiments comercials 2017 2017 0 Recursos propis
72.000
Dinamitzar els mercats municipals i els de venda no sedentaria
259|Estudi de noves formules de gestid dels mercats municipals 2016 2017 0 Recursos propis
260]Actualitzacio d'Ordenances de Mercats municipals i millora d'aspectes relacionats amb la disciplina de mercat 2016 2019 0 Recursos propis
261|Reforma de I'aparcament del Mercat de Singuerlin 2016 2017 0 Aportacion concessionaris
262|Millores de manteniment al Mercat del Fondo 2016 2017 0 Auditoria en marxa
263]Esponjament de les zones de venda dels mercats ambulants 2016 2017 0 Recursos propis
0
Cooperar amb associacions comercials/empresarials i difondre potencial del municipi
264]Plans de dinamitzacio en col-laboracié amb I'associacionisme comercial 2016 2019 160.000
265|Potenciacio de la marca 'Soc de SC - Compro a SC' 2016 2019 0 Pendent de valorar cost
266|Establiment de vies de comunicacio i coordinacio entre tots els agents del sector 2019 2019 0 Pendent de valorar cost
160.000

422.180

Fomentar el coneixement de la ciutat des de la vessant turistica i promocional

3. Politiques 267|Manteniment i ampliacio de les rutes turistiques locals 2016 2019 64.500
perala 268|Desenvolupament total dels punts d'informacio turistica i nova senyalistica per a vianants 2016 2019 50.550
promocio de la 115.050
ciutatiel Promoure el turisme gastronomic, tot afavorint l'entorn de treball public-privat
turisme 269|Creacid de la marca 'SC Gastronomica' per difondre I'oferta gastronomica local 2016 2016 2.500 Disseny de la marca i registre de patent
270]| Constitucio del Consell Assessor de la Restauracio 2016 2016 0 Recursos propis
2.500
Contribuir en la millora de l'oferta gastronomica local
271]Impuls de fires gastronomiques (Mostra gastronomica, Fira del Vi...) i altres esdeveniments 2016 2019 69.500
272|Elaboracio del Pla de Dinamitzacio del sector de la Restauracio 2016 2019 0 Recursos propis
273|Foment d'alimentacio saludable i sostenible (declaracioé "Catalunya, Regio E.de la Gastronomia 2016" i I'Slow 0 Recursos propis
Food 2019 2019
69.500

187.050

FORMULARI 1 15/06/2016, pag. 2/5



PLA D'ACCIO
MUNICIPAL
SANTA COLOMA
DE GRAMENET

PA

Consolidar i promocionar la Santa Coloma moderna INICI FINAL cost OBSERVACIONS
ESTIMAT
Consolidar la marca "ciutat universitaria" per al progrés social i economic
4. Politiques 274|Programa d'activitats i pla de Comunicacid "Ciutat Universitaria" 2016 2019 14.000
per ala ciutat | 275|Desenvolupament d'un Projecte d'Especialitzacid i competitivitat territorial junt amb altres municipis i 0 Cost pendent de valorar segons convocatoria FEDER i
universitaria iinstitucions universitaries (PECT Bes6s-Marina-Litoral) 2016 2019 distribucio dels fons adjudicats als projectes presentats
276|Elaboracio i posta en marxa d’'un protocol d’acollida per als/les estudiants dels campus locals 2017 2018 0 Recursos propis
14.000
Aprofundir en la interaccio entre la ciutat i els campus universitari
277|Oferta anual d'activitats d'informacio i intercanvi obertes a la ciutadania 2016 2019 8.000
278|Consolidacié i ampliacio de les propostes de la “"Setmana de la ciéncia” 2016 2019 2.000
279]Accions d'informacio per a facilitar que els i les estudiants s'impliquin en els processos participatius de la ciutat. 2016 2019 0 Recursos propis
280|Projectes d’intercanvi i treball conjunt entre Universitat i teixit economic i social (p.ex. amb restauradors i 2016 2019 3.000 Vincular a acci6 273
restauradores de la ciutat)
13.000
Constituir un model de ciutat del coneixement i la innovacié amb la col-laboracio de les universitats
281]Accions per fomentar la sinérgia i I'intercanvi de coneixement entre projectes de la ciutat i Universitats 2016 2019 0 Vegeu accions 117 i 118
0
_27.000
Garantir els serveis d’informacio, assessorament i orientacio adregats al jovent
5. Politiques 282|Projectes per facilitar les experiéncies a I'estranger. 2017 2018 0 Recursos Consell Comarcal del Barcelonés
peralaSanta | 283|Adaptacio de I'oferta del Centre de Recursos Juvenils Mas Fonollar a les necessitats i interessos dels i de les joves 2016 2019 0
Coloma dels 0
jovesiles Promoure la participacio activa dels i de les joves
joves 284|Projectes i iniciatives d'ocupacio juvenil i de transicio escola-treball 2016 2019 45.000 Gestionat per Grameimpuls
285|Ampliacid dels serveis d’informacid, orientacio i assessorament 2017 2019 54.000 Cofinangat amb Consell Comarcal del Barceloneés
286|Adaptacio de les estratégies comunicatives i participatives als interessos i expectatives del jovent 2017 2019 0 Recursos propis
99.000
Programes per empoderar els i les joves afavorir I’éxit educatiu
287|Programes de foment de participacio i implicacid dels i les joves 2017 2019 36.000
288| Gestid de la Xarxa Local d'Informadors /es i dinamitzadores juvenils 2016 2019 0 Recursos propis
289|Treballar per un nou model d’oci i lleure que doni resposta a les necessitats del col-lectiu jove 2016 2019 0 Recursos propis
290]|Programa de suport a I'estudi i la formacio no reglada 2016 2019 48.000
291]Accions de promocio del voluntariat, I'apoderament, I'emprenedoria, la mobilitat, els intercanvis i les practiques .
. . . . 0 Recursos propis
en empresa tant a nivell nacional com internacional 2016 2019
84.000
Consolidacio i ampliacio del servei “Joves NIC”
292|Accions de formacio practica per als i les joves sobre associacionisme. 2017 2019 12.000
293]Celebracio de festes i events per al lleure i I'esbarjo juvenil (p.ex. Festa pels 18 anys,..) 2016 2019 54.000
66.000
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Fer de Santa Coloma ciutat amiga dels infants
294|Creacid del Consell dels Infants per afavorir la participacio dels infants 2016 2016 0 Recursos propis
295|Gestio i tramitacio del segell de reconeixement de ciutat amiga de la infancia 2017 2018 60.000
60.000
Promoure el treball en xarxa entre totes les entitats que treballen en l'ambit de la infancia
296|Projectes i serveis per reforcar les eines educatives per a la petita infancia i de suport a les families 2016 2019 6.000
297|Estudi i prova pilot per la creacid de ludoteques properes als mercats municipals 2017 2018 12.000
298] Oferta de recursos i equipaments per als i les adolescents i joves, a partir dels 12 anys 2016 2019 0 Recursos propis
18.000
Treballar amb les families per transmetre valors positius als infants
299]Treball conjunt amb Serveis Socials per combatre I'absentisme escolar 2016 2019 40.000
40.000
Fomentar la igualtat de drets, les llibertats i el reconeixement social de les persones LGTBI
300]Elaboracio del Pla LGTBI 2016-2019 i pacte ciutada sobre diversitat sexual, afectiva i d'identitat 2016 2018 0 Recursos propis
301|Constitucio d'una taula de treball sobre LGTBI 2018 2018 0 Recursos propis
302|Creacid d'un fons bibliografic especific sobre tematica LGTBI a la Biblioteca del Fondo 2016 2017 6.000
303]Oferta d'activitats que fomentin la diversitat en I'entorn escolar i les families 2016 2019 0 Recursos propis
6.000
Promoure l'eradicacio de qualsevol tipus de discriminacié o atemptat contra la igualtat i la dignitat de les
persones
304|Campanya de sensibilitzacio i conscienciacio per lluitar contra qualsevol discriminacio 2016 2019 9.000
305]Col-laboracid i suport a iniciatives ciutadanes contra el racisme i la intolerancia, p. ex. Creacio d'entitats i 2016 2019 0 Recursos propis
associacions LGTBI
306]Accions en el marc de la memoria historica per fer visible la situacio dels col-lectius LGTBI en el franquisme 2016 2019 18.000
307|Refor¢ d'accions reivindicatives en el Dia contra I'homofobia i Dia Internacional de I'Orgull Gay 2016 2019 12.000
39.000
Potenciar el projecte educatiu de ciutat com a eina transversal
308|Projectes educatius en xarxa per potenciar el voluntariat, treball en valors civics, ocupabilitat 2017 2018 36.000
309|Oferta d'activitats educatives amb les Biblioteques 2016 2019 0 Recursos propis
310]Gestid i suport per a facilitar I'accés a I'Escola Municipal de MUsica 2016 2019 222.000
311|Programa de treball conjunt amb I'Escola de MUsica per completar la formacid musical a les escoles 2016 2019 0 Recursos propis
258.000
Impulsar la col-laboracié en xarxa de totes les entitats a favor d'una educacio en igualtat
312]Accions de suport a les AMPAs i pares/mares - Programa Escola de Families 2016 2019 27.000
313|Ampliacio del Programa d'Activitats Educatives Complementaries 2017 2019 156.000
314]Accions de promocio de la participacio de tots els agents implicats en la comunitat educativa 2016 2019 2.500
185.500
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Definir una estratégia educativa compartida que tingui present la diversitat
315]Accions per a un model d'escola inclusiva. Atencio curricular als i les alumnes amb necessitats educatives 2016 2019 0 Recursos propis
316|Desenvolupament del projecte "ciutats orientadores", lluita contra |'abandonament i el fracas escolar 2016 2019 24.000
317|Accions de reivindicacio per aconseguir I'assumpcio de les responsabilitats de financament per part de la 2016 2019 0 Recursos propis

Generalitat de Catalunya
318|Treballar amb les escoles d'adults per garantir formaci6 al llarg de la vida 2017 2019 5.000
319|Promocid i facilitacio del debat entorn "Santa Coloma, comunitat d'aprenentatge” 2018 2019 15.000

44.000

487.500

9. Politiques Treballa amb les entitats i agents implicats per fer de Santa Coloma una ciutat refugi

per la Santa 320]Accions conjuntes amb els municipis de la Xarxa de ciutats refugi 2016 2018 0 Recursos Propis
Coloma ciutat | 321]Col-laboracid i suport a les iniciatives que sorgeixin de les entitats i moviments socials 2016 2019 36.000

solidariai 322| Gestio de la convocatoria de subvencions a projectes de col-laboracié al desenvolupament 2016 2019 400.000

ciutat refugi 436.000

Impulsar accions de cooperacio des d'una visio de persones i entitats com a subjectes de dret

323|Campanyes de sensibilitzacio i conscienciacid a ciutadania sobre desequilibris N-S i la cooperacid i solidaritat 2016 2019 0 Recursos propis
324]|Accions de foment de la participacio en el Consell Municipal de Cooperacio 2016 2019 0 Recursos propis
325|Avaluacio i actualitzacio del Pla director de Cooperacio 2016 2017 4.300
326]Ampliacio del Fons documental Joan Gomis de la Biblioteca Central 2017 2019 4.000
8.300
Sensibilitzar la ciutadania en el consum responsable i a la cultura de la pau
327]Accions de conscienciacio a la ciutadania per un consum responsable 2016 2019 12.000
12.000
Reforcar les politiques garants de la cohesio social, tant en clau interna com en l'ambit internacional
328|Elaboracio d'un pla d'acollida per a persones refugiades coordinat amb Creu Roja 2016 2018 0 Recursos propis
329]Ampliacid de les activitats educatives per al desenvolupament d'una actitut critica entre |'alumnat dels centres 2016 2019 0 Recursos propis
330]Accions de promocio de la cooperacio directa entre ciutats 2016 2019 120.000
331]Col-laboracid técnica i econdmica en projectes de cooperacio d'acord amb el Fons Catala de Cooperacio al 2016 2019 0 Recursos propis
desenvolupament
332|Participacio activa en campanyes d'ajuda humanitaria i emergéncia 2016 2019 40.000
333]Accions del programa Joves i Cooperacio 2016 2019 0 recursos propis
160.000

616.300
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PAM 2016 - 2019 RESUM ECONOMIC

LA CIUTAT DE LES PERSONES
1.1 Politiques de lluita contra els efectes de la crisi economica
1.2 Politiques de lluita contra els desnonaments
1.3 Politiques socials a favor de la infancia

1.4 Politiques socials per la gent gran i persones amb dependéncia

1.5 Politiques per eradicar les violencies masclistes
1.6 Politiques de convivencia
1.7 Politiques de salut comunitaria i recursos sanitaris

1.8 Politiques d'atencid a la coumnitat educativa i recursos educatius

1.9 Politiques d'ocupacid i lluita pels drtes laborals
1.10 Politiques de promocio de I'esport i recursos esportius

LA CIUTAT PER VIURE | CONVIURE
2.1 Politiques de transformacioé urbana
2.2 Politiques d'habitatge
2.3 Politiques de mobilitat i accessibilitat
2.4 Politiques de medi ambient i ecologia urbana
2.5 Politiques de civisme i neteja
2.6 Politiques de seguretat

LA CIUTAT OBERTA
3.1 Politiques transparéncia i govern obert
3.2 Participacio ciutadana i qualitat democratica
3.3 Politiques de proximitat i regidories de districte
3.4 Entitats ciutadanes, equipaments civics i moviments socials

LA CIUTAT DE FUTUR
4.1 Politiques per la Santa Coloma cultural
4.2 Politiques per la Santa Coloma comercial
4.3 Politiques per la promocié de la ciutat i el turisme
4.4 Politiques per la ciutat universitaria
4.5 Politiques per la Santa Coloma del joves i les joves
4.6 Politiques per la Santa Coloma dels nens i les nenes
4.7 Politiques per la Santa Coloma diversa
4.8 Politiques per la Santa Coloma educadora
4.9 Politiques per la Santa Coloma ciutat solidaria i ciutat refugi

TOTAL 2016-2019

Mitjana Anual

Cost Estimat

2.476.600
1.968.400
7.276.000
3.405.000
516.000
2.716.211
45.000
8.865.150
20.775.000
792.703

48.836.064|

22.325.129
3.696.496
10.576.427
3.774.257
3.870.969
220.466

44.463.744)

716.350
100.000

20.000
780.000

1.616.350|

1.148.000
422.180
187.050

27.000
249.000
118.000

45.000
487.500
616.300

3.300.030]

98.216.188|

24.554.047|

%

5,07
4,03
14,90
6,97
1,06
5,56
0,09
18,15
42,54
1,62
49,72

50,21
8,31
23,79
8,49
8,71
0,50
45,27

44,32
6,19
1,24

48,26
1,65

34,79
12,79
5,67
0,82
7,55
3,58
1,36
14,77
18,68
3,36



