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Antecedents 

 

El mes de maig de 2018 va finalitzar la vigència del Pla Local de Joventut 2015-2018 (en 

endavant Pla Jove) de Santa Coloma de Gramenet. El document es trobava en estat de 

pròrroga des finals de 2018. L’octubre de 2018 es va iniciar un nou procés pel 

desenvolupament del Pla Jove 2019-2022. El procés va començar amb l’elaboració d’un 

diagnòstic que recollís la situació del jovent de la ciutat i de l’equip de Joventut. Aquest 

procés es va veure fracturat per la irrupció de la COVID-19. La pandèmia va anul·lar la 

possibilitat de dur a terme accions de participació presencials als equipaments juvenils de 

la ciutat. Els equips de dinamització juvenil plantejaven que era molt difícil aconseguir la 

implicació del jovent en activitats en línia i, per tant, es va considerar que calia aplaçar 

aquest procés fins que els dos equipaments el poguessin acollir en format presencial. 

 

En acord amb la Direcció General de Joventut, es va valorar que el nou Pla Jove, 

necessàriament, havia de recollir l’afectació de la pandèmia sobre el col·lectiu de persones 

joves, doncs sabem que aquest ha estat un dels que ha rebut impactes més destacables. 

La COVID-19 ha agreujat problemàtiques que afecten la situació de les persones joves i 

que ja són estructurals (atur, precarietat laboral, índex de pobresa, estigmatització del 

col·lectiu jove, salut mental...). 

 

D’altre banda, es va considerar profitós acompanyar el procés que a nivell autonòmic 

s’està duent a terme, doncs s’està treballant en la definició del nou Pla Nacional de 

Joventut (en endavant PNJCat) que establirà el nou marc de les polítiques de joventut per 

als propers anys. El PNJCat anterior finalitzava la seva vigència el 2020. Actualment, 

disposem com a document marc a nivell català del Pla d’Actuació de Joventut per 2021, 

que vol respondre a la particularitat que ha posat sobre la taula la pandèmia, amb objectius 

i mesures concretes.  
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Procés d’elaboració del Pla Jove 2021-2024 

El procés d’elaboració del Pla Jove 2021-2024 s’estructura en 5 fases: 

 

 

Prèvies al procés participatiu 

 

Procés participatiu 

 

 

Fase 0: Validació i preparació del procés 

 

 

 

Fase 4: Definició del Pla d’acció 

 

Fase 1:  Diagnosi 

 

Fase 2: Balanç del PLJ 2015-2018 

 

Fase 3: Definició de l’estratègia 

 

 
Fase 0: Validació i preparació del procés (Maig-Juny 2021) 

 

En aquesta fase s’ha definit el calendari i el contingut del procés, així com l’estratègia 

comunicativa del mateix. 

 

També s’ha creat el Nucli Impulsor del Pla (en endavant NIP), un grup de 14 joves del 

municipi amb representativitat d’edat, gènere, origen i diversos nivells d’implicació en la 

realitat juvenil i associativa del municipi que acompanyaran tot el procés de definició del 

Pla Jove.  

 

 

Fase 1: Diagnosi (Octubre 2018-Novembre 2021) 

 

L’objectiu d’aquesta fase ha estat analitzar la realitat juvenil de la ciutat, recollint informació 

quantitativa (dades sociodemogràfiques, econòmiques, de mobilitat, d’habitatge, 

educatives, etc.) i qualitativa (visions de la població jove i dels col·lectius vinculats, incloent 

perfils professionals i tècnics).  



    
Àrea de Ciutat Educadora, Infància, Joventut i Esports 
Unitat d’Infància i joventut 
 

Plaça de la Vila, 1   + T 93 462 40 00 
08921 Santa Coloma de Gramenet + F 93 466 00 67 

    + www.gramenet.cat 
 

 

 

 

El diagnòstic es va iniciar el mes d’octubre de 2018 i finalitzarà el mes de novembre de 

2021. Per la seva realització s’han desenvolupat les accions descrites a continuació: 

 
Accions 
desenvolupades 

Dates Descripció de les accions 

 
Anàlisi tècnica  

 
Octubre 2018 / 
Setembre 2021 

Recollida de dades i informació relativa a la realitat 
actual del jovent de Santa Coloma a partir de fonts 
secundàries. 

 
Anàlisi DAFO amb 
l’equip municipal de 
Joventut  
 

 
Març de 2019 

 
Anàlisi de les debilitats, amenaces fortaleses i 
oportunitats de l’equip de joventut municipal 

 
 
 
Cicle TEC Jove, 
converses laterals 
cap a un nou pla de 
joventut. 
  

 
 
 
 
Octubre de 2018 / 
Abril de 2019 

Creació de diverses taules de debat que van 
permetre iniciar reflexions per establir les bases 
teòriques i el punt de partida del nou Pla Jove. Les 
taules es van desenvolupar entorn a quatre 
temàtiques: L’abandonament prematur dels estudis, 
les violències masclistes, els models de participació 
juvenil i la prevenció per a la salut mental en 
l’adolescència i la joventut. 

 
Focus group amb 
joves vinculats al 
CRIJ Rellotge XXI  
 

 
 
Juny 2021 

 
Recollida de diferents visions del jovent vinculat al 
CRIJ Rellotge XXI sobre la realitat del municipi 

 
Focus group amb 
joves vinculats al 
CRJ Mas Fonollar  
 

 
Juny 2021 
 

 
Recollida de diferents visions del jovent vinculat al 
CRJ Mas Fonollar sobre la realitat del municipi 

 
Sessió amb el NIP  
 

 
Setembre 2021 

 
Recollida de diferents visions del jovent sobre la 
realitat del municipi 

 
 
 
Focus group amb 
personal tècnic 
municipal  

 
 
 
 
Setembre 2021 

 
Recollida de diferents visions de tècnics i tècniques 
de les àrees d’educació, infància, joventut, 
convivència, habitatge, salut, participació, voluntariat, 
solidaritat i cooperació, igualtat, ocupació, cultura i 
educació. Es convoca també les àrees de serveis 
socials i esports però finalment no poden participar. 
 

 
 
Enquesta Online per 
l’anàlisi de la realitat 
juvenil 

 
 
Setembre 2021 / 
Octubre 2021 

 
Difusió d’una enquesta anònima que vol avaluar el  
nivell d’informació que les persones joves tenen dels 
serveis municipals, recollir valoracions sobre les 
principals problemàtiques i reptes de la població jove i 
començar a esbossar línies estratègiques. 
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Fase 2: Balanç del PLJ 2015-2018 

 

Aquesta fase ha estat desenvolupada durant el mes setembre de 2018 i durant el mes de 

setembre de 2021. Té com a objectiu avaluar el grau d’assoliment de les accions 

proposades al Pla Local de Joventut 2015-2018, valorant les accions recollides al segons 

el seu estat d’implementació. Han participat l’equip polític i l’equip tècnic municipal 

responsable de l’àrea de Joventut. 

 

 

Fase 3: Definició de l’estratègia 

Aquesta fase es troba en procés de realització. Actualment s’està traslladant tot allò recollit 

a les fases anteriors al format de plantejament estratègic definint la missió, visió i eixos 

estratègics del Pla Jove 2021-2024. Participarà l’equip tècnic municipal responsable de 

l’àrea de Joventut. 

 
 
Fase 4: Definició del Pla d’Acció: Procés participatiu 
 
És la fase final del procés que té per objectiu definir propostes concretes que donaran 

resposta als diferents reptes plantejats prèviament i on s’ubica el procés participatiu. 

 

Objectius i idees força 

L’elaboració del Pla Jove ha de comptar necessàriament amb la participació i implicació del 

col·lectiu jove per poder plantejar propostes que donin resposta a les seves necessitats i 

inquietuds. Per aquest motiu, el procés participatiu que es presenta té com a objectius: 

 

 Detectar les prioritats i els principals reptes de les persones joves del municipi. 

 Recollir dades que permetin analitzar la realitat juvenil actual. 

 Generar un grup referent de joves (Nucli Impulsor del Pla) que sigui representatiu de 

la realitat juvenil i associativa del municipi per fer seguiment i validar el procés. 

 Desenvolupar un procés participatiu inclusiu. 

 Implicar al màxim de joves de Santa Coloma en la definició del pla d’acció del Pla 

Jove 2021-2024.  



    
Àrea de Ciutat Educadora, Infància, Joventut i Esports 
Unitat d’Infància i joventut 
 

Plaça de la Vila, 1   + T 93 462 40 00 
08921 Santa Coloma de Gramenet + F 93 466 00 67 

    + www.gramenet.cat 
 

 

 

 

 Donar a conèixer al jovent els equipaments joves de la ciutat, CRIJ Rellotge XXI i 

CRJ Mas Fonollar, i aconseguir la seva vinculació. 

 

Actors a qui s’adreça el procés 

El procés vol promoure: 

 La participació juvenil organitzada: col·lectius, associacions i entitats juvenils ja 

constituïdes, usuàries o no dels equipaments juvenils.  

 La participació juvenil no organitzada: ciutadania jove de Santa Coloma entre 12 i 29 

anys a títol individual usuària o no dels equipaments juvenils. 

 

Proposta d’activitats participatives:  

 

La proposta d’activitats participatives s’estructura en tres períodes: informatiu, de 

debat jove i recollida de propostes i de retorn. Cada període inclou les accions recollides a 

continuació: 

 

- Període informatiu:  

Es desenvoluparà al llarg de tot el procés. Tal i com es descriu a l’apartat “Estratègia 

de comunicació”. S’informarà via correu electrònic, xarxes socials de l’Ajuntament, 

de Joventut i dels equipaments juvenils, presencialment als centres educatius de 

secundària de la ciutat i als dos centres de recursos juvenils (CRJ Mas Fonollar i 

CRIJ Rellotge XXI). 

 

Estratègia de comunicació: 

 

Es desenvolupa un relat de comunicació i una imatge gràfica adhoc per donar a 

conèixer tant el procés participatiu com el Pla Jove un cop estigui fet. El procés es 

difondrà en format presencial i telemàtic a través dels mitjans que descrivim a 

continuació: 
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1. Materials gràfics: s’elaborarà una cartelleria per atraure l'atenció dels i les joves 

perquè participin. La imatge estarà lligada a les gràfiques realitzades des de 

Joventut. 

 

2. Web municipal: Es publicarà a l’espai https://www.gramenet.cat/sites/joves/pla-

jove/ la descripció del procés de participació. En aquest espai també es publicarà 

la infografia i el qüestionari online de recollida de propostes. 

 

3. Xarxes socials: Es realitzaran publicacions als comptes de Instagram i twitter de 

l’Ajuntament, de Joventut i dels equipaments juvenils.  

 

4. Missatgeria instantània: Es difondrà la campanya via whatapp. Per fer-ho es 

comptarà amb la difusió que es pugui fer des dels equipaments i també des del 

propi NIP. 

 

5. Correu electrònic: S’enviarà informació sobre la campanya participativa a als 

equipaments juvenils municipals, serveis municipals que treballen amb el 

col·lectiu jove, entitats, col·lectius i  associacions juvenils, espais de lleure i oci 

juvenil, entitats esportives, centres joves i centres oberts i projectes dirigits a 

joves del municipi, associacions de families dels centres educatius de 

secundària, coordinacions pedagògiques i direccions dels centres educatius. 

 

 

- Període de debat jove i recollida de propostes:  

 

 

1. Nomenament de la Comissió de Seguiment o Nucli Impulsor del Pla (NIP): 

Es realitza una convocatòria per cercar joves interessats i interessades en integrar el 

NIP. El jovent interessat es troba en una primera reunió on es presenta el procés i es 

defineixen quines seran les responsabilitats del NIP. Finalment, amb els i les joves 

interessades es  constitueix el  Nucli impulsor del Pla. Aquesta comissió  la integraran 

joves de la ciutat d’entre 16 i 29 anys i es convocarà a participar a: 

https://www.gramenet.cat/sites/joves/pla-jove/
https://www.gramenet.cat/sites/joves/pla-jove/
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- Joves vinculats a l’equipament juvenil CRJ Mas Fonollar 

- Joves vinculats a l’equipament juvenil CRIJ Rellotge XXI 

- Joves vinculats a altres projectes socioeducatius  (Pla de Drogues, Centres 

Oberts, entre d’altres). 

- Joves vinculats a entitats culturals, artístiques i de lleure del municipi i entitats 

juvenils 

 

 

2. Sessió de validació del diagnòstic i definició de propostes: 

Amb el NIP es realitza una segona sessió de treball on s’exposaran els principals 

resultats obtinguts a la fase de diagnosi per comptar amb la seva validació. Per mitjà 

de diverses metodologies i dinàmiques participatives i de pensament visual es 

treballarà amb el grup per començar a definir propostes concretes que s’emmarquin 

en l’estratègia global del Pla Jove. 

  

3. Elaboració i difusió d’una infografia explicativa (diagnosi i línies 

estratègiques) 

S’elaborarà una infografia que recollirà els principals resultats obtinguts a la fase de 

diagnosi. El document també presentarà l’estratègia global definida pel Pla Jove. 

Joventut. Aquesta infografia acompanyarà el qüestionari online de recollida de 

propostes. 

 

 

4. Qüestionari online de recollida de propostes 

Es realitzarà un qüestionari breu dirigit a tot el jovent entre 12 i 29 anys de la ciutat. 

El qüestionari serà breu per poder ser respost en poc temps i permetrà recollir 

propostes emmarcades en l’estratègia global del PLJ. Es recollirà el e-mail de 

contacte de tots i totes les participants en el propi formulari. Es treballarà 

coordinadament amb els centres educatius de secundària de la ciutat per 

aconseguir fer arribar el qüestionari a tot l’alumnat. 
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5. Jornada de participació oberta al CRJ Mas Fonollar 

Es proposa la realització d’una jornada de participació i treball oberta a  la població 

jove del municipi entre 12 i 29 anys. Per tal de garantir una major participació juvenil 

es proposa que a la jornada es desenvolupi una activitat cultural i lúdica, un 

espectacle acompanyat d’un refrigeri, que serveixi de reclam per a la població jove. 

La celebració d’aquesta jornada i les seves característiques dependrà de la situació 

sanitària del moment. Es recollirà el e-mail de contacte de tots i totes les participants 

mitjançant una fitxa de participant. 

 

- Període de retorn:  

 

 

6. Devolució del procés de participació  

Amb tota la informació recollida i el treball del equip tècnic s’elaborarà un dictamen 

de conclusions del procés participatiu amb les conclusions que cal incloure en el Pla 

Jove. D’aquest dictamen s’informarà al NIP i els participants del procés mitjançant 

un correu electrònic amb l’enllaç al lloc web on es penjarà el document: 

https://www.gramenet.cat/sites/joves/pla-jove/2021-2024/ 

 

7. Presentació pública del Pla Jove  

Es proposa la realització d’una presentació festiva oberta a tota la població jove del 

municipi entre 12 i 29 anys on presentar el document, Aquest també estarà penjat al 

web municipal a l’espai https://www.gramenet.cat/sites/joves/pla-jove/2021-2024/ 

 

Calendarització prevista 

https://www.gramenet.cat/sites/joves/pla-jove/2021-2024/
https://www.gramenet.cat/sites/joves/pla-jove/2021-2024/
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Pressupost Estimat 

 

CONCEPTE PREU ESTIMAT 

(amb IVA) 

Desenvolupament de la Fase 4 del Pla Local  3690,98 euros 

Elaboració de la imatge i material gràfic del Pla 

Local 

1500 euros 

Estratègia de comunicació i difusió  974,05 euros 

Jornada de participació oberta al CRJ Mas Fonollar 

(espectacle i càtering) 

800 euros 

TOTAL 6965,03 euros 

Període informatiu Durant tot el procés 

 

 

 

 

Període de debat jove i 

recollida de propostes 

 

Nomenament de la comissió de 

seguiment 

14 de setembre de 2021 

 

Validació del diagnòstic i 

definició de propostes amb el 

NIP 

02 de Novembre de 

2021 

Qüestionari online + infografia  Del 15 al 27 de 

Novembre de 2021 

Jornada de participació oberta al 

CRJ Mas Fonollar 

27 de Novembre de 

2021 

 

 

Període de retorn 

Devolució del procés de 

participació  

 

Data màxima març de 

2021 

Jornada de presentació del Pla 

Jove al CRJ Mas Fonollar 

Data màxima abril de 

2021 
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