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PROPOSTA DE PROCES PARTICIPATIU:
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Antecedents

El mes de maig de 2018 va finalitzar la vigéncia del Pla Local de Joventut 2015-2018 (en
endavant Pla Jove) de Santa Coloma de Gramenet. El document es trobava en estat de
prorroga des finals de 2018. L’octubre de 2018 es va iniciar un nou procés pel
desenvolupament del Pla Jove 2019-2022. El procés va comencar amb I'elaboracié d’un
diagnostic que recollis la situacié del jovent de la ciutat i de I'equip de Joventut. Aquest
procés es va veure fracturat per la irrupcido de la COVID-19. La pandemia va anul-lar la
possibilitat de dur a terme accions de participacié presencials als equipaments juvenils de
la ciutat. Els equips de dinamitzaci6 juvenil plantejaven que era molt dificil aconseguir la
implicacio del jovent en activitats en linia i, per tant, es va considerar que calia aplacar

aquest proces fins que els dos equipaments el poguessin acollir en format presencial.

En acord amb la Direcci6 General de Joventut, es va valorar que el nou Pla Jove,
necessariament, havia de recollir I'afectacié de la pandémia sobre el col-lectiu de persones
joves, doncs sabem que aquest ha estat un dels que ha rebut impactes més destacables.
La COVID-19 ha agreujat problematiques que afecten la situacié de les persones joves i
gue ja sbn estructurals (atur, precarietat laboral, index de pobresa, estigmatitzacié del

col-lectiu jove, salut mental...).

D’altre banda, es va considerar profitbs acompanyar el procés que a nivell autonomic
s’esta duent a terme, doncs s’esta treballant en la definici6 del nou Pla Nacional de
Joventut (en endavant PNJCat) que establira el nou marc de les politiques de joventut per
als propers anys. EI PNJCat anterior finalitzava la seva vigencia el 2020. Actualment,
disposem com a document marc a nivell catala del Pla d’Actuaciéo de Joventut per 2021,
gue vol respondre a la particularitat que ha posat sobre la taula la pandémia, amb objectius

i mesures concretes.
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Procés d’elaboracio del Pla Jove 2021-2024

El procés d’elaboracio del Pla Jove 2021-2024 s’estructura en 5 fases:

Prévies al procés participatiu Procés participatiu

Fase 0: Validacio i preparacio del procés

Fase 1: Diagnosi Fase 4: Definici6 del Pla d’accio

Fase 2: Balang¢ del PLJ 2015-2018

Fase 3: Definicio de I'estratégia

Fase 0: Validacié i preparaci6 del procés (Maig-Juny 2021)

En aquesta fase s’ha definit el calendari i el contingut del procés, aixi com l'estratégia

comunicativa del mateix.

També s’ha creat el Nucli Impulsor del Pla (en endavant NIP), un grup de 14 joves del
municipi amb representativitat d’edat, génere, origen i diversos nivells d’implicacié en la
realitat juvenil i associativa del municipi que acompanyaran tot el procés de definicié del

Pla Jove.

Fase 1: Diagnosi (Octubre 2018-Novembre 2021)

L’objectiu d’aquesta fase ha estat analitzar la realitat juvenil de la ciutat, recollint informacio
guantitativa (dades sociodemografiques, economiques, de mobilitat, d’habitatge,
educatives, etc.) i qualitativa (visions de la poblacio jove i dels col-lectius vinculats, incloent

perfils professionals i técnics).
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El diagnostic es va iniciar el mes d’octubre de 2018 i finalitzara el mes de novembre de

2021. Per la seva realitzacio s’han desenvolupat les accions descrites a continuacio:

Accions Dates Descripci6 de les accions
desenvolupades

Recollida de dades i informacié relativa a la realitat

Analisi tecnica Octubre 2018/ actual del jovent de Santa Coloma a partir de fonts
Setembre 2021 secundaries.

Analisi DAFO amb | Mar¢ de 2019 Andlisi de les debilitats, amenaces fortaleses i

'equip municipal de oportunitats de I'equip de joventut municipal

Joventut

Creaci6 de diverses taules de debat que van
permetre iniciar reflexions per establir les bases
teodriques i el punt de partida del nou Pla Jove. Les

Cicle TEC Jove, taules es van desenvolupar entorn a quatre
converses laterals | Octubre de 2018/ tematiques: L’abandonament prematur dels estudis,
cap a un nou pla de | Abril de 2019 les violéncies masclistes, els models de participacié
joventut. juvenil i la prevencid per a la salut mental en

'adolescéncia i la joventut.

Focus group amb Recollida de diferents visions del jovent vinculat al
joves vinculats al | Juny 2021 CRIJ Rellotge XXI sobre la realitat del municipi
CRIJ Rellotge XXI

Focus group amb | Juny 2021 Recollida de diferents visions del jovent vinculat al
joves vinculats al CRJ Mas Fonollar sobre la realitat del municipi
CRJ Mas Fonollar

Sessié amb el NIP Setembre 2021 Recollida de diferents visions del jovent sobre la
realitat del municipi

Recollida de diferents visions de técnics i técniques
de les arees deducacid, infancia, joventut,

Focus group amb convivencia, habitatge, salut, participacié, voluntariat,
personal técnic | Setembre 2021 solidaritat i cooperacio, igualtat, ocupacié, cultura i
municipal educacio. Es convoca també les arees de serveis

socials i esports pero finalment no poden participar.

Difusié d’'una enquesta anonima que vol avaluar el
Enquesta Online per | Setembre 2021 / | nivell d'informacié que les persones joves tenen dels
l'analisi de la realitat | Octubre 2021 serveis municipals, recollir valoracions sobre les
juvenil principals problematiques i reptes de la poblacié jove i
comencar a eshossar linies estratégiques.
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Fase 2: Balanc del PLJ 2015-2018

Aquesta fase ha estat desenvolupada durant el mes setembre de 2018 i durant el mes de
setembre de 2021. Té com a objectiu avaluar el grau d’assoliment de les accions
proposades al Pla Local de Joventut 2015-2018, valorant les accions recollides al segons
el seu estat d'implementacié. Han participat I'equip politic i I'equip técnic municipal

responsable de I'area de Joventut.

Fase 3: Definicié de I'estratégia

Aquesta fase es troba en procés de realitzacié. Actualment s’esta traslladant tot alld recollit
a les fases anteriors al format de plantejament estratégic definint la missié, visi6 i eixos
estrategics del Pla Jove 2021-2024. Participara I'equip técnic municipal responsable de

I'area de Joventut.

Fase 4: Definicié del Pla d’Accié: Procés participatiu

Es la fase final del procés que té per objectiu definir propostes concretes que donaran

resposta als diferents reptes plantejats previament i on s’ubica el procés participatiu.

Objectius i idees forca
L’elaboracié del Pla Jove ha de comptar necessariament amb la participacio i implicacié del
col-lectiu jove per poder plantejar propostes que donin resposta a les seves necessitats i

inquietuds. Per aquest motiu, el proceés participatiu que es presenta té com a objectius:

e Detectar les prioritats i els principals reptes de les persones joves del municipi.

e Recollir dades que permetin analitzar la realitat juvenil actual.

e Generar un grup referent de joves (Nucli Impulsor del Pla) que sigui representatiu de
la realitat juvenil i associativa del municipi per fer seguiment i validar el procés.

e Desenvolupar un proceés participatiu inclusiu.

e Implicar al maxim de joves de Santa Coloma en la definicio del pla d’accio del Pla
Jove 2021-2024.

Placa de la Vila, 1 +T 93 462 40 00

08921 Santa Coloma de Gramenet + F 93466 00 67
+ www.gramenet.cat



‘||l Ajuntament
%' de Santa Coloma &
de Gramenet

o

Joventut

L 2 . . . \

Area de Ciutat Educadora, Infancia, Joventut i Esports \\\\ Santa Coloma de Gramenet

Unitat d’Infancia i joventut N

e Donar a coneixer al jovent els equipaments joves de la ciutat, CRIJ Rellotge XXI i
CRJ Mas Fonollar, i aconseguir la seva vinculacio.

Actors a qui s’adrecga el procés
El procés vol promoure:
e La participacié juvenil organitzada: col-lectius, associacions i entitats juvenils ja
constituides, usuaries 0 no dels equipaments juvenils.
e La participaci6 juvenil no organitzada: ciutadania jove de Santa Coloma entre 12 i 29

anys a titol individual usuaria o no dels equipaments juvenils.
Proposta d’activitats participatives:

La proposta d’activitats participatives s’estructura en tres periodes: informatiu, de
debat jove i recollida de propostes i de retorn. Cada periode inclou les accions recollides a

continuacio:

- Periode informatiu:
Es desenvolupara al llarg de tot el procés. Tal i com es descriu a I'apartat “Estratégia
de comunicacidé”. S’informara via correu electronic, xarxes socials de I'’Ajuntament,
de Joventut i dels equipaments juvenils, presencialment als centres educatius de
secundaria de la ciutat i als dos centres de recursos juvenils (CRJ Mas Fonollar i
CRIJ Rellotge XXI).

Estratégia de comunicacio:

Es desenvolupa un relat de comunicacio i una imatge grafica adhoc per donar a
coneixer tant el procés participatiu com el Pla Jove un cop estigui fet. El procés es

difondra en format presencial i telematic a través dels mitjans que descrivim a

continuacio:
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1.

Materials grafics: s’elaborara una cartelleria per atraure I'atencié dels i les joves
perqué participin. La imatge estara lligada a les grafiques realitzades des de

Joventut.

. Web municipal: Es publicara a I'espai https://www.gramenet.cat/sites/joves/pla-

jove/ la descripci6 del procés de participacio. En aquest espai també es publicara

la infografia i el questionari online de recollida de propostes.

Xarxes socials: Es realitzaran publicacions als comptes de Instagram i twitter de

I'Ajuntament, de Joventut i dels equipaments juvenils.

Missatgeria instantania: Es difondra la campanya via whatapp. Per fer-ho es
comptara amb la difusié que es pugui fer des dels equipaments i també des del

propi NIP.

Correu electronic: S’enviara informacié sobre la campanya participativa a als
equipaments juvenils municipals, serveis municipals que treballen amb el
col-lectiu jove, entitats, col-lectius i associacions juvenils, espais de lleure i oci
juvenil, entitats esportives, centres joves i centres oberts i projectes dirigits a
joves del municipi, associacions de families dels centres educatius de
secundaria, coordinacions pedagogiques i direccions dels centres educatius.

- Periode de debat jove i recollida de propostes:

1.

Nomenament de la Comissio de Seguiment o Nucli Impulsor del Pla (NIP):

Es realitza una convocatoria per cercar joves interessats i interessades en integrar el

NIP. El jovent interessat es troba en una primera reunio on es presenta el procés i es

defineixen quines seran les responsabilitats del NIP. Finalment, amb els i les joves

interessades es constitueix el Nucli impulsor del Pla. Aquesta comissié la integraran

joves de la ciutat d’entre 16 i 29 anys i es convocara a participar a:
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- Joves vinculats a I'equipament juvenil CRJ Mas Fonollar

- Joves vinculats a I'equipament juvenil CRIJ Rellotge XXI

- Joves vinculats a altres projectes socioeducatius (Pla de Drogues, Centres
Oberts, entre d’altres).

- Joves vinculats a entitats culturals, artistiques i de lleure del municipi i entitats

juvenils

2. Sessio de validacié del diagnostic i definicid de propostes:

Amb el NIP es realitza una segona sessié de treball on s’exposaran els principals
resultats obtinguts a la fase de diagnosi per comptar amb la seva validacié. Per mitja
de diverses metodologies i dinamiques participatives i de pensament visual es
treballara amb el grup per comencar a definir propostes concretes que s’emmarquin

en I'estratégia global del Pla Jove.

3. Elaboracié i difusi6 d’una infografia explicativa (diagnosi i linies
estrategiques)

S’elaborara una infografia que recollira els principals resultats obtinguts a la fase de

diagnosi. El document també presentara I'estratégia global definida pel Pla Jove.

Joventut. Aquesta infografia acompanyara el questionari online de recollida de

propostes.

4. Questionari online de recollida de propostes

Es realitzara un qlestionari breu dirigit a tot el jovent entre 12 i 29 anys de la ciutat.
El glestionari sera breu per poder ser respost en poc temps i permetra recollir
propostes emmarcades en l'estratégia global del PLJ. Es recollira el e-mail de
contacte de tots i totes les participants en el propi formulari. Es treballara
coordinadament amb els centres educatius de secundaria de la ciutat per

aconseguir fer arribar el questionari a tot 'alumnat.
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5. Jornada de participacio oberta al CRJ Mas Fonollar
Es proposa la realitzacié d’'una jornada de participacié i treball oberta a la poblacié
jove del municipi entre 12 i 29 anys. Per tal de garantir una major participacio juvenil
es proposa que a la jornada es desenvolupi una activitat cultural i lidica, un
espectacle acompanyat d’un refrigeri, que serveixi de reclam per a la poblacié jove.
La celebracié d’aquesta jornada i les seves caracteristiques dependra de la situacié
sanitaria del moment. Es recollira el e-mail de contacte de tots i totes les participants

mitjangant una fitxa de participant.

- Periode de retorn:

6. Devolucié del procés de participacio

Amb tota la informacio recollida i el treball del equip técnic s’elaborara un dictamen
de conclusions del procés participatiu amb les conclusions que cal incloure en el Pla
Jove. D’aquest dictamen s’informara al NIP i els participants del procés mitjangant
un correu electronic amb l'enllag al lloc web on es penjara el document:

https://www.gramenet.cat/sites/joves/pla-jove/2021-2024/

7. Presentacio publica del Pla Jove
Es proposa la realitzacié d’una presentacio festiva oberta a tota la poblacio jove del
municipi entre 12 i 29 anys on presentar el document, Aquest també estara penjat al

web municipal a I'espai https://www.gramenet.cat/sites/joves/pla-jove/2021-2024/

Calendaritzacio prevista
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Periode informatiu Durant tot el procés

14 de setembre de 2021
Nomenament de la comissio de

seguiment

Validaci6 del diagnostic 1|02 de Novembre de
Periode de debat jove i | definici6 de propostes amb el | 2021

recollida de propostes | NIP

Questionari online + infografia Del 15 al 27 de
Novembre de 2021

Jornada de participacio oberta al | 27 de Novembre de
CRJ Mas Fonollar 2021

Devoluci6 del procés de | Data maxima mar¢c de

participacio 2021

Periode de retorn

Jornada de presentacié del Pla | Data maxima abril de

Jove al CRJ Mas Fonollar 2021
Pressupost Estimat
CONCEPTE PREU ESTIMAT
(amb IVA)
Desenvolupament de la Fase 4 del Pla Local 3690,98 euros
Elaboracio de la imatge i material grafic del Pla 1500 euros
Local
Estrategia de comunicacio i difusio 974,05 euros
Jornada de participacio oberta al CRJ Mas Fonollar | 800 euros
(espectacle i catering)
TOTAL 6965,03 euros
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