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1. PROPOSTES CIUTADANES ACCEPTADES QUE PASSEN A FORMAR PART DEL PAM 2024-2027




Acceptades que passen a formar part del PAM

EIX: REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS

COoDI PROPOSTA CIUTADANA TRANSACCIO DECISIO OBSERVACIONS NOVA UBICACIO
DE...
C.59 Augmentar els tipus i les categories de | ST. 147: Incloure | ACCEPTADA amb afegit Les categories i els productes especifics del Pro- | Proposta a ubicar
productes que poden comprar les persones | nous productes al Grama Social es revisen periodicament, amb la qual | com a nova accid
que reben ajuts socials (grama), sempre que | programa de la cosa sempre es poden estudiar al-legacions per ala | 2.b.
compleixin amb el llistat de productes del | grama social. incorporacié de nous productes si es corresponen
Reglament. amb la normativa.
En coordinacié amb Comerg.
Cc.71 Continuar organitzant, en col-laboracié amb ACCEPTADA Proposta a ubicar
les entitats, centres oberts i altres com a hova accio
institucions, xerrades de sensibilitzacié per 2.c.
conscienciar les noves generacions sobre les
desigualtats.
C.92 Prolongar la durada del programa VESTA. ACCEPTADA El programa no depén només de I’Ajuntament. Toti | Proposta a ubicar
aixo, s’estan fent gestions per intentar ampliar-lo. | com a nova accid
L’Ajuntament assumeix el compromis de treballar- | 2.c.
ho.
E.23 Reforgar i continuar ampliant les dades de ACCEPTADA L’Ajuntament ja treballa amb xifres propies i amb | Proposta a ubicar
I’Observatori de Vulnerabilitat Social de les xifres oficials de la Generalitat. com a nova accidé
Santa Coloma. Consultar: 2.e.
https://www.gramenet.cat/es/ayuntamiento/areas-
municipales/pla-local-per-la-inclusio-social/sistema-
dinformacio-social/informes-socials/
https://www.gramamoneda.cat/normativa-i-
documents
E. 15 Estudiar la possibilitat de crear espais de ACCEPTADA amb esmena Proposta a ubicar
lactancia publics. del Servei com a nova accidé
3.8
Esmena del Servei:
Estudiar la possibilitat de que els
equipaments publics municipals puguin
posar a disposicié de les usuaries que ho
necessitin espais d’intimitat per a la
lactancia.
E. 14 Espai de coordinaciéd entre treballadors/es | E. 26: Estudiar la ACCEPTADA amb esmena Proposta a ubicar
socials i col-legis o que hi hagi responsables. possibilitat del Servei com a nova accidé
d’implantar un 4.b.
protocol especific



https://www.gramenet.cat/es/ayuntamiento/areas-municipales/pla-local-per-la-inclusio-social/sistema-dinformacio-social/informes-socials/
https://www.gramenet.cat/es/ayuntamiento/areas-municipales/pla-local-per-la-inclusio-social/sistema-dinformacio-social/informes-socials/
https://www.gramenet.cat/es/ayuntamiento/areas-municipales/pla-local-per-la-inclusio-social/sistema-dinformacio-social/informes-socials/
https://www.gramamoneda.cat/normativa-i-documents
https://www.gramamoneda.cat/normativa-i-documents

Acceptades que passen a formar part del PAM

Esmena del Servei:

Crear un equip d’Infancia i Adolescéncia
dins dels Serveis Socials per a la
interlocucié amb els centres docents i per a
la revisié del Protocol d’actuacié en situacio
de risc i maltractament infantil i adolescent
de Santa Coloma de Gramenet.

destinat als i les
joves perque
puguin compartir
ambelsiles
professionals si
detecten
situacions de
malnutricio,
vulnerabilitat o
situacions de
violéncia en el si

de
Les seves families
oenelseu
entorn.
C.54 Fomentar el respecte vers les persones ACCEPTADA amb Proposta a ubicar
grans. I’aclariment del Servei com a nova accidé
5.8.
Esmena del Servei:
Continuar fomentant el respecte vers les
persones grans.
C. 40 Posar a disposicio de les persones grans un | C.63: Agilitzar les | ACCEPTADA Complement de [I'accié original 6.b (Centre | Proposta a ubicar
centre d’atencidé per fer tramits (finestreta | questions d’Atencid Integral) de I'objectiu seglient. com a nova accid
gent gran a ’OIAC i als EBAS). relacionades amb 6.c.
I’assistencia de
les persones
grans.
E.12: Les
persones grans
que viuen a Santa
Coloma, estan
faltes d’un bon
assessorament
d’ofici, moltes no
saben on acudir
per solucionar els
seus problemes
de soledat i
dependéncia.
ST. 88 Dur a terme accions contra |'edadisme ACCEPTADA amb esmena L’Ajuntament ja treballa en aquest sentit i, a peticid | Proposta a ubicar
(campanyes especifiques, intervencié davant del Servei de la ciutadania, incrementara les accions en aquest | com a nova accié

de banca, salut, etc.).

camp.

6.d.




Acceptades que passen a formar part del PAM

Esmena del Servei:

Incrementar les accions contra I'edadisme
(campanyes especifiques, intervencio
davant de banca, salut, etc.).

E. 21 Estudiar la possibilitat de crear un mapa / ACCEPTADA Iniciativa contemplada en el marc del Pla | Proposta a ubicar
llistat que puguin consultar les persones d’Accessibilitat. com a nova accid
amb discapacitat per tal de tenir identificats 7.d.
espais publics, restauracio, botigues
accessibles, etc.

C. 194 Reforgar els mecanismes per a la igualtat de ACCEPTADA Es canvia “Fomentar” per “Reforgar” ja que | Proposta a ubicar
les dones amb discapacitat (que les I’Ajuntament ja fa coses en aquest sentit. com a nova accié
politiques municipals sobre discapacitat es 7.e.
desenvolupin amb perspectiva de génere).

E. 24 Crear i promoure una guia de serveis publics ACCEPTADA amb esmena Proposta a ubicar
(i privats) per a la salut mental i benestar del Servei com a nova accidé
emocional, com per exemple la guia que 9.d.
tenen a Sant Boi de Llobregat.
Esmena del Servei:
Crear un mapa de recursos per a la salut
mental i benestar emocional.

ST. 161 Reforgar les campanyes per a lluitar contra ACCEPTADA S’afegeix la paraula “reforgar” ja que aquestes | Proposta a ubicar
els estereotips negatius sobre salut mental. campanyes ja es desenvolupen des de I’Ajuntament | com a nova accid

i en col-laboracié amb diverses entitats. 9.e.

E. 25 Organitzar una jornada especifica sobre salut ACCEPTADA amb esmena En coordinacié amb 18h (Educacid) i 32.n (lgualtat — | Proposta a ubicar

mental de joves i infants, enfocada a les del Servei La CIBA) pel que fa al grooming. com a nova accidé

noves addiccions i al possible rol negatiu de
les xarxes socials (situacions de violéncia
sexual, assetjament, etc.).

Esmena del Servei:

Continuar organitzant accions, jornades,
etc. sobre salut mental de joves i infants,
enfocades a les noves addiccions i al
possible rol negatiu de les xarxes socials
(situacions de violéncia sexual, assetjament,
etc.).

10.d.




Acceptades que passen a formar part del PAM

CULTURA

ST. 110

ST.179

que sigui un espai on coneixer gent i crear
llagos.

Esmena del Servei:

Estudiar la possible celebracié d’'una Festa
de la Cultura que sigui multidisciplinar i que
suposi un espai de generacié de sinéergies
entre artistes.

Treballar amb escoles i instituts sobre la
importancia del moviment obrer des del
punt de vista de la memoria historica i
explicant qué sén conceptes com la
negociacié col-lectiva, el rol dels sindicats, els
convenis, etc.

Esmena del Servei:

Valorar la possibilitat d’oferir a les escoles i
instituts espais de coneixement sobre el
moviment obrer en el marc de la memoria
historica a través d’accions liderades per
professionals del sindicalisme.

Posar desfibril-ladors a totes les instal-lacions
esportives.

ACCEPTADA amb esmena
del Servei.

ACCEPTADA amb esmena
del Servei

Requeriria un treball conjunt amb Educacié i els
sindicats proposants.

Es un projecte que ja s’esta dient a terme.

C.5 Oferir un espai a_Can Franquesa on els ACCEPTADA amb afegit Proposta a ubicar
musics puguin assajar dues hores a la del Servei com a nova accid
setmana 12.¢g

E. 27 Estudiar l'obertura d’un espai gratuit de ACCEPTADA amb afegit En coordinaci6 amb Serveis Educatius i Pompeu | Proposta a ubicar
creacié digital per a il-lustradors/es, del Servei Lab. com a hova accio
maquetadors/es, pintors/es i artistes 12.h.
digitals colomencs i colomenques on es doni
la possibilitat d’obrir un nou mercat de
difusio de nous i antics artistes, amb la
col-laboracié del Centre Ramon Berenguer.

ST. 62 Celebrar un cop a I'any o cada dos anys una ACCEPTADA amb esmena Proposta a ubicar
festa de la cultura que sigui multidisciplinar i del Servei com a nova accid

12.i

MEMORIA HISTORICA

Proposta a ubicar
com a nova accié
13.e.

ESPORTS

Proposta a ubicar
com a nova accié
15.g.




Acceptades que passen a formar part del PAM

Esmena del Servei:

Continuar posant progressivament
desfibril-ladors a totes les instal-lacions
esportives.
ST. 180 Arreglar les goteres del pavellé Juan del ACCEPTADA amb esmena L’Ajuntament ja ha demanat a I’AMB un projecte de | Proposta a ubicar
Moral. del Servei reforma que va més enlla d’arreglar les goteres. com a nova accid
15.h.
Esmena del Servei:
Finalitzar I'informe de reforma del pavellé
Juan del Moral demanat a ’AMB.
ST. 186 Adaptar les  futures instal-lacions i ACCEPTADA amb afegit Proposta a ubicar
equipaments esportius per a nens i nenes. del Servei com a nova accid
Hi ha esports i instal-lacions que es fan 15.i.
pensant en gent adulta i no estan gens
adaptats als infants, per exemple els
lavabos.
ST. 189 Incloure una part dedicada a I'escalada al ACCEPTADA amb esmena | L'escalada és un esport que cal practicar amb la | Proposta a ubicar

nou equipament del Raval.

Esmena del Servei:

Estudiar en fases posterior del projecte del
futur poliesportiu de Can Zam una part
dedicada a I'escalada monitoritzada.

del Servei.

vigilancia d’un/a professional. Per  aixo
I’Ajuntament, a demanda del sector, es plantejara
un espai tutorialitzat en les fases posteriors del nou
pavellé de Can Zam on dur a terme escalada de
manera regulada.

com a nova accid
15.j.




Acceptades que passen a formar part del PAM

EIX: EDUCACIO DE QUALITAT

COoDI PROPOSTA CIUTADANA TRANSACCIO DECISIO OBSERVACIONS NOVA UBICACIO
DE...
ST.150 Refor¢ar la coordinaci6 amb professionals ACCEPTADA Proposta a ubicar
pediatrics i les escoles per tal que existeixi una com a nova accié
millor informacié sobre els nens i nenes amb 17.1.
necessitats especifiques en el moment de la seva
escolaritzacié.
E.33 Coordinar un programa amb les escoles i instituts ACCEPTADA L’Ajuntament ofereix visites a La CIBA, | Proposta a ubicar
per fer visites i sortides practiques a entitats de la Marie Curie, etc. Des del Servei | com a nova accid
ciutat, equipaments municipals i empreses d’Educacié s’estudiara ampliar oferta de | 18.i.
municipals: Fundacié Tallers, llars d’avis, centres visites anuals per a escoles i instituts en
de dia, horts urbans, Veu Animal, La CIBA, etc. col-laboracié amb altres serveis de
I’Ajuntament, a entitats significatives de
la ciutat, etc.
E. 38 Incloure a la Fira Orienta empreses on els joves ACCEPTADA Sobre la primera presa de contacte | Proposta a ubicar
(parcial puguin deixar CV per a treballs parcials (crear una entre joves i empreses, val a dir també | com a nova accid
segons nova | xarxa de negocis que busquin treballadors/es que Grameimpuls ja ho treballa també a | 18.].
formulacid) dirigits a queé tinguin una primera presa de través de programes i plans d’altres
contacte amb les empreses). administracions com “Primeres
oportunitats”.
A més a més, Grameimpuls compta amb
una persona referent d’ocupacio juvenil.
ST. 152 Elaborar un manual d’acollida per a persones que | ST.167: Impulsar ACCEPTADA Els Serveis buscaran la férmula més | Proposta a ubicar
passen a integrar-se o a constituir una AFA (s’entén | algun programa adient per complir la demanda de | com a nova accié
una publicacié més enlla del suport que donara | formatiu per ales I"'usuari/aria. 18.k
NODES). families de les
AFAs per a les
gestions digitals,
canvis de junta,
etc.
ST. 149 Reforgar la comunicacié entre I’Ajuntament i els i ACCEPTADA Proposta a ubicar

les professionals de la ciutat que treballen en
I’entorn educatiu. Recuperar les taules de treball

com a nova accid
19.d.




Acceptades que passen a formar part del PAM

periodiques (o similar).

destinats als i les joves, amb informacions
d’interés, un llenguatge jove i elements més
atractius que animin a una major participacio.

comunicacié dels
esdeveniments que
s’organitzen per a
joves. Adaptar la
publicitat al
llenguatge jove per
fer-la més atractiva
i fomentar una
millor participacié.

ST. 59: Actualitzar
els mitjans de
comunicacio
municipals per tal
que arribin també
als més joves.

C.813 Planificar més activitats familiars dirigides a nens i ACCEPTADA Proposta a ubicar
nenes de 0 a 3 anys. com a nova accio

22.f.
ST. 171 Instaurar el carnet jove local. ACCEPTADA amb esmena Proposta a ubicar
del Servei. com a nova proposta

Esmena del Servei: 24.1.

Estudiar la instauracioé del Carnet Jove local.

E. 39 Millorar els perfils municipals de xarxes socials | ST.156: Millorar la ACCEPTADA Proposta a ubicar

com a nova accid
24.8.

CIUTAT UNIVERSITARIA

d’una clinica / servei universitari, prioritariament
per a la poblacié colomenca, on es puguin adregar
per a consultes nutricionals a preus reduits.

Servei

E. 42 Intercedir davant de la comunitat universitaria per ACCEPTADA Es tractara en una reunio especifica amb | Proposta a ubicar
augmentar l'oferta educativa per als majors de 25 les Universitats presents per veure quina | com a nova accio
anys i jubilats/des que vulguin estudiar a Santa oferta tenen en aquest sentit, informar- | 25.g.
Coloma de Gramenet. ne la poblacié i avaluar si cal i es podria

augmentar en cas necessari.

ST. 108 Organitzar conjuntament jornades de portes ACCEPTADA Proposta a ubicar
obertes ifo visites guiades per als i les joves com a nova accié
d’instituts de Santa Coloma als centres 25.h.
universitaris i en col-laboraci6 amb els Serveis
Educatius.

ST. 109 Estudiar_conjuntament la instal-lacié a Torribera ACCEPTADA amb afegit del Proposta a ubicar

com a nova accid
25.i.
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ST. 106 Afegir al final de 26.d.: “...i de la Universitat de ACCEPTADA amb esmena Incloure a 26.d. Inclusi6 directa a
I’Experiencia de la UB”. del Servei 26.d.
Esmena del Servei:
Afegir al final de 26.d.: “... de la Universitat de
’Experiéncia i de qualsevol altra formacié
universitaria del mateix perfil”.
E. 43 Incloure més opcions sensorials, educatives per a ACCEPTADA amb esmena L’Ajuntament ja desenvolupa accions | Proposta a ubicar

joves, en coordinacié amb els i les alumnes dels
centres i professors/es, per a fomentar STEAM,
sobretot enfocades a les noies joves.

Esmena del Servei:
Treballar per fomentar un ensenyament més
inclusiu també en el camp STEAM.

del Servei

referides a I'ambit STEAM: accions
recollides a I'Eix Educaciéo de Qualitat,
com ara 21.b. (Smart Classroom, School
Lab), a I'Eix d’lgualtat en les accions
32.c. (innovacid), entre d’altres.

Ara bé, s’accepta la proposta per la
necessitat que I’Ajuntament reconeix de
fer que tota I'accié desenvolupada en
I’ambit STEAM sigui més inclusiva.

com a nova accid
26.h.




Acceptades que passen a formar part del PAM

EIX: IGUALTAT DE GENERE | CIUTAT PLURAL

CODI PROPOSTA CIUTADANA TRANSACCIO DECISIO OBSERVACIONS NOVA UBICACIO
DE...
E. 48 Estudiar la possibilitat d’oferir a les empreses que ACCEPTADA Proposta a ubicar
tenen treballadores en situacié de violéncia de com a nova accié
geénere, rebre orientacié sobre com tractar, dirigir i 29.c
ressituar aquestes treballadores.
E. 50 Estudiar la possibilitat de posar comptadors ACCEPTADA amb esmena Proposta a ubicar
(temporals o fixes) que indiquin el nombre de dones del Servei com a nova accio
assassinades per violéncia de genere. 29.d.
Esmena del Servei:
Crear espais de visibilitzaci6 i memoria dels
feminicidis i la violéncia contra les dones.
ST.79 Redactar les comunicacions i informacions més ACCEPTADA amb esmena Ja es fan aquest tipus de traduccions, | Proposta a ubicar
importants del CIRD en diferents idiomes per tal del Servei. perd el Servei entén la necessitat | com a nova accid
que aquestes arribin a tota la ciutadania. d’augmentar els esforcos en aquest | 30.d.
sentit.
Esmena del Servei:
Reforcar les comunicacions i informacions més
importants del CIRD en diferents idiomes per tal
que aquestes arribin a tota la ciutadania.
ST. 83 Incloure a I'objectiu 32.j, segon guio, “per als i les ACCEPTADA La CIBA ja ofereix formacid, ordinaria i a | Afegira 32.j.
alumnes aixi com per al professorat”. demanda, pels i les professionals de
I’ensenyament, pero s’accepta
esmentar-ho especificament ja que
afegeix valor a la mateixa accié.
C.189 Reconeixer i donar lloc a veus plurals de les dones ACCEPTADA amb esmena La CIBA ja acull esdeveniments i | Proposta a ubicar

de la ciutat (diversitat cultural).

Esmena del Servei:
Continuar reconeixent i donant lloc a veus plurals
de les dones de la ciutat (diversitat cultural).

del Servei.

reunions informatives i reivindicatives
de dones d’altres origens culturals. Es
positiu que s’esmenti al nou PAM amb
una accio especifica.

com a nova accio
32.k

10
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C. 298

Fer tallers gratuits de defensa personal.

Esmena del Servei:
Continuar programant esporadicament tallers de
defensa personal per a dones a La CIBA.

ACCEPTADA amb esmena

del Servei.

La CIBA ja ha organitzat en el passat
tallers d’aquest tipus. El Servei accepta
convocar-ne de nous.

Proposta a ubicar
com a nova accio
32.1.

C. 645

Apropar La CIBA a tots els districtes.

Esmena del Servei:
Realitzar una accié, conjuntament amb Regidories
de Districte, “La CIBA als barris”.

ACCEPTADA amb esmena

del Servei.

Es podria reprendre el projecte de
Regidories de Districte “El barri va a La
CIBA” (portar autocars des dels districtes
a coneixer La CIBA, a fer un tastet
d’activitat, crear referents de barri
voluntaris/aries, etc.) que puguin ser
antenes de La CIBA als districtes.

Aquestes accions reforgarien el que ja es
fa, com els punts itinerants informatius
de la campanya de carpes “La CIBA ets

”

tu”.

Proposta a ubicar
com a nova accio
32.m.

E.51

Que entre els continguts formatius que ofereix La
CIBA als i les més joves s’incorpori un protocol sobre
com abordar el grooming i la difusié d’imatges de
menors, oferint un assessorament per a les families
que es troben en aquestes situacions.

Esmena del Servei:

Reforcar les campanyes de formacié i
sensibilitzacio que es fan des de La CIBA i el CIRD
Jove amb la redaccié i difusié d’un protocol contra
el grooming i, en general, sobre els perills de la
difusié d’imatges de menors a les xarxes socials.

ACCEPTADA amb esmena

del Servei

En relacié a 10.d. de Serveis Socials i
18.h d’Educacid.

Proposta a ubicar
com a nova accié
32.n.

POLITIQUES PER A PERSONES LGTBI

ST. 69 Col-laborar des de I’Ajuntament amb la nova figura ACCEPTADA Aquesta proposta entraria en I'accié de | Punt nou 32.j.
COCOBER (Coordinaci6 de Coeducacié i coeducacio 32.j com un punt afegit.
Convivencia) dels centres educatius de Santa
Coloma instaurada per la Generalitat (tant en el Implica a Educacid.
cas d’lgualtat de génere com en el de LGTBI).
ST.70 Col-laborar des del Departament de Politiques ACCEPTADA Pel que fa als equipaments actuals, els | Proposta a ubicar
LGTBI amb Serveis Territorials (Urbanisme) quan es vestuaris ja disposen de cabines | com a nova accid
planifiquin els futurs equipaments esportius o individuals que les persones TRANS | 33.i.
altres, amb una visi6 inclusiva també per al poden sol-licitar si aixi ho consideren.
col-lectiu TRANS (per exemple, vestuaris als Aquesta informacid es penjara al taulell
pavellons de futura construccid). d’anuncis dels equipaments perque la
gent usuaria n’estigui al corrent.
ST. 72 Esmena d’addicid, després del punt 33.b, afegir: ST.75: Realitzar ACCEPTADA Afegit a 33.b.

11
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“Anar ampliant la formacié especialitzada a
personal municipal, carrecs publics, Policia Local,
gestors d’equipaments municipals, etc., en favor
de la inclusivitat en el desenvolupament de les
seves tasques i relacions quotidianes i en el
llenguatge institucional”.

una formacié
especifica per als
carrecs publics en
favor de la
exclusivitat en el
desenvolupament
de les seves
tasques i relacions
quotidianesien el
llenguatge
institucional
(LGTBI).

ST.76: Realitzar
formacié especifica
per a la Policia

Local.

ST. 74 En el punt 33.f nomenar especificament les AAVV ACCEPTADA Afegit a 33.1.
de la manera segiient: “Oferir un pla de
sensibilitzacio, acompanyament i formacié a les
associacions de veins i veines, a les entitats de la
ciutat, esportives, socials, etc.”.

ST.77 Commemorar, amb una senyalitzaci6 de memoria ACCEPTADA Proposta a ubicar
historica, el punt del carrer Sant Carles on es com a nova accié
trobava Radio Gramenet, primera emissora en 33.j.
oferir un programa LGTBI de tot I’Estat espanyol.

ST.71 Treballar per establir un protocol destinat a crear ACCEPTADA Proposta a ubicar
espais segurs i inclusius per a la practica de I'esport com a nova accio
i fer-lo extensiu a tots els equipaments de la ciutat. 33.k.

C. 655 Promoure que les residencies de gent gran ACCEPTADA Recentment s’ha creat una guia LGTBI | Proposta a ubicar

considerin la diversitat sexual.

per a la gent gran i que viu a residéncies
i IAjuntament té la intenci6 de
presentar-la a Santa Coloma.

com a nova accid
33.1.

12
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EIX: ACCIO CLIMATICA

cobl

PROPOSTA CIUTADANA

TRANSACCIO
DE...

DECISIO

OBSERVACIONS

NOVA UBICACIO

ST.3

Implementar sistemes d’aprofitament d’aigles
grises a les noves construccions dependents de
I’Ajuntament.

Esmena del Servei:

Fer un seguiment de prop de les bones practiques i
estudis que es facin arreu per, de cara al futur,
aplicar un reaprofitament de les aigiies grises per
als espais publics.

ST. 2: Reaprofitar
les aiglies grises als
espais publics.

C. 657: Reutilitzar
les aiglies grises.

ACCEPTADA amb esmena
del Servei.

Caldra tenir en compte que aquesta
mesura requereix doble xarxa de
canalitzacié i per tant un estudi rigords
dels costos / beneficis.

Proposta a ubicar
com a nova accié
37.i.

E. 62

Incloure en les properes campanyes de
sensibilitzacié la possibilitat de I'us d’airejadors
d’aixetes a les llars dels colomencs i colomenques
com a mecanisme d’estalvi d’aigua.

E. 61: Al'accié 37.h
afegir: Campanya
de revisié de les
aixetes publiques i
incloure airejadors
d’aixetes i fer
difusio d’aquests.
Si els resultats sén
positius, es podria
fer difusié de les
disminucions de
consum.

ACCEPTADA.

NO ACCEPTADA la segona
part de la transaccional E.
61.

NO S’ACCEPTA la segona part de la
transaccional E.61 ja que és inviable: hi
ha multitud de factors variables en els
consums d’aigua, com el nombre
d’usuaris/aries d’un equipament, que no
sempre és el mateix, la temperatura,
etc.

Pel que fa als equipaments municipals,
I’Ajuntament ja esta instal-lant als seus
sanitaris mecanismes de reduccid del
flux d’aigua.

Proposta a ubicar
com a nova accié
37..

ST. 48

Separar i senyalitzar zones per a gossos i zones
sense gossos al Parc Fluvial del Besos, perque
tothom pugui gaudir a la zona que li toca.

Esmena proposada al Servei:

Estudiar amb la Diputacié la possible separacio i
senyalitzacid de zones per a gossos i zones sense
gossos al Parc Fluvial del Besos.

C. 889: Parcs amb
zones per a gossos
sense corretges.

ACCEPTADA amb esmena
del Servei.

Proposta a ubicar
com a nova accid
40.h.
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C.341 Senyalitzar els camins de la Serralada de Marina per ACCEPTADA amb esmena Proposta a ubicar
a col-legis i ciutadans/nes. del Servei. com a nova accid
42.
Esmena proposada per al Servei:
Treballar en el marc del Consorci per millorar la
senyalitzacio dels camins de la Serralada de Marina
per a col-legis i ciutadans/es.
ST. 187 Publicar i difondre informacié sobre com practicar | ST. 188: Fer circuits | ACCEPTADA Proposta a ubicar

esport de manera segura i respectuosa amb el
medi ambient a la Serralada de Marina i als espais
naturals (per on es pot anar i per on no, evitar
comportaments incivics, convivencia amb Ila
natura, etc.).

d’orientacid
permanent i donar
més valors a
I'esport en els
espais naturals que
tenim a la ciutat.

com a nova accio
42.m.

14



Acceptades que passen a formar part del PAM

EIX: CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES

d’accessibilitat).

CODI PROPOSTA CIUTADANA TRANSACCIO DECISIO OBSERVACIONS NOVA UBICACIO
DE...
HABITATGE
C.90 Afegir “i persones amb discapacitat” a I'accié del ACCEPTADA Afegir a 47.d.
PAM 47.d.
ST.35 Fer un cens de comunitats de veins i veines que no ACCEPTADA Proposta a ubicar
(1a part). disposen d’ascensors i rampes (problemes com a nova accié

47.e.

RESIDUS, NETEJA | VIA PUBLICA

Esmena del Servei:
“Anar incrementant progressivament les zones
d’ombra a la ciutat a mesura que es renoven els
diferents espais de la via publica i dels parcs i
jardins, depenent de les possibilitats fisiques que
aquests ofereixen”.

als parcs.

C.529: Més ombres
als parcs i als
carrers.

C.685: Fer més
zones d’'ombra a la

ciutat.

del Servei.

infantils i patis escolars, perd no
apareixen esmentats concretament els
espais de la via publica ni els parcs d’Us
general, encara que s’hi treballa. Amb
aquesta  formulaci6 la  demanda
quedaria coberta, sempre tenint en
compte la viabilitat dels possibles
emplagaments.

C. 1064 Posar més llocs per reciclar les piles. ACCEPTADA L’Ajuntament ja ha disposat contenidors | Proposta a ubicar
a biblioteques, farmacies, etc. perd | com a nova accid
accepta fer una ampliacio dels punts. 48.e.

E. 86 Sobre I'accié 48.d (antiga 49.d). afegir crear un ACCEPTADA amb esmena Proposta a ubicar
(2a part) mapa especific d’aquests punts i els punts verds als del Servei. com a nova accié
barris. 48 1.

Esmena del Servei:
Posar enganxines o plaques als contenidors per
informar d’on es troben els punts verds més
propers.
C. 866 Fer més zones d’ombra (en general). C.525: Més ombres | ACCEPTADA amb esmena En el PAM hi ha accions per cobrir parcs | Proposta a ubicar

com a nova accié
49 f,
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C.994: Més ombres
als parcs (tendals,
teles).

C.1019: Posar més
tendals a l'estiu a

parcs i places.

C.1020 (part 1):

ST. 112

Continuar, amb tots els municipis implicats, exigint
a la Generalitat 'ampliacié de la linia 1 del metro
fins a Can Ruti.

ACCEPTADA

Més ombres.
C. 509 Tornar a posar llums (de Nadal) a I'arbre de | C.455: Posar llums | ACCEPTADA Proposta a ubicar
I’Església Major. al'arbre de com a nova accié
I'església. 49.g.

MOBILITAT | TRANSPORT PUBLIC

Proposta a ubicar
com a nova accié
51.d.

CIUTAT D’OPORTUNITATS

empreses de comerg i restauracio.

ja es fan a través de campanyes
especifiques que es durien a terme en
col-laboraci6 amb  Regidories de
Districte.

ST. 136 Instaurar una taula o grup de treball per a la ACCEPTADA Proposta a ubicar
promocié del “Pla formatiu de la ciutat”. com a nova accié
52.h.
ST. 141 Impulsar amb els agents socials de la ciutat, I’ambit ACCEPTADA Proposta a ubicar
de I'educacié i 'ambit professional, un nou Pacte com a nova accié
per I’Ocupacioé de Santa Coloma de Gramenet. 52.i.
C.767 Més oportunitats de treball per a persones grans en ACCEPTADA amb esmena S’accepta amb I'esmena perqué des de | Proposta a ubicar
risc d’exclusio social. del Servei Grameimpuls ja es treballen plans | com a nova accid
d’ocupacié anuals per a seéniors, | 52.j.
Esmena del Servei: emprenedoria per a séniors i iniciatives
Seguir refor¢ant les oportunitats de treball per a de formacio al llarg de tota la vida. Pero
persones grans en risc d’exclusié social. pensem que pot ser bo posar-les en
valor introduint una proposta ciutadana
per reforgar-les. Fer-les més visibles
donades les problematiques actuals del
mercat de treball per a les persones
majors de 55.
ST. 132 Reforgar la comunicacié de proximitat a les petites ACCEPTADA S’accepta incrementar els esforgos que | Proposta a ubicar

com a nova accid
54.k.
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Els Serveis proposen convocar una
reunié de coordinacié a tres bandes per
reforgar aquest aspecte.

ST. 133 Aplicar sistemes de lectura facil per fer més ACCEPTADA Els Serveis intentaran fer una primera | Proposta a ubicar
comprensibles als emprenedors/res i als i les “traduccié pedagogica” a les properes | com a nova accid
comerciants els textos juridics i administratius que bases d’autoocupacié i hi inclouran | 54.l.
necessiten utilitzar per accedir als ajuts. infografies.
Compartida amb Comerg.
ST. 137 Instaurar un espai de networking amb reunions ACCEPTADA Els Serveis proposen dur a terme | Proposta a ubicar
periodiques per tractar els temes que preocupen al aquesta acciod a través d’una planificacié | com a nova accid
sector. d’aquestes reunions, per exemple una | 54.m.
per trimestre. Alguna sessid de contrast
de programes i alguna altra de
networking per generar noves relacions
entre  persones emprenedores i
empresaries de la ciutat.
ST. 142 Adaptar els horaris de les formacions de ACCEPTADA amb esmena Una part també seria aplicable a | Proposta a ubicar
Grameimpuls als horaris dels i les comerciants. del Servei Comerg. com a nova accié
54.n.
Esmena del Servei:
Reforgar ladaptacié d’algunes formacions de
Grameimpuls als horaris dels i les comerciants i, en
tot cas:
- Enregistrar les sessions formatives més
significatives i publicar-les als canals
teletematics de I’Ajuntament per tal de
poder seguir-les fora de les hores
d’emissio.
- Continuar plantejant sessions online via
zoom o similar.
- Reforgar les pindoles formatives.
- Continuar enviant newsletters per
correu electronic.
ST. 125 Estudiar una millor il-luminacié per a I'entorn del ACCEPTADA amb esmena El Departament de Comerg exposara la | Proposta a ubicar
Mercat de Sagarra. del Servei qlestié als Serveis Territorials qui son | com a nova accid
els encarregats d’avaluar la viabilitat de | 59.e.
Esmena del Servei: la proposta.
Estudiar amb Serveis Territorials una millor
il-luminacio per a I’entorn del Mercat de Sagarra.
ST. 120 Facilitat des de I’Ajuntament la creacié6 d’una ACCEPTADA Proposta a ubicar

Associacio o Gremi de la Restauracié de Santa
Coloma de Gramenet

com a nova accio
60.g.
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ST.52

amb la participacid i cofinangcament del sector de la
restauracio, per a lorganitzaci6 de la Mostra
Gastronomica.

Establir un espai d’intercanvi d’informacio i dialeg
entre els i les representants veinals, I’Ajuntament i
la Policia Local.

ACCEPTADA

La proposta va sorgir en una reunié PAM
amb FAVGRAM i es va valorar
positivament. De fet, ja ha comencat a
funcionar.

ST. 123 Davant de la prohibicio de les estufes de gas a les ACCEPTADA amb esmena L’Ajuntament comprén aquesta | Proposta a ubicar
terrasses, procurar la instal-lacié d’electricitat a llocs del Servei. necessitat, pero depen de molts factors | com a nova accid
com la Rambla o Salzereda perque els establiments d’accessibilitat de la via publica i a les | 60.h.
puguin fer arribar electricitat (llum i calefaccio). fonts d’electricitat que disposin les
companyies. Tot i aix0, s’estudiara amb
Esmena del Servei: els Serveis Territorials.
Estudiar amb Serveis Territorials la possibilitat de
fer arribar I'electricitat a determinants llocs de la
via publica amb activitat comercial (terrasses, fires,
etc.).
ST. 130 Us dels OPIs digitals (MUPIs) per publicitar la ACCEPTADA Proposta a ubicar
restauracio colomenca i campanyes col-lectives com a nova accié
d’interes de ciutat. 60.i.
ST. 121 Estudiar féormules de partenariat publicoprivat, ACCEPTADA Proposta a ubicar

com a nova accio
62.e.

SEGURETAT INTEGRAL

Proposta a ubicar
com a nova accio
64.h.
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EIX: ALIANCES PER ALS OBJECTIUS

cobl

ST. 140

PROPOSTA CIUTADANA

Reforgar els mecanismes de seguiment del
compliment dels drets dels treballadors/es, plans
d’igualtat, etc. per part de les empreses que
guanyen processos de licitacio.

TRANSACCIO DECISIO

DE...
L’AJUNTAMENT A L’ABAST DE TOTHOM

ACCEPTADA

OBSERVACIONS

Aquesta tasca de seguiment ja es
realitza, pero [I’Ajuntament accepta
intensificar aquest seguiment.

NOVA UBICACIO

Proposta a ubicar
com a nova accié
66.d.

ENTITATS | EQUIPAMENTS CiVICS

C.576

Cultures a Can Franquesa.

Fer un programa jove al Pompeu Lab.

Esmena del servei:

Visualitzar en els programes del Pompeu Lab la
programacié especificament destinada als i les
joves.

ACCEPTADA

Es cert que el Pompeu Lab ja organitza
molta activitat destinada directament
als i les joves. Ara bé, aquestes
propostes es troben dins del programa
semestral general i potser es podrien
visualitzar de manera diferent i
potenciar, en la mesura de les
possibilitats existents, un increment de
I'activitat destinada al jovent.

ST.173 Editar una guia rapida sobre subvencions per a les ACCEPTADA Proposta a ubicar
entitats, amb técniques de lectura facil. com a nova accié

71.c.
ST. 174 Promoure des de I’Ajuntament un Dia o una Fira de ACCEPTADA L’Ajuntament queda obert a organitzar | Proposta a ubicar
les Cultures Regionals. aquest tipus d’iniciatives d’esforcos | com a nova accidé

compartits i en col-laboracié amb les | 71.d.

entitats.

ST. 175 Simplificar els processos per a les entitats quan es ACCEPTADA Proposta a ubicar
revisi el Reglament de Centres Civics. com a nova accié

72.e.
ST. 176 Estudiar la possible creacié d’una Casa de les ACCEPTADA Proposta a ubicar

com a nova accio
72.f.

PARTICIPACIO CIUTADANA | INNOVACIO SOCIAL

Proposta a ubicar
com a nova accid
73.d.
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ST. 163

diferents idiomes, per afavorir la integracié i la
convivéncia, dirigida a persones que s’empadronen
i que inclogui els diferents serveis, horaris de
recollida, seleccié de residus, centres per estudiar
catala o centres per a dones, aplicacions on es pot
veure I'activitat esportiva i cultural, etc.

Fomentar el civisme a I'entorn dels centres
educatius.

ACCEPTADA

L’ajuntament ja fa accions en aquest
sentit. A més, esta previst treballar la
nova campanya de civisme amb I'ajuda
del Consell de la Infancia per aconseguir
que les campanyes de civisme arribin a
tothom, comengant per els infants i les
seves families.

ST. 55 Promoure un projecte comunitari per elaborar un | ST.57: Crear una ACCEPTADA El Pompeu Lab té previst un projecte | Proposta a ubicar
banc de recursos que ofereixen les entitats | xarxa per posar en comunitari en aquest sentit, a | com a nova accid
artistiques i/o els i les artistes locals per | contacte atotes les desenvolupar de manera cocreadaiamb | 73.e.
disciplines, de manera que si es vol contractar | persones la col-laboracié dels serveis de Cultura,
un/a artista o un servei de qualsevol disciplina, es | relacionades amb Entitats, etc.
pugui trobar en aquesta guia electronica i | lesarts (plastiques,
fisicament. escéniques,
musicals, etc.) per
facilitar el treball
conjunt.
CONVIVENCIA
ST. 114 Fer participar les entitats en el projecte “Viu el ACCEPTADA De manera coorganitzada amb les | Proposta a ubicar
Fondo” a través de la realitzacioé de diades culturals entitats. com a nova accié
amb activitats especifiques. 75.h
ST. 117 Desenvolupar iniciatives per a la participacio dels i ACCEPTADA Proposta a ubicar
les joves d’altres comunitats en la vida de la ciutat. com a nova accio
Especialment, promoure un Congrés de Joves de 75.i.
diferents origens amb implicacié del grup
FASTLISA.
ST. 113 Donar suport des de [FAjuntament a |Ia ACCEPTADA Proposta a ubicar
revitalitzacié d’un espai de dialeg interreligids en el com a nova accio
marc de les accions en favor d’una millor 75.j.
conviveéncia.
E. 98 Crear una guia tipus “welcome pack” a la ciutat, en ACCEPTADA De fet, 'Ajuntament ja hi esta treballant. | Proposta a ubicar

com a nova accid
75.k.

CIVISME

Proposta a ubicar
com a nova accid
76.h.

C. 837

Generar compromis i xerrades a cada barri de forma
(mensual) per incidir més en la poblacio i
conscienciar del nou canvi social.

ACCEPTADA amb esmena
del Servei.

Proposta a ubicar
com a nova accio
76.i.
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E. 99

Esmena del servei:

Organitzar, juntament amb les Regidories de
Districte, un cicle de xerrades sobre civisme per
incidir més en la poblacié i conscienciar sobre el
nou model de societat “Santa Coloma Civica”.

Sobre l'acci6 77.a (antiga 78.a): Realitzar una
campanya per explicar el perqué de la necessitat
d’aquest tipus de finangament a la Cooperacié i
Solidaritat.

ACCEPTADA

SOLIDARITAT | COOPERACIO

Afegita 77.a.
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Acceptades que decauen perque ja estan incloses o ja es fan

2. PROPOSTES CIUTADANES ACCEPTADES PERO QUE DECAUEN PERQUE JA ESTAN DIRECTAMENT O INDIRECTA
INCLOSES EN EL PAM O DISPOSEN DE SOLUCIO ALTERNATIVA
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EIX: REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS

OBSERVACIONS

Es cobreix, entre d’altres, amb el paquet de 23 noves accions
originaries proposades pels serveis que el PAM haura de posar en
marxa i, principalment, amb els compromisos adquirits en el
contracte-programa amb la Generalitat.

Es cobreix, entre d’altres, amb les accions originals proposades
pels serveis 1.b, 2.a, 3.b, 3.d, 4.c, 5.c, 7.a, a més d’altres accions
que fomenten la inclusié i que es defineixen en I'Eix Educacié de
Qualitat, lgualtat de Génere, etc.

L’Ajuntament ja posa en marxa i gestiona una amplia xarxa d’ajuts
socials per a persones vulnerables que comprén des del
reallotjament de families vulnerables, ajuts economics a
I'escolaritzacid, teleassistencia i adaptacié de llars per a la gent
gran, etc. A més a més, I’Ajuntament contempla en el PAM Ila
continuada reivindicacié davant de la Generalitat d’altres recursos
que son competéncia del govern catala.

En el context de I'actual conjuntura pressupostaria, I’Ajuntament
ha mantingut els ajuts de caracter social i ha estat reconegut per
aquesta tasca.

L’Ajuntament ja compta amb la ciutadania i els agents socials en la
definicidé de les seves politiques. Un clar exemple és la participacié
de la ciutadania en I'elaboracié del PAM. A més a més, accions
com la 4.e i d’altres contemplades en altres eixos persegueixen el
foment de les sinérgies i el treball comunitari en el marc, també,
de I’ODS 17 sobre Aliances.

L’Ajuntament ja treballa amb les persones sense llar oferint-los
oportunitats i allotjament fins que puguin trobar sortides a la seva
situacio. L'accié conjunta es realitza continuament des de Serveis
Socials, amb I'equip de Mediacié i Convivéncia i amb ajut del cos
de serenos i de la Policia Local per assistir adequadament aquestes
persones.

COoDI TEXT DE LA PROPOSTA CIUTADANA
SERVEIS SOCIALS
C.8 Més accid social.
C.9 Més ajudes per a la inclusid.
C.73 Més ajudes economiques a la inclusid.
C.10 Més inversio economica per a les persones vulnerables.
C.37 Mantenir les ajudes a la poblacié més necessitada.
C.51 Treballar en equip entre la poblacié i I’Ajuntament per reduir les desigualtats.
C.85 Oferir refugi a les persones sense llar on se’ls ajudi a tirar endavant.
E.4 L’accio social ha de ser una prioritat en la vida de la ciutat.

L’Ajuntament comparteix plenament aquesta opinid, la recull i la
treballa constantment tal i com ho demostren els diversos
reconeixements com a municipi d’excel-léncia en inversié social
atorgats per I’Associacié de Directores i Gerents de Serveis Socials
d’Espanya.
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ST.203 Oferir espais segurs per a |'atencio de families i infants. Quedaria cobert amb I'acci6 1.a.

ST.209 Més finangament a les entitats socials. L’Ajuntament contribueix al finangament de les entitats en funcio
dels seus propis recursos. Les subvencions han anat augmentant
progressivament i és voluntat de I’Ajuntament, dins de les seves
possibilitats pressupostaries, continuar oferint ajut economic i
d’acompanyament a les entitats perqué puguin continuar
desenvolupant la seva valuosa tasca a la ciutat.

ST.63 Tenir reunions periodiques (entitats socials) amb I'equip de govern. Aquestes reunions ja es fan habitualment.

ST.194 Exigir a la Generalitat de Catalunya I'equiparacio salarial dels professionals de Drets Socials amb els sanitaris de la Salut. | L’Ajuntament recolza i seguira recolzant aquestes reivindicacions,
tenint en compte la repercussié que pot tenir en la qualitat dels
serveis que afecten els colomencs i colomenques i a la ciutadania
en general.

C.45 Lloguer social per a les families. L’Ajuntament ja disposa d’habitatge social on acull families

C.546 Ajudes a les families que tenen fills/es, perd no poden comprar o llogar un habitatge. vulnerables o en situacié de risc i amb lloguers socials. A més a

C.692 Augmentar I'oferta de lloguer social per a dones, joves, pensionistes grans, etc. més, esta prevista I'ampliacié del parc d’habitatges de caracter

C.922 Més habitatge social per a persones que no poden pagar el lloguer al mercat immobiliari. social.

C.985 Reduir els preus dels lloguers (socials). Veure també eix “Ciutats i Comunitats Sostenibles” apartat

€.987 Millorar el lloguer de I’habitatge social assequible. Habitatge (objectiu 47).

C.1041 Facilitar I’accés a I’habitatge social per a totes les persones que no tenen possibilitats.

C. 192 Fomentar I'habitatge public per a dones vulnerables Pel que fa al preu del lloguer, aquest es determina cas per cas a

C.195 Fomentar I'habitatge pablic per a dones vulnerables. través de la calculadora social, un instrument derivat de la Llei
d’Habitatge que I’Agencia Catalana de I'Habitatge estableix per als
calculs de lloguers.

C.66 Més espais per a nens i nenes amb dificultats. L’accid 4.b preveu la creacié d’una Xarxa d’Equipaments 0-18 anys.
A més a més, al llarg del PAM hi ha altres propostes destinades a
augmentar |'oferta d’oci per a infants i joventut.

C.74 Garantir que totes les families tinguin menjar. L’Ajuntament ja disposa d’un programa de garantia alimentaria a
més d’altres iniciatives com el Pro-Grama Social, el programa
d’aliments i el menjador social o les beques menjador destinats a
cumplor amb aquest objectiu.

c.77 Seguir ajudant les families vulnerables. El PAM assegura les accions de continuitat posades en marxa en
anteriors mandats, en aquest cas, sobre ajuts a families
vulnerables.

C.736 Reduir les llistes d’espera a Serveis Socials. Les accions proposades als objectius 1, 2 i 3 estan adregades a
facilitar una millora de I'atencid als usuaris/aries i a les families.

C.1085 Més assistents socials. Totes les accions de I'objectiu 3 estan destinades a reforgar els
recursos i a donar millors eines a les persones treballadores dels
Serveis Socials per tal que puguin oferir un millor servei als
usuaris/aries.

ST. 190 Fomentar beques per als nens i nenes que no es poden inscriure a un Club, ja que molts, sind, podrien acabar al carrer. Aquest és el proposit, justament, de I'accid 3.f.

C.6 Fer més espais de dia per a la gent gran. La implantacié de centres de dia és responsabilitat de la

C.18 Més centres per a les persones grans. Generalitat. No obstant aixo, I’Ajuntament esta d’acord amb

C.53 Més centres de dia per a les persones grans. aquesta necessitat i és per aixo que presenta la seva accié 5.b per
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C.83 Més centres de dia per a persones grans. continuar reclamant davant de la Generalitat un centre de dia per

C.607 Fer centres de dia. a cada districte de la nostra ciutat en un termini de 8 anys.

ST. 81 Oferir més centres de dia perqué les dones cuidadores puguin continuar treballant igual que els homes. Pel que fa a la proposta ST.81, el futur Pla “Ciutat de Cures” i la

C.738 Més centres per a persones grans. xarxa “Santa Coloma cuida” descrites a I'accié 5.f responen a

C.750 Fer més centres de dia perque els fills cuidadors i les filles cuidadores puguin treballar. aquesta necessitat.

C.753 Més centres per a persones grans amb pocs recursos.

C.755 Més centres de dia per a persones grans.

C.786 Més centres de dia per a la gent gran.

C.787 Centre de dia per als grans.

C.771 Centres millor condicionats per a persones amb discapacitat.

ST.97 Identificar i reservar els espais dels barris que es convertiran en centres de dia. L’Ajuntament ja ho té en compte i treballa amb la Generalitat en
aquest sentit.

C.12 Més residéncies per a la gent gran. L’Ajuntament ve reclamant des de fa temps a la Generalitat la

C.20 Igualtat i residéncies per a persones grans. construccié d’una segona residéncia a la nostra ciutat, segons va

C.22 (2a part)

Més rapid I'ingrés a residéncies.

C.27

Segona residéncia per a la gent gran.

C.31 Residéncia publica per a la gent gran.
C.33 Més residencies per a la gent gran.
C.35 Més residéncies per a la gent gran.
C.38 Residéncies gratuites per a la gent gran.
C.44 Més residéncies per a la gent gran.
C.46 Més residencies per a la gent gran.

C.58 (part 1)

Més residencies i amb millor atencio a les persones.

C.60

Residéncies publiques.

C.61 (part 1)

Més residencies i de millor qualitat perqué sén massa cares i de mala qualitat.

C.62

Residéncia publica per a la gent gran.

C.65 Residencia publica per a la gent gran.

C.75 Construir una nova residéncia per a gent gran.
C.78 Residencies publiques.

C.80 Residéncies publiques.

Cc.84 Segona residéncia publica.

C.606 Fer residencies per a la gent gran.

C.712 Necessitat d’una residéncia d’ancians.

C.716 Fer més residencies.

C.717 Fer una residéncia de la tercera edat.

C.719 Fer més residéncies per a les persones grans.
C.720 Fer més residencies per a la gent gran.

C.724 Fer una segona residéncia.

C.730 Crear una altra residéncia d’ancians.

C.739 Més residencies per a persones grans.

C.751 Fer una segona residéencia.

C.744 (part 1)

Construir més residéncies per a la gent gran, oferir més ajuts a les persones grans amb dificultats de mobilitat,

acordar el Parlament de Catalunya. La competéncia és de la
Generalitat, encara que I’Ajuntament hi posa totes les facilitats,
com ara la cessio de terrenys. Tot i aix0, la Generalitat continua
sense donar resposta a aquesta reivindicacié. Es per aixd que el
PAM recull 'accié 5.a per continuar exigint la construccid de la
segona residéncia.
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personals, economics, etc.

C.745 Segona residencia publica per a la gent gran.

C.759 Segona residencia publica per a la gent gran.

C.765 Posar més residéncies i més barates.

C.775 Fer la segona residéncia.

C.778 Fer residéncies per a la gent gran.

C.779 Fer la segona residéncia.

C.780 Més residencies publiques i ajuda a la gent gran.

C.781 Més residencies.

C.788 Que hi hagi més residencies i centres de dia per a les persones grans.

C.26 Millorar les residencies. La competéncia sobre la gestié de les residencies, els serveis que
C.28 Més zones verdes a les residéncies. ofereixen, les tarifes, etc. correspon a la Generalitat. Tot i aixo,
C.29 Més atencié a les residéncies. I’Ajuntament vetlla i vetllara perqué es garanteixin uns serveis de
C.30 Millorar les residéncies i que siguin publiques. qualitat en les residencies del seu territori.

C.57 Reduir el preu de les residencies. En el cas de construir-se finalment la segona residencia, també hi

C.58 (2a part)

Meés residéencies i amb millor atencid a les persones grans.

C.61 (2a part)

Meés residencies i millor de qualitat perqué sdn massa cares i de mala qualitat.

C.72

Residéncia de gent gran sostenible.

vetllara perqué aquesta sigui concebuda amb criteris de
sostenibilitat i eficiéncia.

ST.89 Instar la Generalitat a augmentar i millorar les inspeccions a les residencies.

ST.94 Agilitzar la tramitaci6 de baixes / altes en residéncies i altres tramits.

C.57 Reduir preu de les residéncies.

C.747 Que les residencies no siguin tan cares.

C.16 Tenir cura de les persones grans. L’Ajuntament treballa per garantir la qualitat de vida de les
Cc.17 Ajudes per a les persones grans. persones grans. A més dels serveis que ja s’ofereixen, el nou PAM
C.23 Més accessibilitat i assisténcia a la gent gran. recull dos apartats especifics amb noves mesures destinades a la
C.24 Més atencio a la gent gran. gent gran, aixi com mesures sectorials que es troben en els altres

C.34 (part 1)

Més atenci6 a la gent gran i gent amb discapacitats.

C.69

Continuar fent I'esfor¢ d’ajudar a la gent gran.

Eixos del Pla d’Accid i que també beneficien aquest col-lectiu. .

C.82 Millor atencid a les persones grans.

E.10 Prioritzar la gent gran.

C.608 Tenir cura de la gent gran.

C.744 (part 2) | Construir més residéncies per a la gent gran, oferir més ajuts a les persones grans amb dificultats de mobilitat,

personals, economics, etc.

C.757 Més serveis de cures per a les persones amb dependeéncia.

C.43 Acompanyar les persones grans en la soledat. L’Ajuntament esta d’acord amb aquesta proposta i, de fet, en el
nou PAM es recull una accié especifica, la 5.e, destinada a
combatre la soledat no volguda.

C.89 Oferir serveis a domicili per a les persones grans. L’Ajuntament ja gestiona una extensa cartera de serveis que

c.93 Facilitar ajudes per a la gent gran que es vol quedar a casa seva i necessita una persona cuidadora. quedaran complementats amb el refor¢ dels serveis previstos en
I"accié 5.c, entre d’altres.

C.610 Servei d’autobusos gratuits per a la gent gran. Les persones grans tenen dret a la Targeta Rosa, de reduccié del

27



Acceptades que decauen perque ja estan incloses o ja es fan

C.611

Targetes d’autobus gratuites per a persones grans.

ST.95

Oferir targetes de transport gratuites a les persones grans.

C.742

Facilitar la Targeta Rosa.

C.784

La targeta de transport per a tots i totes per igual.

C.1056

Que la targeta de transport sigui igual per a tots i totes.

preu del transport, en funcid als seus ingressos. Les persones amb
menys recursos poden optar a la targeta gratuita. L’Ajuntament
esta d’acord amb la proposta i continuara treballant amb I’AMB
per ampliar els trams de descompte, de manera que la targeta
pugui ser accessible al major nombre de persones del col-lectiu de
la gent gran.

ST.34

Prioritzar la permanencia a la llar habitual fent les reformes necessaries per facilitar I'accessibilitat i mobilitat dins
d’aquesta.

L’acciod 5.c respon a aquesta proposta.

ST.90

Oferir un servei de recollida d’escombraries a domicili per a persones grans que viuen soles perque algunes persones no
ho poden fer soles.

Els serveis socials de I’Ajuntament, a través dels i les professionals
que assisteixen les persones grans dependents i amb mobilitat
reduida, ja tenen en compte aquests tipus de necessitats i ajuden
els usuaris i usuaries. L’establiment d’un servei universal per a tota
la gent gran seria d’un cost inassolible donada la gran quantia de
poblacié en la franja de la gent gran amb qué compta la nostra
ciutat.

S’enviara, pero, la peticié al departament de Civisme perqué valori
promoure l'ajut entre els veins i veines dins del capitol de bon
veinatge del Pla de Civisme.

ST.96

En 2024, tenir el Centre de Dia Josefina Manresa funcionant.

Aquesta és la data prevista en principi. L'Ajuntament ja té
acabades les obres i ara correspon a la Generalitat la contractacio
del servei per a la seva obertura definitiva.

A banda d’aquest centre de dia, I'Ajuntament continuara
reclamant a la Generalitat I'obertura de nous, tal i com es preveu
en I'accid 5.b.

C.709

Més atencid a les persones grans discapacitades.

Les accions 5.c i 5.f van en aquest sentit.

C.725

Aturar els desnonaments de les persones grans.

Els Serveis Socials treballen intensament en tots els casos i,
depenent de cada situacid, emeten el corresponent informe de
vulnerabilitat que envia al jutjat ja que és I’0rgan judicial qui pren
la decisio final.

C.774

Fomentar el voluntariat per a la gent gran.

L’Ajuntament esta d’acord amb la idea i ja la posa en practica no
només des del Punt del Voluntariat, sind també a través d’ambits
com el de la soledat no volguda on desenvolupa programes
especifics de voluntariat amb altres entitats.

En el nou PAM, els punts 5.e i 5.f. també compten amb un
component de voluntariat.

C.790

Millorar I'assisténcia a casa.

El nou PAM reforga aquests aspectes incorporant accions de reforg
dels serveis en I'accié 5.c o la teleassisténcia avangada prevista a
I'accié 5.d, entre d’altres, que venen a sumar-se a accions de
continuitat com els serveis d’ajuda a la llar, els dispositius per a la
deteccié de riscos, els apats a domicili o les obres a casa per
exemple.

ST.199

Descentralitzar I'atencio a les persones grans per districtes per oferir solucions rapides a les necessitats diaries.

Els EBAS de cada districte proporcionen una primera atencid als
usuaris i usuaries i, si és el cas, deriven a I'Oficina de Lloreng Serra.
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A més a més, es preveu la posada en marxa d’un Centre d’Atencid
Integral, com s’assenyala en el punt 6.b.

A aixo0, cal afegir que, quan és necessari, els i les treballadores
socials atenen directament en els domicilis dels usuaris/aries a
través d’un bon nombre de visites.

D’altra banda, les regidories de districte també poden atendre i
canalitzar les necessitats especifiques que les persones grans dels
diferents barris puguin tenir.

C.502

Més pisos baixos per a les persones grans.

Els Serveis Socials, a I'hora de I'adjudicacié de pisos a persones
grans vulnerables, ja tenen en compte aquesta circumstancia o
una alternativa que garanteixi una correcta accessibilitat.

C. 699

Que hagi habitatges adaptats per la gent gran.

L’Ajuntament ofereix diverses possibilitats d’ajuts i obres
d’adaptacio per a les llars on viuen persones grans, per exemple a
través del programa “Arranjament d’Habitatges”.

C.19

Més activitats per a persones grans.

C.722

Més activitats d’oci per a les persones grans.

C.776

Fer un centre d’oci, ball i entreteniment per a jubilats.

Actualment, I’Ajuntament ja compta amb un programa d’activitats
per a la gent gran promogut pel mateix Servei, a més a més d’una
oferta esportiva adaptada i altres activitats que es desenvolupen
als centres civics, com ara les manualitat, o al centre Pompeu Lab
(Club Sénior).

Tot i aix0, dins del projecte del Centre d’Atencié Integral i
depenent de les possibilitats del nou espai, esta previst incorporar
sales per a aquests usos especifics.

E.17

Crear un espai, sigui digital o en paper, per oferir de forma integral totes les activitats disponibles per a persones a
partir de 60 anys.

L’Ajuntament té en preparacié una Guia de Serveis i Recursos per a
la Gent Gran que es publicara properament.

D’altra banda, al web de I’Ajuntament es pot trobar actualment
tota la informacid relativa a oci de la gent gran. Tot i aix0, el centre
d’atencio integral que es creara amb I'accié 6.b del PAM també
sera un punt de referencia on la gent gran podra trobar aquest
tipus d’informacio.

ST.91

Promocionar activitats intergeneracionals.

L’Ajuntament esta d’acord amb aquesta proposta i ja desenvolupa
accions en aquest sentit, com la presentacié dels projectes de
recerca dels i les alumnes de secundaria en I'Aula d’Extensid
Universitaria, el concert dels alumnes de I'Escola de Musica que es
va fer per als i les residents de la Ramon Berenguer, o el projecte
dels dibuixos que els nens i nenes de primaria van realitzar també
pels avis i avies de la Residéncia en coordinacié amb els Serveis
Educatius.

ST.92

Ajudar les persones grans a fer els seus tramits de manera presencial i no en linia o per teléfon, la gent gran necessita
expressar-se amb persones.

ST.197

Ajudes per sensibilitzar sobre la bretxa digital.

L’acciod 6.b respon a aquesta peticié.

C.81

Actualitzar la musica per a la gent gran en el sald de ball; la musica que hi ha és molt antiga.

L’Ajuntament realitza revisions del repertori per intentar adequar-
lo a totes les demandes. A més a més, els animadors dels balls
accepten sol-licituds dels i les participants per escoltar temes
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determinats si estan en el seu repertori.

A més de les accions descrites a I'objectiu 7 (en especial amb el Pla
d’Accessibilitat), el PAM conté altres propostes transversals
destinades a aquesta demanda. Veure 5.c i 5.f (persones
dependents o amb mobilitat reduida), 11.f (accessibilitat
equipaments culturals), 15.e (accessibilitat equipaments
esportius), 16.f (foment esport persones amb discapacitat), 17.f
(formacié en inclusié a professionals educatius), 21.a (pla de xoc
equipaments escolars), 46.b (accessibilitat poligons muntanya),
49.c (jocs inclusius als parcs infantils), 51.b (transport accessible),
52.g (ocupacio), entre d’altres. A més a més, es tenen en compte
les necessitats de les persones amb discapacitat en general en els
nous instruments o en el reforg dels ja existents en urbanisme, via
publica, etc.

També cal apuntar que el nou Codi d’Accessibilitat de la
Generalitat de Catalunya, de caracter vinculant, vindra a reforgar
totes les mesures en favor de les persones amb discapacitat de la
nostra ciutat i d’arreu.

Aquesta proposta ja es recull en les accions de sensibilitzacié de
I'accié 7.b

L’Ajuntament ja realitza nombroses intervencions a la via publica
per afavorir-hoi I'accessibilitat per a les persones amb discapacitat.
A més a més, el Pla d’Accessibilitat Universal, recollit a I'accié 7.a
del nou PAM reforgara i augmentara notablement les accions al
respecte.

A més a més, el nou Codi d’Accessibilitat de la Generalitat de
Catalunya, de caracter vinculant, vindra a reforgar totes les
mesures en favor de les persones amb discapacitat de la nostra
ciutat i d’arreu.

L’Ajuntament ja realitza nombroses intervencions a la via publica
per afavorir I'accessibilitat de la mateixa per a les persones amb
discapacitat. A més a més, el Pla d’Accessibilitat Universal, recollit
a I'accié 7.a del nou PAM reforgara i augmentara notablement les
accions al respecte. Pel que fa a la segona part de la proposta, es
correspon plenament amb I'accié 7c recollida en el nou PAM.

A més a més, el nou Codi d’Accessibilitat de la Generalitat de
Catalunya, de caracter vinculant, vindra a reforcar totes les
mesures en favor de les persones amb discapacitat de la nostra
ciutat i d’arreu.

C.1 Més politiques per a persones amb discapacitat.

C.764 Més ajudes per a les persones discapacitades.

C.710 Millorar I'accessibilitat.

C.1052 Millorar I'accessibilitat.

C.488 Adaptar els carrers a les persones amb discapacitat.

oy Xerrades de sensibilitzacié i acompanyament per a persones amb discapacitat.

C.36 Millorar I'accessibilitat a la ciutat per a les persones amb discapacitat.

C.76 Treure les barreres arquitectoniques i empatitzar amb les persones amb mobilitat reduida.
C.605 Reduir les barreres arquitectoniques a Santa Coloma.

ST.49 Millorar les barreres arquitectoniques en termes d’accessibilitat.

C.609 Promoure un Pla de Suport a les Persones Cuidadores que tenen persones amb discapacitat a les seves families.

Visibilitzar les persones cuidadores.

L’Ajuntament esta d’acord amb la proposta i, de fet, en I'accié 5f
es proposa un Pla “Ciutat de les cures, Santa Coloma cuida de tu”
que contempla les persones grans i/o amb dependéncia i que
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vindra a sumar esforgos al programa “Al costat de qui ciuda” ja
existent.

Aquesta proposta ja es contempla a I'accié 7.a.

L’Ajuntament ja disposa del Programa Altes Hospitalaries que dona
suport a aquestes persones i també fa seguiment de I'evolucié del
projecte de la Generalitat d’integracié dels ambits social i sanitari.

L’Ajuntament treballa en aquesta linia per millorar I'oferta d’oci a
les persones amb discapacitat. A més a més, a través de
I'adaptacid progressiva, i en la mesura de les seves possibilitats,
dels seus equipaments culturals i esportius, també contribueix a la
inclusio en els ambits del lleure. Pel que fa als pisos dotacionals, la
primera promocié municipal ha estat dedicada a la gent gran,
inclosa la gent dependent o/o amb mobilitat reduida, pero la idea
del nou PAM és seguir en aquesta linia tal i com es recull a I'accié
47.d de I'Eix “Ciutats i Comunitats Sostenibles” (Habitatge).

A més a més, tot I’habitatge social de nova promocio ja contempla
els elements d’accessibilitat necessaris en el cas de persones grans
0 amb discapacitat.

Segons dicta I’Agencia Catalana de I'Habitatge, el 5% ha de ser
adaptat per a persones amb discapacitat. Per tant, si es produeix
una desocupaciéo d’'una persona amb discapacitat i existeix un
usuari/aria amb discapacitat en la llista d’espera, rep I'assignacio
de I'habitatge preferentment.

Pel que fa al parc public municipal, segons el decret derivat del Pla
Local d’Habitatge, I'adjudicacié d’un habitatge amb condicions
d’adaptabilitat i accessibilitat ha de ser adjudicat a persones
d’aquest perfil. Per tant es compleix també en aquest cas.

Fora del parc public municipal, I’Ajuntament no pot intervenir; és
la LAU qui regula els traspassos.

Pel que fa als pisos dotacionals, la primera promocié municipal ha
estat dedicada a la gent gran, inclosa la gent dependent o/ o amb
mobilitat reduida, pero la idea del nou PAM és seguir en aquesta
linia tal i com es recull a I'accié 47.d de I'Eix “Ciutats i Comunitats
Sostenibles” (Habitatge).

A més de I'habitatge dotacional, tot I’habitatge social disponible a
Santa Coloma contempla la reserva de I’habitatge per a persones
amb discapacitat fisica en els percentatges que determina la llei
catalana.

Pel que fa a I'habitatge privat, el programa “Arranjaments
d’habitatges” dona facilitats per a les persones amb discapacitat
que necessiten adaptar els elements de la seva llar.

ST.99 Impulsar les accions del Pla d’Accessibilitat Universal.

E.8 Ajudar les persones que tenen familiars dependents que estan ingressats i que s’envien a casa quan les families no es
poden fer carrec de les persones tan dependents i que no tenen recursos.

C.711 Oferir més espais d’oci i pisos tutelats per a les persones amb discapacitats.

ST.37 Habitatges adjudicats per la administracio publica a persones amb discapacitat: en cas de defuncid de la persona titular,
incloure una clausula per tal que I’'habitatge pugui passar a una altra persona amb discapacitat.

C.733 Més pisos tutelats per a persones discapacitades.

C.32 Més habitatge per a persones amb discapacitat.

C.690 Més accessibilitat als habitatges per a persones amb discapacitat.

C.762 Donar més visibilitat per a les persones discapacitades que no tenen ajudes de cap tipus ni educatiu ni esportiu.

L’accid 7.b sobre sensibilitzacié inclou I'objectiu de Vvisibilitzar
aquest col-lectiu i conscienciar sobre els seus drets. Pel que fa a les
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ajudes, al llarg de tot el PAM es descriuen diverses accions de
competencia municipal que es posen en marxa aquest mandat i
que venen a complimentar les ja existents a la ciutat.

ST.215 Recursos per a 'acompanyament de les persones amb discapacitat per a les activitats culturals (arts escéniques, oci, | L’Ajuntament treballa perqueé els esdeveniments de la ciutat siguin
etc.) perqué puguin anar a diferents llocs amb vetlladors i sense les families. accessibles i inclusius; pel que fa a les qlestions relacionades amb
el mateix, com I'acompanyament entre altres, se seguiran posant
els recursos dels que es pugui disposar i treballant amb el Punt del
Voluntariat.
ST.217 Que el Dia de la Discapacitat no sigui I'inic dia per fer sensibilitzacié, sind que es faci de manera transversal i durant tot | La commemoracié de dies especifics serveix per posar en valor, de
I'any. manera reivindicativa, la situacié de determinats col-lectius i
sensibilitzar la societat en general. Aixo no vol dir que I'accié no es
dugui a terme al llarg de tot I'any, com ho fa, de manera
permanent, el nostre Ajuntament en els compromisos que
adquireix a través del PAM.
ST. 214 Senyalitzacions amb pictogrames en tots els parcs i establiments del municipi. L’Ajuntament ja va comengar, durant el mandat passat, la
senyalitzaci6 amb pictogrames en llocs sensibles de la ciutat.
Aquesta campanya continua oberta i s’aniran augmentant els llocs
a senyalitzar progressivament.
C.42 Més recursos per a la salut. L’Ajuntament no té les competéncies en materia d’atencid
c.47 Millorar la sanitat en tots els aspectes. sanitaria. Tot i aix0 treballa continuament, dins de les seves
C.48 Millorar I'assisténcia medica i les cues als CAPs. competencies, per fomentar millores en la salut i el benestar de la
C.86 Més suport a les persones malaltes. seva poblacid i, sobretot, vetlla i reivindica davant de la Generalitat
C.708 Millorar els centres d’atencié primaria; ampliar els horaris i fer més estudis meédics. una millora dels sistemes, especialment d’atenci6 primaria, tal i
C.714 Millorar I'atencié als CAP en qiiestié de torns. com es recull en totes les accions de I'objectiu 8 del nou PAM.
C.715 Més atencio a les persones grans a la Seguretat Social.
C.727 Augmentar els i les professionals sanitaris per millorar I'atencidé a la ciutadania i que el servei d’urgéncies sigui més
rapid.
C.728 Es troba a faltar la qualitat i I'atencié en la salut publica, especialment salut mental, independentment de I'edat.
C.729 Millorar les llistes d’espera a I'ambit sanitari.
C.731 Més metges a |’atencio primaria.
C.740 Augmentar el nombre de metges.
C.783 Més assisténcia medica.
C.785 Escurcar el temps de les llistes d’espera CAP i hospitals.
C.789 Ampliar els serveis de salut publica per a les persones grans.
ST.195 Augmentar els metges d’atencid primaria als CAP i reduir les llistes d’espera.
ST.196 Sol-licitar a la Generalitat de Catalunya reduir les llistes d’espera a les especialitzacions hospitalaries.
E.1 (part1) Garantir un/a pediatra de guardia els caps de setmana, reduir el temps d’espera al CAP, més ajudes a la salut mental.
E.2 Falten més professionals medics per atendre’ns, necessitem més especialistes per no tenir llistes d’espera llargues i que
el metge de capgalera se senti amb total llibertat per fer-te una derivacié i no sobrecarregar.
E.6 Disminuir els temps d’espera als CAPs.
C.25 Més places sociosanitaries per a persones amb malalties mentals. L’Ajuntament no té les competéncies en materia d’atencio
C.41 Augmentar les visites als CAP sobre malalties mentals. sanitaria. Tot i aix0, esta d’acord amb la necessitat creixent de
C.55 Més atencid a la salut mental. places sociosanitaries i de millorar la salut mental, per la qual cosa
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ST.82

Reclamar a la Generalitat més places per a dones a centres de salut mental perque pateixen més aquestes malalties.

ST.191

Reforg de psicolegs clinics a I'atencidé primaria fins que es normalitzi el servei, és a dir, fins a arribar a la ratio
normalitzada de psicolegs per nombre d’habitants.

E.2 (part 1a)

Millorar atencié psiquiatrica i psicologica, si t'ho pots permetre amb un de privat et fan fora del cercle, una vergonya i
totalment injust. Vull una atencié digna i de nivell que I'administracié no deixa.

es demana en I'actual PAM I’exigéncia de majors recursos en salut
mental (accions 9.a.i9.b.).

C.49

Fomentar la musica i els balls populars.

C.732 Més inversid en salut mental. L’Ajuntament hi esta d’acord i actuara amb les accions de
C.782 Oferir més recursos i de més qualitat per a nens i nenes i totes les persones que pateixen salut mental (més | I'objectiu 9 del PAM.
professionals, ampliar horaris, etc.).
ST.202 Ampliar els recursos d’atencio a la salut mental i addiccions per a la infancia.
ST.192 Suport a les families i cuidadors de persones amb malalties mentals i discapacitats; recursos, canguratge per a totes les | Els objectius 5.e i 5.f promouen un pacte de ciutat per a la
edats, etc. constitucié de xarxes comunitaries de cura i suport en el marc del
ST.193 Donar suport a les families cuidadores quan per giiestions de salut no poden dur a terme la seva tasca de cura al 100%. | Pla “Ciutat de les cures, Santa Coloma cuida de tu” que també
Es demana un espai, per exemple a La CIBA per a dones cuidadores. inclou la perspectiva del suport a les persones que tenen cura de
gent que pateixen malalties mentals.
Pel que fa a la sol-licitud d’un espai a La CIBA, aquesta proposta
s’accepta i es posara en marxa properament.
C.761 Proporcionar transport per portar els malalts i malaltes al Centre de Dia Torribera i fer més centres de dia per a la salut | Sobre el tema del transport, I’Ajuntament ja va treballar amb
mental. I’AMB per instaurar I'actual linia exclusiva d’autobus a Torribera,
amb diverses parades i augment de les frequiencies de pas.
Pel que fa als centres de dia, aquesta competéncia correspon a la
Generalitat, tot i que I’Ajuntament reclama I'augment d’aquests
centres davant del govern catala.
c.21 Major projeccié pel centre de salut mental per a joves. L’Ajuntament continuara reclamant més recursos també en el cas
del CSMJ, tal i com es recull en I'objectiu 9.a.
E.22 Fer publicacid i difusié de I'acci6 8.a. L'accié 8.a. parla de les relacions de I’Ajuntament amb altres

institucions de govern. Aquesta informacid ja és publica i, quan és
d’entitat o d’interés public, es publica a través dels mitjans
municipals.

CULTURA

No només el nou PAM, sin6 també les politiques culturals que ja
desplega I’Ajuntament inclouen aquesta proposta. L’Ajuntament
esta a favor i la continuara duent a terme.

coa1

Ampliar I'espai al Centre de Tradicions Populars Catalanes CPTC.

L’Ajuntament esta d’acord en donar les millors condicions a les
entitats del CPTC, encara que els espais municipals sén limitats.
Tot i aixi es compromet a estudiar les millors formules per poder
facilitar el desenvolupament de la feina d’aquestes entitats donada
la gran repercussié positiva que tenen per a la ciutat.

C.737

Crear una escola de teatre inclusiva.

Alquimistes Teatre és una entitat de la ciutat que ja realitza una
tasca excel-lent en aquest ambit. L’Ajuntament |li dona suport a
través de subvencid i amb la cessié gratuita d’espais com
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I’Auditori.
A més a més Santa Coloma ha estat la seu del Festival de Teatre
Integratiu FITI, que enguany els promotors han decidit no celebrar.

C.748

Més activitats d’oci cultural i familiar.

L’Ajuntament ja compta amb un ampli ventall d’activitats
adrecades a tots els publics.

C.760

Reduir el soroll del centre Mas Fonollar pels veins i veines que ens toca patir-ho.

L’Ajuntament ja esta reduint [Iactivitat del Mas Fonollar,
desplagant esdeveniments a altres punts de la ciutat buscant un
equilibri en la distribucid dels actes i concerts arreu de la ciutat.

C.827

Ampliar I’'horari de les biblioteques (obrir dilluns al mati i no tancar al migdia sobretot).

Les biblioteques de Santa Coloma estan gestionades per Ia
Diputacié de Barcelona i, de fet, sn unes de les que més hores
obren de la provincia. Els mitjans per a I'ampliacié d’horaris
depenen de la Diputacio, tot i que per poder oferir un major servei
I’Ajuntament ja ha cedit personal propi en alguna ocasid per poder
assegurar horaris més amplis.

E.87

Estudiar la possibilitat de disposar d’un autobus gratuit durant la Festa Major que afavoreixi la mobilitat a la ciutat i als
diferents espais i escenaris de la ciutat.

Santa Coloma és una ciutat que compta amb una bona xarxa de
transport public que permet accedir facilment a tots els punts de la
Festa Major. A més a més, cada cop es fan més esforgos per
descentralitzar el programa, de manera que els actes de la FM es
despleguen per tots els districtes.

C.70

Promocié d’espais publics per a musics

L’Ajuntament hi esta d’acord i, de fet, ho inclou en el nou PAM en
I"accio 12.b.

ST.45

Col-locar elements identificatius com escultures, murals o altres per enfortir el sentiment de pertinenca a la ciutat.

Aquest tipus d’elements ja formen part de la ciutat, es renoven i
s’amplien a cada mandat. Exemples: escultures o estatues de
personatges celebres de la ciutat que fomenten I'orgull de tenir-los
(alcaldes, mural del riu amb frase de Marius Sempere, nom
d’equipaments culturals a personatges significatius, dones
historiques de la ciutat a noms de carrers, etc.), monument als
castellets, plagues commemoratives memoria historica de la
ciutat, etc. A més a més, I’Ajuntament fomenta campanyes com
“Soc de Santa Coloma, compro a Santa Coloma” per enfortir el
comerg local des del sentiment de pertinencga, etc.

ST.56

Oferir, de manera fixa, més espais de creacid artistica: llocs on gravar musica i assajar, espais per pintar, espais per
exposar, per ballar i mostrar el talent local, incloent-hi espais dedicats per a la gent jove.

ST.61

Tenir llocs on tocar musica que no siguin massa petits (com alguns bars) ni massa grans (com I’Auditori).

L’Ajuntament ja compta amb una xarxa d’equipaments culturals
que cedeix , de manera fixa o eventual, a les entitats i als i les
artistes locals. Malauradament, la disponibilitat d’espais i la seva
configuracié és limitada, pero es fan esforgos per buscar nous
emplagaments o possibilitats que permetin I'expressié del talent
local.

ST.60

Oferir un espai a la Festa Major per al talent local, no només de musica.

L’Ajuntament ja ha vingut incorporant a I'oferta de la FM accions
relacionades amb altres artistes locals no musicals (coloristes,
teatre, exposicions, etc.). De fet, en la propera FM es compta amb
un 60% del total de I'activitat cultural provinent de I'ambit del
talent local.

ST.64

Dinamitzar Can Sisteré amb activitats per tal que més persones sapiguen el que es fa a I'equipament i visitin les

L’accio 12.e contempla accions especifiques amb grups escolars. Es
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exposicions.

passa la peticid al Servei per tal d’augmentar I'activitat organitzada
per a altres col-lectius (gent gran, dones, visites guiades
especifiques, etc.).

ST.66

Fer festes de musica electronica, ja que de la ciutat han sortit grans representants d’aquesta com I'Albert Neve.

L’Ajuntament ja té en compte la musica electronica en la seva
oferta cultural i durant el cicle festiu. Pel que fa a artistes locals
com Albert Neve, aquests han participat en nombrosos
esdeveniments de la ciutat. L’Ajuntament continuara en aquesta
linia, donant cabuda a tot tipus de musica i, a més a més, estudiant
la possibilitat d’allotjar noves trobades o concerts de mdusica
electronica a Can Zam.

ST.67

Oferir un nou espai segur als draconaires per poder fer I'espectacle de foc del correfoc de forma segura (per ara només
tenen la plaga Pau Casals).

ST.68

Ampliar I'espai actual dels draconaires.

L’Ajuntament té en compte aquesta necessitat, pero I'entitat
coneix bé I'orografia i la disposicié de la ciutat i sabra que no
existeixen massa espais amplis, céntrics i disponibles per a
I'activitat que desenvolupen. L’éxit de public que concentren ha de
ser tingut en compte a I’hora d’escollir espais segurs, aixi com la
normativa que prescriu la llei catalana.

L’entitat, de tota manera, es pot posar directament en contacte
amb el Servei de Cultura per tal de proposar emplagaments
alternatius i trobar noves solucions si ho consideren necessari.

ST.210
1)

(part

Activitats amb itineraris adaptats a I'Escola de Musica i a |a piscina.

S’estudiara la proposta.

C.426

ST.65

C.68

Més espais culturals i espais per I'art.

Donar protagonisme a les persones que van lluitar contra I'dltim franquisme (decades dels 60 i 70) dels quals encara
n’hi ha molts que sén presents avui en dia.

Promocio de I'esport.

Santa Coloma ja compta amb una amplia xarxa d’espais dedicats a
la culturaiales arts.

MEMORIA HISTORICA

Pensem que I'objectiu num. 13 ja contempla aquesta possibilitat i
amplia accions que es van fer durant el passat mandat com ara el
banc de memoria del Museu, el video de la lluita de les dones
colomenques promogut per La CIBA, homenatge als brigadistes
organitzat pel Pompeu Lab, etc. Per suposat, es continuara en la
linia que apunta l'usuari/aria i, sobretot, incidint-hi des del
programa de Memoria Historica.

ESPORTS

Encara que aquesta proposta té una formulacié massa general,
I’Ajuntament hi esta d’acord i treballa per al dret a poder fer
esport i a millorar la vida o la salut de les persones. Les noves
accions que proposa el nou PAM venen a augmentar |'oferta i les
mesures ja existents.

ST.42

Fer més equipaments esportius per als esports a l'aire lliure.

Per a aquest mandat, el nou PAM preveu I'ampliacié de les
instal-lacions esportives disponibles a la ciutat amb el complex
poliesportiu de Can Zam (accié 15.c) que comptara amb una
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piscina olimpica a I'aire lliure.

C.726

Fer més pistes de futbol.

C.520

Més pistes de basquet al centre de la ciutat.

L’Ajuntament projecta noves instal-lacions esportives, com la de
Can Zam, amb caracter poliesportiu i multidisciplinar. El model de
I’Ajuntament es basa en la polivaléncia dels espais que permetin la
practica del major nombre de disciplines esportives incloent-hi els
esports minoritaris.

Pel que fa a la ubicacié dels equipaments, aquesta depen del sol
disponible a la ciutat. El que intenta I'Ajuntament és equilibrar
geograficament la presencia d’equipaments esportius a tot el
territori.

Tot i aix0, I’Ajuntament estudiara la possibilitat de cercar un espai
per a noves cistelles de basquet al centre.

Val a dir també, que aviat hi haura una nova installacid
poliesportiva temporal al barri de Safaretjos.

C.735

Donar suport a I'esport adaptat.

ST.181

Oferir més espais per entrenar per tal de poder augmentar la participacié de la gent amb discapacitat.

L’accié 15.e estaria al centre d’aquesta peticidé en fer accessibles
les instal-lacions per a la practica de I'esport de les persones amb
discapacitat.

C.754

Rebaixar el preu del gimnas de Can Zam.

L’Ajuntament cedeix a I'empresa DUET la gestid6 de les
instal-lacions a canvi d’una politica de preus que tingui en compte
els colomencs i colomenques. Per aixo existeix una baremacio de
preus en funcidé de les persones usuaries i els gimnasos de Santa
Coloma sén dels més assequibles de ’AMB.

ST.178

Millorar les instal-lacions del padel de Can Zam.

Ja s’esta treballant a Can Zam i a més a més s’afegiran noves
pistes.

A més, recentment s’han incorporat a la ciutat noves pistes de
padel al Complex de Torribera.

C.973 (part 2)

Més aparcaments i més gimnasos municipals.

L’Ajuntament ja concessiona tres espais municipals per a gimnasos
a Can Zam, el Raval i el Fondo. També compta amb una extensa
xarxa d’equipaments municipals on es pot practicar una oferta
variada d’esports. Si en un futur es dona la possibilitat d’ampliar el
nombre d’aquestes instal-lacions, I’Ajuntament ho estudiara.

ST.184

Posar fibra Optica a les instal-lacions esportives per tal de poder fer streamings, actualment no es pot.

L’accié 15.b promou instal-lar wifi (avui dia ja va per fibra optica) a
tots els equipaments esportius de la ciutat.

ST.210 (part
2)

Activitats amb itineraris adaptats a I'Escola de Musica i a la piscina.

L’Ajuntament és sensible a la idea i I'estudiara, tot i que és de molt
dificil aplicacié per la tipologia dels grups a nivell d’edats, graus de
discapacitat, etc. A més a més la llei imposa condicionants estrictes
per als itineraris adaptats, com una ratio molt elevada de
professionals per nedador/a, monitors/es amb formacié superior,
preséncia de fisioterapeutes, etc.

C.39 Donar més visibilitat a I'esport minoritari, especialment al kickboxing.
ST.185 Donar més suport a les disciplines minoritaries com I'escalada.
E.85 Sobre I'accio 44.f. afegir: criquet, waterpolo, esgrima, etc.

Aquesta proposta ja es recull amb I'accié del nou PAM 16.b. Els
serveis tindran en compte també les disciplines que esmenten els
usuari/aries que s’haurien de tenir en compte també de cara a la
construccio del poliesportiu de Can Zam en futures fases.
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ST.182

Fer més difusié dels esdeveniments esportius.

Els esdeveniments esportius de ciutat ja es publiciten abastament
a través dels mitjans de comunicacié municipals i xarxes. El web
d’Esports també conté informacid al respecte. Correspon a les
entitats esportives el publicitar els seus propis esdeveniments o els
tornejos, etc. que organitzen, encara que I’Ajuntament hi dona
suport.

ST.183

Fer més activitats esportives variades per a persones en situacions vulnerables, per exemple joves.

El Programa “Joventut Esportiva, Societat Activa” parteix
justament d’aquesta consideracid. Per tant, la proposta quedaria
recollida amb I'accié 16.d.

D’altra banda, a través de I'accié 3.f I’Ajuntament assegurara un
sistema de beques per a la practica de I'esport destinats a menors
de families en vulnerabilitat.

C.235

Promoure les activitats esportives per incloure i destacar I'esport femeni.

C.278

Inclusio de les dones a I'esport.

C.292

Millorar I'esport femeni.

Es correspon amb I'accio 16.a.

ST.177

CEMFIS demana que qualsevol reforma que es faci i es vulgui assegurar I'accessibilitat, es compti amb CEMFIS perqué
té una assessoria esportiva.

Enviat al Servei.
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EIX: EDUCACIO DE QUALITAT

CobDI TEXT DE LA PROPOSTA CIUTADANA OBSERVACIONS

C.99 Més escoles infantils. Aquesta proposta ja es contempla en I'objectiu 17.c (projectar
C.100 Més escoles bressol. dues escoles noves). Amb la del carrer America, Santa Coloma ja
C.117 Més escoles bressol. compta amb 9 escoles bressol municipals.

C.153 Fer més escoles bressol. Pel que fa a la gratuitat de les escoles, I’Ajuntament es planteja
C.165 Més escoles bressol. en l'accié 17.b posar en marxa més mecanismes per reduir les
C.171 Meés escoles bressol publiques. barreres economiques d’accés a les escoles bressol municipals.
C.177 Més escoles bressol publiques.

C.806 Fer més escoles bressol i donar prioritat a totes les families, encara que no siguin families nombroses.

C.807 Fer més escoles bressol.

C.809 Més llars d’infants municipals.

C.812 Fer més escoles bressol.

C.818 (part 1)

Més escoles bressol i escoles.

C.619

Fer una escola bressol publica a cada barri.

C.622 Fer escoles bressol gratuites.

ST.111 Continuar avangant cap a la gratuitat de les escoles bressol municipals.

C.169 Més places a les escoles bressol municipals. L’Ajuntament, a través de 'empresa municipal Bressolgramenet,
esta realitzant un gran esforg per assolir la gran demanda de
places d’escola bressol a la ciutat. Tot i aix0, cal recordar que
correspon a la Generalitat de Catalunya garantir l'accés a
I’educacié de tots els nens i nenes del territori i proveir els
recursos perque aquest objectiu s’Tacompleixi.

ST.164 Agilitzar la creacié del programa de beques escoles bressol. Aquesta proposta es contempla a 17.b amb diferents mecanismes
que intenten reduir les barreres economiques d’accés a les
escoles bressol municipals.

C.795 Oferir més places a escoles bressol per a families amb necessitats educatives. La normativa ja preveu la reserva de dues places per escola per a

nens i nenes amb necessitats educatives especials. Donat que
I’entrada a I'escola infantil és a edats prematures, molts casos es
detecten quan linfant ja esta en ple curs. Es per aixd que
Bressolgramenet fa esforgos per aconseguir efectes de millora en
la qualitat de I'ensenyament equivalents a una reduccié de ratios:
instauracié de la parella educativa, millora continua en la
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formacié dels i les professionals, etc.

C.804 Més infraestructures i ajudes per a I'educacié 0-3 anys. Tot I'objectiu nim. 17 i les seves accions en el nou PAM responen
a aquesta demanda.

ST. 151 Afegir al final de 18.a: “amb una linia especifica d’actuacié i de creacid d’oportunitats per a nois i noies de 14 a 16 | L’Estrategia local contra I’Abandonament Escolar Prematur ja esta

anys”. definida per franges d’edat i contempla la que apunta
|"'usuari/aria.

ST. 154 Promoure una campanya informativa des de I’Ajuntament perqueé les families (sobretot les nouvingudes) participin a les | L’Ajuntament ja treballa en aquesta linia i en el passat ha fet

AFAs i a la comunitat educativa en general, especialment posant en valor la importancia de I'aportacié de les quotes | campanyes especifiques. Hi continuara incidint.
per a la seva accio.

E.37 Afegir a 'acci6 18.a “Tastet a les empreses / jornades”. L'acci6 18.a contempla [I'Estratégia contra I'Abandonament

Escolar Prematur, en aquesta s'inclou el projecte Calidoscopi, que
realitza tastets en empreses. El passat curs, a demanda dels
instituts, es van canviar per "Tastets d'oficis" que es realitzen a
Grameimpuls. Aquestes accions sempre es realitzen en relacid i
amb l'acord de la inspeccié educativa, els instituts i el propi
Ajuntament.
En el marc de la futura Comissié de Formacié Post-Obligatoria,
prevista en I'accié 19.a del nou PAM, que contempla aliances amb
el teixit productiu, es podra treballar més a fons aquesta
proposta.

C.95 Lluitar contra el bullying a les escoles. Aquesta proposta ja es recull en I'accié 18.h del nou PAM. Encara

C.103 Més conscienciacio als nens i nenes sobre la gent gran. que les escoles i els instituts tenen els seus propis protocols

C.131 Fomentar la prevencié contra el bullying i cyberbullying escolar. antiassetjament, I’Ajuntament contribueix externament a la lluita

C.140 Millorar el control del bullying. i a la conscienciacid contra aquest tipus de violéncia amb els seus

C.798 Millorar les xerrades als col-legis sobre el bullying i les relacions a les escoles. propis programes. De fet, I’Ajuntament treballa estretament amb

ST.85 Treballar més I'assetjament escolar o cyberbullying a escoles i instituts. les families i 'EAP en la creaci6 del protocol i intervé en I'aplicacio
del protocol quan li arriben casos.

Cc.97 Fomentar a I'escola els valors de la igualtat i la solidaritat. L'Ajuntament, dintre del seu Programa d'Activitats Educatives

C.811 Programes d’integracid i politiques educatives d’inclusié i no discriminacio. Complementaries al Curriculum (PAECC), ofereix a les escoles i

C.829 Promoure I'educacié inclusiva i que des de petits es treballin assignatures i tallers que promoguin I’acceptacié de totes | instituts un bloc de contingut anomenat "Societat de valors" que

les minories. contempla activitats i tallers sobre els temes que l'usuari o

C.830 Més suport i ajudes a la inclusié a les escoles. usuaria proposa.

C.613 Oferir formacio i pedagogia als nens i nenes sobre la tolerancia, el respecte, la integracid, el civisme, etc. A més a més, des dels serveis de convivencia i civisme i solidaritat

C.615 Meés civisme a les escoles. i cooperaci6 es fan diversos projectes en relacié als valors

esmentats (igualtat, solidaritat, inclusio, no discriminacio...).
D'altra banda, en el marc del nou PAM, les accions 18.c i 18.h
també afegeixen noves propostes per al treball d'aquests valors.
En relacié a la promocid de la inclusid a les escoles I'Ajuntament
treballa intensament per poder ampliar el seu projecte
d'acompanyament a les extraescolars dels infants amb
necessitats especifiques de suport. Malgrat aixo, els suports a la
inclusié corresponen a la Generalitat de Catalunya, aixi com els
arranjaments fisics per a I'accessibilitat, que s'han de dur a terme
a través de les seves actuacions de reformes, ampliacions i
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millores (RAM) a les escoles. En aquest Ultim aspecte d'obres
I'Ajuntament només té competéncies en el manteniment.

C.108 Oferir llibres gratuits a les escoles. L’Ajuntament ja compta amb un programa universal de gratuitat
dels llibres escolars i dels instituts.

C.124 lgualtat d’oportunitats. Encara que és una proposta massa generica, I’Ajuntament hi esta
d’acord i, de fet, en el nou PAM hi dedica tot un apartat a aquest
objectiu.

C.617 Fer conferencies sobre la importancia del coneixement. Encara que la proposta és massa general, I’Ajuntament hi esta
d’acord i pensa que podria estar coberta dins de I'accié del nou
PAM 18.c en el marc del Campus Talent Grama, de la 18.e sobre
Santa Coloma Orienta, aixi com en les accions contemplades en
|"apartat del PAM “Ciutat Universitaria”.

C.114 Reforgar I'educacié especial al llarg de tota la vida. L'Ajuntament comprén la importancia de I'educacié al llarg de la

vida, i esta d'acord amb queé cal reforgar-la especialment a la
ciutadania amb necessitats especials, és per aix0 que ofereix
suport economic i material (local i infraestructures) a les entitats
de la ciutat que treballen en aquest ambit.
Malgrat tot, sabem que aix0 no és suficient i treballem amb la
Generalitat de Catalunya, administracié competent, per poder
dotar d'un centre d'aquestes caracteristiques que permeti
comptar a Santa Coloma amb un recurs d'educacid especial més
enlla dels 21 anys, i aixi poder donar resposta als i les joves que
surten del Josep Sol.

C.116 Més beques escolars per a nens i nenes vulnerables. L'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet compta amb un

C.130 Més beques per als i les estudiants. programa d'ajuts a |I'estudi molt extens, llibres gratuits,

C.133 Més varietat de beques per a nens i nenes per poder fer més accessibles els estudis, les activitats, les extraescolars i | ordinadors, beques menjador, beques per activitats

altres propostes. socioeducatives, ajuts als estudis postobligatoris, entre d'altres.

C.134 Més ajuts i beques. Aquest nou PAM preveu ampliar aquests programes amb la

C.139 Més beques. reduccié de barreres economiques a la poblacié més vulnerable

C.157 Accés a I'educacié per a tots i totes sense importar els recursos econdmics. (17.b) per tal de continuar treballant per garantir I'educaci6 de

C.800 Dedicar més ajuts als i les estudiants en situacions econdmiques vulnerables. tots els infants i joves de la ciutat.

ST.166 Que I’Ajuntament coordini I'oferta d’extraescolars de les diferents AFAs per tal que es puguin crear sinergies i aprofitar | En el marc de I'accié 22.b (agenda d’activitats, NODES) s’inclou

recursos. Iactivitat de les AFAs.

ST.168 Involucrar les direccions dels centres en el “Campus de Talent Grama”. L’accio6 18.c ja ho té en compte.

ST.169 Adaptar els patis de les escoles a les condicions climatiques. Aquesta proposta es recull a I'accié 18.g (Empatitzem). A més a
més, els Serveis Territorials en la seva accid 38.f (antiga) compten
també amb un pla especific per aquest mandat.

C.802 Oferir servei d’'acompanyament escolar a alumnes amb risc d’absentisme. Les propostes en aquest sentit es recullen en I'Estrategia contra

C.803 Servei d’acompanyament escolar en cas d’absentisme. I’Abandonament Escolar Prematur.

C.94 Fer tallers d’orientacio laboral per reduir 'abandonament escolar. El nou PAM incorpora una accié especifica, la 18.a, destinada a

C.119 Fer més activitat d’orientacio a les escoles. reforgar I'Estratégia contra I’Abandonament Escolar Prematur. A
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ST.160

No esperar al darrer curs de I'ESO per realitzar iniciatives d’orientacid laboral i, a més a més, que aquesta orientacid
contingui acompanyament emocional.

més a més, cada any s’organitza la Fira Orienta per informar i
ajudar els i les estudiants a buscar una professid que els motivi.
Finalment, des de Grameimpuls es disposen mecanismes per a
I'orientacié laboral dels i les joves i s’ofereixen oportunitats
formatives al Marie Curie, Casa d’Oficis, la implantacié de la FP
Dual, etc. De fet, Grameimpuls compta amb una persona
referent d’ocupacio juvenil.

C.104

Formacié dual.

E.40

Crear una xarxa d’empreses disposades a acollir alumnes de la Formacid Professional durant un periode breu, a Santa
Coloma per a Santa Coloma, que siguin recurrents i aixi garantir una primera estada a les empreses colomenques.

L’Ajuntament contempla, a I'accié 19.b, estudiar la creacié de
noves places de FP Dual a les empreses municipals. D’altra banda,
també pot contribuir, des de Grameimpuls, a animar les
empreses privades locals a formar estudiants en el marc de la
Dual.

Pel que fa a la integracié laboral, Grameimpuls ja col-labora amb
el SOC i amb el teixit productiu local per a oferir joves titulats per
a treballar a les empreses locals.

C.115

Ajudes de continuitat per als i les joves.

C.810

Oferir beques i ajudes per fomentar I'escolaritzacié secundaria (no) obligatoria.

En la nova accié de PAM 19.c I’Ajuntament preveu donar ajudes a
través d’un nou programa de beques municipals.

C.621

Treballar de manera transversal la coeducacié amb les families.

C.624

Coeducacio a les escoles per tal d’afavorir la igualtat d’oportunitats.

C. 820

Més xerrades a les escoles per prevenir la desigualtat entre homes i dones

C. 835

Fer xerrades gratuites als instituts sobre la igualtat de genere

Ja es contempla a I'accié 20.a del nou PAM.

A més a més, els Serveis Educatius treballen amb La CIBA per
promoure la coeducacié i el foment de la igualtat (veure eix
“Igualtat”, accié 32,j, entre d’altres). La CIBA, en el marc del
Programa d'Activitats Complementaries al Curriculum (PAECC)
ofereix a les escoles i instituts 43 activitats que arriben a gairebé
20.000 alumnes, infants i joves de Santa Coloma de Gramenet.

C.160

Que les escoles que s’autodenominen inclusives, realment ho siguin.

ST.155

Continuar millorant I'accessibilitat de les escoles.

C.819

Millorar I'accessibilitat a les escoles per a persones amb mobilitat reduida.

L'Ajuntament esta d'acord en qué és absolutament necessari que
es facin les adequacions necessaries als centres educatius per tal
que aquests siguin totalment accessibles.

Els arranjaments fisics per a assolir I'accessibilitat, s'han de dur a
terme a través d'actuacions d'obres de reformes, ampliacions i
millores (RAM) i aquesta competéncia correspon a la Generalitat
de Catalunya. En l'aspecte d'obres I'Ajuntament només té
competencies en el manteniment.

Malgrat aixo, I'Ajuntament inverteix constantment en les escoles
assumint tot allo que pot. Ara mateix té presentat un pla de xoc a
la Generalitat per fer millores als centres educatius de la ciutat,
restem a |'espera de resposta per part del govern catala.

Aquest curs I'Ajuntament ha fet una inversié de més d'un milié
d'euros només per a millores d'infraestructures a I'escola Josep
Sol.

C.152

Millorar les aules a les escoles (aire, calor, etc.) per a una millor concentracié a I'estudi.

C.176

Millorar les infraestructures de les escoles (i instituts).

La Generalitat és I'encarregada de tot el que podria suposar una
obra RAM (Reformes, Ampliacions i Millores) als centres
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C.794 (1a Millorar les equipacions (equipaments) a les escoles i universitats i millorar la qualitat. educatius. L’Ajuntament només s’encarrega de les petites obres
part) de manteniment.

C.797 Millorar els centres educatius. Tot i aixo, I’Ajuntament té previst cofinangar un pla de xoc amb la
ST.162 Millorar i fer reformes a les escoles que sén més antigues. Generalitat (a I'espera de confirmacié per part del govern catala)
E.36 Millorar els edificis de les escoles i instituts de Santa Coloma, que estan abandonats. que oferira millores en aquest sentit.

E.30 Iniciar les obres del nou edifici de I'ESO a I'IE Lluis Millet. Durant el 2023 I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet va

entregar a la Generalitat de Catalunya el projecte per a
I’'ampliacié de l'institut Escola, segons I'avant-projecte acordat
amb la comunitat educativa, i va fer una reserva al pressupost
municipal de mig milié d’euros per contribuir a les obres dels
nous espais. L’Ajuntament es troba a I'espera de resposta per
part del Departament d’Educacié del govern catala.

E.31 (part 1)

A I'Escola Jaume Salvatella; calor a les aules, manca de ventilacié i manca d’ombra al pati, material escas, per a les
activitats que fan a les tardes no tenen material. L’alumnat de 7 anys es passen les tardes fent dibuixos quan no saben
sumes, restes ni llegir.

La Generalitat és I'encarregada de tot el que podria suposar una
obra RAM (Reformes, Ampliacions i Millores) als centres
educatius. L’Ajuntament només s’encarrega de les petites obres
de manteniment.

Tot i aixo, I’Ajuntament té previst cofinangar un pla de xoc amb la
Generalitat (a I'espera de confirmacid per part del govern catala)
que oferira millores en aquest sentit.

L’Ajuntament és molt conscient de les implicacions del canvi
climatic a les escoles. En el mandat passat ja es va comengar a
planejar una estratégia de patis verds (inclos plantacié d’arbres).
Aquesta estratégia, pero, dura el seu temps, per la qual cosa es
van comengar a establir mecanismes com carpes, fonts i altres
elements pal-liatius El nou PAM contempla la continuitat i reforg
d’aquestes iniciatives amb el programa “Empatitzem”, a I'espera
que la Generalitat compleixi el seu compromis de climatitzar els
centres Puig Castellar i Josep Sol.

L'Ajuntament acaba de destinar 1.6 milions d'euros a un Pla
d'ombres per a millorar les condicions climatiques dels centres
escolars en dues fases, comengant pels centres que presenten
major assolellament i més dificultat per trobar-hi solucions. La
primera fase es troba actualment en licitacio.

C.612 Millorar els patis escolars.

C.808 Revisar els patis a les escoles i reformar urgentment els que estiguin en pitjors condicions.
C.815 Posar més ombra als patis escolars.

C.825 Més ombra als patis dels col-legis.

ST.213 (part | Ombres i centres educatius en bones condicions i parcs inclusius.

1)

Aquesta proposta ja figura al nou PAM en el punt 18.g dins de de
la nova edicié prevista del programa “Empatitzem”.

També inclouria obres a desenvolupar segons I'accié 21.a. (pla de
xoc a I'espera de la Generalitat). Finalment, els Serveis Territorials
també tenen previstes actuacions en coordinacié amb els Serveis
Educatius — “Empatitzem” (veure Eix “Ciutats i Comunitats
Sostenibles, accié 34.g) renaturalitzacié i ombres.

L'Ajuntament acaba de destinar 1.6 milions d'euros a un Pla
d'ombres per a millorar les condicions climatiques dels centres
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escolars en dues fases, comengant pels centres que presenten
major assolellament i més dificultat per trobar-hi solucions. La
primera fase es troba actualment en licitacio.

C.614 Potenciar I'educacié ambiental i fomentar el reciclatge des de les escoles. L’Ajuntament compra i distribueix contenidors especifics de
recollida selectiva per a les escoles. A més a més es fan
campanyes constants per conscienciar els i les alumnes en la
necessitat d’una correcta gestid dels residus.

Des del Servei de Medi Ambient es fan cada any activitats en
aquestes tematiques des de I'Ecometropoli i en el marc del PAECC
amb 10 tallers diferents i més de 3.000 alumnes participants.

C.1101 Oferir extraescolars gratuites. L’Ajuntament ja disposa d’una amplia oferta per al lleure infantil i

C.109 Oferir extraescolars gratuites. juvenil: tallers i activitats al carrer, centres de recursos juvenils

C.120 Facilitar les extraescolars. Rellotge XXI i Mas Fonollar, etc. A més a més, altres serveis com

C.125 Extraescolars gratuites. La CIBA, Medi Ambient, Esports o Centre Pompeu Lab també

C.127 Extraescolars gratuites. programen activitats gratuites per a nens i nenes i jovent per a

C.135 Donar més beques d’extraescolars als infants sense que hagin de passar pels Serveis Socials. complementar la seva educaci6 i treballar-hi els valors.

C.138 Més cursos gratuits. L’Ajuntament també dona suport a entitats que organitzen

C.148 Extraescolars gratuites. activitat per als més petits i joves, i impulsara la seva difusid a

C.168 Accessibilitat universal a les activitats extraescolars perque tots els nens i nenes puguin gaudir d’aquestes experiéencies. través de la nova plat.afortnay NODFS' .

C170 Extraescolars gratuites per igualar les oportunitats. Pel o!.ue.fa als casals i colonies, existeix una qferta de preus molt

— - reduits i, a més a més, es poden demanar ajuts en el cas de les

C.173 Activitats extraescolars per a tots els nens i nenes. " T

- families amb recursos limitats.
C.174 Extraescolars universals. . -
" ™ , - El nou PAM contempla augmentar els recursos de lleure infantil i
C.178 Extraescolars gratuites per a families que tenen més d’un nen o nena, es complica fer extraescolars. . . , . e
— = = - = juvenil a través de totes les accions de I'objectiu 22 o 24.c, 24.e,

C.816 Tenir més oferta educativa a I’estiu per a nens i nenes i joves amb pocs recursos) entre d’altres.

C.52 Ajuts per activitats d’estiu per a tothom (universals).

C.823 Igualtat per a activitats extraescolars.

E.29 Considero molt important poder oferir activitats extraescolars a preus assequibles (amb finangament municipal), com

els escacs, I'angles i alguns esports per tal que tots els nens i nenes puguin gaudir d’aquestes experiéncies.

ST.148 Ampliar el Programa “Patis oberts” amb horaris més amplis els caps de setmana. L'Ajuntament té la ferma voluntat d'ampliar el programa de patis

C.111 Obrir les escoles a la ciutadania després de I’horari escolar. oberts, tal com s’expressa a I'objectiu 22.e. del nou PAM.

C.721 Obrir els pavellons i col-legis els caps de setmana per als nens i nenes. En relacié a la proposta que es fa sobre els pavellons cal dir que

C.164 Replantejar el projecte “Patis oberts” a les escoles perqué no funcionen tal i com estan actualment, no se’ls treu profit. | tots els equipaments esportius de la ciutat son gratuits per a la
practica esportiva dels infants i joves de Santa Coloma de
Gramenet fins els 18 anys. La seva obertura els caps de setmana
esta destinada a la practica esportiva i a la competicid oficial.

C.814 Oferir lleure i casals d’estiu per a nens i nenes de 0 a 3 anys. Les escoles bressol ja obren tot el mes de juliol per facilitar la

conciliacio laboral de les families.
A més a més LaMenudaCiba, intensifica el servei durant I'estiu.
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C.122

Promocionar I'esport a les escoles.

L'Ajuntament destina part del seu pressupost anual a donar
suport a les activitats esportives que es fan des de les escoles, en
qué participen més de 5.000 infants, i cedeix gratuitament
equipaments esportius per a I'is d'escoles i AFAs.

D'altra banda, en el Programa municipal d'Activitats Educatives
Complementaries al Curriculum (PAECC), es fan 10 activitats
relacionades directament amb I'esport on participen més de
2.500 alumnes.

El departament municipal d'esports promociona també activitats
gratuites a través del programa Joventut Esportiva, Societat
Activa, entre d'altres programes.

C.162

Més activitats de lleure pels nens i nenes.

C.129

Més activitats culturals per als nens i nenes.

Cc.7

Posar espais amb activitats d’interaccid per a nens petits i nenes petites perqué no estiguin pendents de les pantalles.

L’Ajuntament realitza esforgos en aquest sentit i, a més a més, en
el nou PAM es milloren els mecanismes per augmentar i
comunicar millor I'oferta existent en aquest sentit a través de les
accions 22.b i 22.c, o amb les iniciatives aportades per altres
serveis com el de Cultura (exemple 12.e, 12.h).

C.831

Fer una xarxa Unica de divulgacio de totes les activitats de totes les entitats de I'ambit infantil i juvenil del municipi.

L’accié 22.b dona resposta a aquesta proposta.

ST.153

Millorar la informacié sobre les prestacions del Programa “Patis oberts”: quins sén, quins horaris tenen, quines
activitats.

Aquesta informacié ja figura a la pagina web i es publicita en els
mitjans municipals en paper i electronics. S’hi podra incidir, a més
a més, amb I'agenda que es proposa crear amb I'accio 22.b.

ST.212

Casals amb personal qualificat per donar suport a nens, nenes i joves amb discapacitats.

L’Ajuntament, a través del Centre Obert Rialles, ja organitza el
casal del Projecte XELA (per a nens i nenes i adolescents fins els
16 anys amb retard maduratiu o TEA).

A més a més, els casals compten amb vetlladors/es especialitzats
per donar suport als infants amb necessitats educatives
especifiques i es dona resposta a totes les peticions d’aquests/es
professionals que se sol-liciten.

C.106

Més espais per als i les adolescents.

L’Ajuntament realitza esforcos en aquest sentit dins de les
possibilitats d’espais disponibles a la ciutat. Es per aixd que el nou
PAM incorpora les accions 22.d (xarxa d’equipaments 0-18), la
24.c (espais cogestionats per joves) i la 24.e (ampliacié horaris
equipaments juvenils), entre d’altres.

C.137

Promocio en salut per a joves i activitat d’esports.

Tant el Pla de joventut com el Pla de salut contemplen un capitol
especific dedicat al foment de la salut i de la salut mental perals i
les joves.

D'altra banda, a més de I'oferta que promou el Servei d'Educacio,
Infancia i Joventut, el departament d'Esports incorpora al nou
PAM les accions 14.a, 15.d, 16.c i, en especial, 16.d (continuitat
del programa "Joventut esportiva, societat activa").

C.620

Fer més espais de lleure alternatiu per als i les joves.

C.763

Habilitar més llocs d’oci per a la joventut com els pavellons.

L’Ajuntament accepta la proposta i, de fet, ja I'inclou en les
accions del nou PAM 22.d, 22.e, 24.c, i 24.e, entre d’altres.
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C.799 Augmentar I'oferta Iudica per als i les joves, més festes i activitats ludiques dedicades als i les joves.

ST.157 Organitzar la nit jove un cop al mes amb actuacions de joves artistes locals. En el marc de les activitats organitzades al Mas Fonollar, ja
s’'inclouen aquest tipus d’actuacions. S’esta treballant des del
Servei la possibilitat, efectivament, de donar un format de “nit
jove” i s’esta estudiant amb quina periodicitat.

ST.159 Promoure dins del Programa “Emociona’t” més tallers col-lectius de salut mental per a joves. S’accepta en el marc de I'accid 24.b.

C.96 Ajudar les families a pagar les classes particulars o que I’Ajuntament ofereixi aquest servei. Aix0 es contempla en I'Estrategia contra I’Abandonament Escolar

C.123 Generar xarxes de recolzament perque els infants puguin fer els deures i estudiar fora I'escola. Prematur i en el Pla de Millores de les Oportunitats Educatives.

C.149 Finangar les hores de després de I'horari escolar (s’entén abans d’entrar i en sortir de I'escola, “acollida”), i també les

classes particulars.
C. 150 Fer grups de reforg (estudi) per a nens i nenes que tenen programes especials.

CIUTAT UNIVERSITARIA

ST. 103 Impulsar I'Estrategia Torribera 2030 L’Ajuntament ja hi esta treballant, conjuntament amb els centres
universitaris presents a Torribera.

ST.104 Participar des de I’Ajuntament en la commemoracié del centenari del recinte Torribera. L’Ajuntament hi esta d’acord i ja hi compta.

ST.105 Participar en I'organitzacio dels actes al voltant dels 15 anys dels primers graus universitaris de la UB a Torribera. L’Ajuntament hi esta d’acord i ja hi compta.

ST.107 Donar suport des de I’Ajuntament als projectes FECYT (Fundacid Espanyola Ciéencia i Tecnologia) desenvolupats per la | L’Ajuntament hi esta d’acord i ja hi treballa.

UB.
C.801 Donar a coneixer el nostre campus universitari. El nou PAM conté diverses accions des de diferents optiques.
ST. 165 Augmentar les relacions entre universitats, escoles i instituts de la ciutat. L’Ajuntament ja hi treballa en aquest tema, pero el tindra en

compte i el reforgara.
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EIX: IGUALTAT DE GENERE | CIUTAT PLURAL

CODI TEXT DE LA PROPOSTA CIUTADANA OBSERVACIONS
IGUALTAT DE GENERE

C.211 Fomentar la cura dels nens i nenes entre els homes. L’Ajuntament esta d’acord amb la proposta i hi dedica les accions
especifiques 27.ai27.b

C.217 Fer millores en la conciliacié familiar. Tot I'objectiu 27 va encaminat en aquest sentit. A més a més, totes

C.226 Ajudar les mares treballadores. aquestes accions ja es duen a terme a través de diversos plans i

C.262 Millorar la conciliacié familiar. programes que promou La CIBA, destacant LaMenudaCiba.

C.283 Conciliacié familiar.

C.299 Oferir més serveis per a la conciliacié a les families.

C.644 Que hi hagi conciliacié entre homes i dones.

C.840 Facilitar la conciliacié.

C.293 Fer una assignatura sobre corresponsabilitat i conciliacié laboral i personal. Les competéncies sobre els continguts de I'Ensenyament depenen
de la Generalitat. Tot i aix0, I’Ajuntament aporta accions que pot
realitzar des de el seu camp de treball municipal, com ara les
contingudes en aquest objectiu 27 del nou PAM.

C.231 Fer xerrades als homes per conscienciar-los. Es compren dins de I'accié 27.b

C.290 Conscienciar els homes sobre el masclisme. Aquest és un objectiu estructural que es treballa de manera
transversal. L’Ajuntament esta d’acord en aquesta linia de treball i
la reforga, a més a més, amb una accié especifica, la 27.b sobre
foment de les noves masculinitats.

C.238 Durant I'estiu, ajudar els pares i les mares a conciliar. La CIBA ofereix un gran ventall d’activitats per a nens i nenes i

joves a l'estiu. A més de la programacié mensual, es du a terme el
Campus de La CIBA i el servei de LaMenudaCIBA es reforga durant
els periodes de vacances escolars.

D’altra banda, en les propostes de PAM de I'Eix Educacio, Infancia i
Joventut es descriuen els instruments que I’Ajuntament posa a
I'abast de les families per ajudar-les en els periodes vacacionals:
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casals, campaments, etc.

A més a més, tots els estius es du a terme la campanya “Estiu a la
fresca”, per una ocupacié civica de les places, on s’ofereixen
moltes activitats per als i les més petits que contribueixen també a
una millor conciliacid.

La CIBA és un referent nacional i internacional en les politiques
d’igualtat i centralitza tota I'accié municipal en aquest sentit. La
Xarxa Violeta és el principal referent a través del qual les persones
de la ciutat poden ser posades en contacte amb els Serveis
municipals en casos de desigualtat manifesta i violéncia. La Xarxa
compta ja amb més de 400 establiments que suposen punts
d’informacid i sensibilitzacié repartits per tota la ciutat.

Als grans esdeveniments i en determinades ocasions es disposen
per la ciutat “punts liles” itinerants d’informacid i atencio.

L’Ajuntament reconeix aquesta necessitat i ha posat en marxa
LaMenudaCiba (servei universal i gratuit) com un primer pas per
avangar en aquesta direccid. L’abast de tota la ciutat és molt ampli
pels recursos de que disposa un ajuntament. Tot i aix0, en molts
aspectes i pel que fa a I'accié propia de I’Ajuntament, es fan
esforgos per oferir mecanismes que fomentin la participacié de
pares i mares en la vida de la ciutat, com ara el servei
PAMpallugues durant les sessions del procés participatiu del PAM
o els tallers del Club Junior que el centre Pompeu Lab ofereix
mentre els pares i mares participen en les activitats del centre.

A més de les accions de Il'objectiu 27 de I'eix “lgualtat”,
I’Ajuntament disposa d’un ventall d’oferta d’oci per ajudar les
families quan els nens i nenes sén fora de I'horari escolar (veure
eix “Educacid”).

A més a més, si el cas que comenta I'usuari/aria refereix a families
que tenen al seu carrec persones dependents, els Serveis Socials
tenen diversos tipus d’ajuts i promouen plans com “Ciutat de
cures” o la xarxa comunitaria “Santa Coloma cuida” (Eix “Reduccié
de les desigualtats”, accions 5.e i 5.f).

L’Ajuntament ja treballa contra tot tipus de discriminacié contra
les dones i La CIBA és, en aquest sentit, un espai inclusiu.. Creiem
que aixo s’inclou en el segon punt de I'accié 28.a i el Servei
d’lgualtat, amb La CIBA, continuara treballant en la integracid
laboral de les persones d’altres origens realitzant subaccions i
campanyes especifiques.

C.284 Més punts d’informacié sobre igualtat i feminisme.

C.633 Potenciar politiques d’igualtat de génere en tota la ciutat, com el canguratge.

C.791 Més suport també a les families on els dos integrants de la parella treballen.

ST.84 Conscienciar i fomentar la inclusié a I’lambit laboral de dones musulmanes qualificades amb vel.
C.315 Fomentar la inclusio laboral de dones musulmanes amb vel.

ST.86 Oferir formacié per a dones en sectors laborals masculinitzats.

L’Ajuntament comparteix aquesta necessitat i, de fet, des
d’lgualtat i Grameimpls ja es treballa en aquest sentit amb
iniciatives formatives com els itineraris Iria. A més a més, 'actual
PAM inclou una accié especifica sobre aixo a I'objectiu 56 (en
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especial, primer guio de 56.a).

C.181 lgualtat a I’hora d’escollir una feina. Aquesta proposta queda abastament recollida en totes les accions
de I'objectiu 28.

C.186 Salaris igualitaris. Evidentment I’Ajuntament comparteix aquestes afirmacions i hi

C.196 Igualtat en els salaris. lluita des de les seves competéncies amb les accions contingudes

C.205 Igualtat en els salaris. en aquest objectiu 28 i per a la igualtat de génere en el mén del

€.223 Igualtat salarial dels funcionaris i funcionaries. treball en general.

C.227 El mateix sou per a homes i dones pel mateix treball. D’altra banda, pel que fa als treballadors i treballadores municipals

C.254 Igualtat salarial. s’aplica una plena politica salarial igualitaria.

C.257 Bretxa salarial, igualtat salarial.

C.267 lgualtat salarial.

C.269 Igualtat salarial.

C.270 Bretxa salarial, igualtat salarial.

C.272 Igualtat salarial.

C.286 lgualtat salarial.

C.291 lgualtat salarial.

C.294 Auditoria retributiva.

C.295 lgualtat salarial.

C.305 lgualtat salarial i familiar.

C.309 lgualtat salarial.

C.636 Sous equiparables entre homes i dones.

C.651 lgualar la bretxa salarial.

C.843 lgualtat salarial entre homes i dones en el treball.

C.216 Tenir les mateixes oportunitats laborals i carrecs que els homes. L’Ajuntament es mostra completament d’acord amb I'afirmacio i

C.640 Tenir les mateixes condicions laborals que els homes (sous, posicions, etc.). ho recull en el nou PAM a través d’'una accid especifica, la 28.a,

C.632 Aconseguir que la dona tingui les mateixes oportunitats i carrecs que els homes. primer guio.

C.252 Igualtat laboral. L’Ajuntament esta d’acord amb aquesta afirmacio i hi treballa no
només aportant totes les accions d’aquest objectiu 28, sind, a més
a més, a través de I'eix del PAM “Ciutats i Comunitats Sostenibles,
apartat “Perspectiva de Genere en el mon del treball”.

E.49 Crear “pindoles” formatives respecte registres retributius, protocols d’assetjament, etc. La CIBA ja utilitza aquest recurs a les seves xarxes socials, moltes
vegades en coordinacid amb Grameimpuls a través d’un conveni
especific amb Economia i Empresa, etc. pel que fa a la formacioé de
les dones i a I'’emissié de continguts per al teixit economic de la
ciutat.. Evidentment, es poden ampliar els temes i el Servei hi pren
nota.

C.184 Cabines telefoniques en cas d’assetjament o abus, on es pugui trucar a un centre de suport. La Xarxa Violeta, en continu creixement, engloba establiments,

entitats i punts fisics de la ciutat compromesos contra la violéncia
de genere on qualsevol dona pot acudir en cas de necessitat. El
nou PAM continua amb la voluntat d’ampliar la Xarxa segons es
recull a Iacci6 29.a.

A més a més, el nou PAM inclou el refor¢ del Circuit Local
d’Abordatge Integral de les Violéncies Masclistes, amb implicacio
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24h de serveis com la Policia Local, el CIRD, etc.

C.646

Més tendes de la Xarxa Violeta.

Entenem que es refereix a botigues / establiments. Aquesta
proposta queda coberta amb I'accié 29.a.

C.222

Defensa contra la violencia masclista.

C.224

Protegir les dones contra la violéncia masclista.

La proposta és massa general pero I’Ajuntament comparteix la
intencio i, de fet, treballa en aquest sentit a través de totes les
accions dels objectius 29 i 30, aixi com dels instruments de
continuitat creats en mandats passats i que estan en ple
funcionament.

C.232

Denunciar els assetjaments sexistes.

C.296

Denunciar els assetjaments sexistes.

Aquesta proposta esta intrinseca en els objectius 29 i 30 del nou
PAM, a més d’en I'accié quotidiana del CIRD, que acompanya les
dones en aquest tipus de casos, des de la primera acollida, el
cobriment de les seves necessitats i la restauracio de les victimes.
A més a més, des de La CIBA s’incideix en la prevencié amb
iniciatives com la que es recull a I'accié 32.j.

C.258

Implicacié de Santa Coloma amb la violéncia de génere.

Entenem que I'usuari/aria fa referéncia a la implicacié municipal. Si
és el cas, els objectius 29 i 30 d’aquest PAM donen resposta a
aquesta demanda amb accions especifiques.

Cal esmentar també que Santa Coloma és una ciutat referent
contra la violéncia de génere, no només a nivell institucional sind
també des del seu teixit associatiu.

C.197

Afavorir la insercio laboral de les victimes de violéncia de genere (formacid, treball).

Les accions d’atencié i acompanyament a les victimes ja inclouen
aquesta consideracié, de manera que es treballa, en col-laboracid
amb Grameimpuls, perque les dones que han patit maltractament
o prostitucié puguin tenir un nou projecte de vida.

La proposta de l'usuari/aria no figura especificament en aquest
PAM perque ja és una accié de continuitat consolidada entre els
diferents serveis d’acompanyament que ofereix el CIRD en
coordinacié amb Grameimpuls.

A més a més, des de La CIBA es promou una amplia oferta
alfabetitzadora, formativa i digitalitzadora de la qual es poden
beneficiar totes les dones colomenques.

C.236

Més ajudes a les dones que per maltractament es queden sense la seva casa per poder estar amb els seus fills.

C.311

Proteccio a les dones que pateixen maltractament.

L’Ajuntament desplega esforcos en aquest sentit donant
assistencia des del CIRD i, a més a més, amb el nou espai
residencial de La CIBA descrit en I’accié 30.b.

C.841

Tenir cura de les persones que cuiden les victimes del masclisme.

El CIRD no limita la seva accié a les victimes, sind que també
treballa amb les persones del seu entorn i les implica en la
recuperacio de les dones que han patit violéencia, a la vegada que
els hi dona pautes, les acompanya i les refor¢a per dur endavant
les cures necessaries.

C.213

Millorar el protocol per a la igualtat de genere.

No sabem si l'usuari/aria es refereix al Pla d’lgualtat de
I’Ajuntament. Si és el cas, es contempla en I'acci6 31.c

ST.80

Organitzar xerrades per donar a conéixer La CIBA a les escoles i als instituts, tant a I'alumnat com a les families.

Aquesta proposta ja es recull en I'accié del nou PAM 32.j, entre
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d’altres. Pel que fa a la composant “families” es treballa de manera
transversal sobretot en les accions dels objectius 27, 31 i 32.

C.179 Promoure la igualtat a les escoles i centres per reeducar. Es cobreix amb I'accié 32.j. A més a més, en el PAM Eix Educacio
C.855 Reforg en I'ambit escolar per la igualtat de génere. també es recull un objectiu transversal de treball amb La CIBA
sobre formacio en igualtat i coeducacio (20.a).

C.183 Fomentar tallers escolars per la igualtat d’oportunitats per a nens i nenes (per exemple, dones en la ciéncia, homes en | La primera part es cobreix amb I’accié 32.j. La segona part de la
el ball). proposta estaria inclosa en 32.a i 32.j (3r guio) entre d’altres.

C.185 Sensibilitzar les persones grans i alguns joves sobre la igualtat de genere. Pel que fa a la formacié de persones adultes, I'objectiu 27 inclou

C.233 Fomentar l'interes de les noies per les carreres tecnologiques i cientifiques amb programes de motivacio. algunes iniciatives complementaries.

C.188 Pacte d’Educacié amb La CIBA per fomentar la igualtat. La CIBA ja compta amb un ampli programa de formacio en igualtat

C.190 Formacid periodica sobre igualtat de génere a escoles a instituts de la ciutat. i en coeducacié que el nou PAM ve a reforgar amb accions com la

C.193 Treballar en I'educacié dels nostres joves perqueé creixin en un entorn d’igualtat. 32,

C.201 Que siguem educats en el respecte. A més a més, a I'Eix “Educacié” d’aquest PAM també es recull

C.202 Conscienciar sobre la igualtat entre homes i dones. I'accié 20.a sobre coeducacid a escoles i instituts en coordinacio

C.203 Respectar la igualtat entre homes i dones. amb La CIBA.

C.207 Que La CIBA vagi als instituts per fer xerrades de conscienciacié sobre la violéncia de génere i informar sobre la seva | Finalment, cal dir que Lla CIBA també acull un munt
tasca. d’esdeveniments ludics (no formatius) relacionats amb la difusié i

€208 Fomentar la conscienciacié sobre la igualtat en la joventut. conscienciacié sobre els valors que allotja i sobre els drets de les

C.209 Fomentar la conscienciacié sobre la igualtat a les escoles. persones en general.

C.246 Educacio perque hi hagi igualtat real entre homes i dones.

C.251 Impartir tallers a les escoles, tant per al professorat com per a I'alumnat.

C.263 Fomentar I'educacio en igualtat des de I'escola bressol.

C.264 Formacid i espais per a adults sobre educacid civica i igualitaria.

C.274 Treballar activament a les escoles per evitar la desigualtat.

C.275 Formacié en igualtat des de la infancia.

C.276 Xerrades a escoles i instituts sobre igualtat de génere.

C.277 Fomentar I'educacié en igualtat des de la infancia.

C.280 Educacio psicoafectiva a partir de primaria.

C.281 Conscienciar sobre la igualtat entre homes i dones.

C.285 Fomentar I'educacio en la igualtat a les escoles i a casa.

C.288 Educacid en igualtat des de petits.

C.301 Educar en valors per la igualtat a les escoles des de petits.

C.303 Educacio en igualtat des de petits.

C.310 Més difusio de la igualtat a les escoles.

C.631 Dur a terme més activitats coeducadores.

C.639 Fomentar una educacié responsable i participativa.

C.637 Conscienciar sobre la igualtat de genere.

C.839 Fer jornades festives i educatives que facilitin el coneixement i la sensibilitzacio.

C.218 (només
part 1)

Treballar la igualtat de genere de manera natural des de la primaria i sobretot a secundaria, (ja que amb la diversitat
cultural, es desdibuixa).

L’Ajuntament es mostra d’acord amb la primera part de la frase,
encara que no comparteix la segona part sobre identificacio de
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determinades cultures, per se, amb comportaments masclistes.
Creiem que son més bé les figures patriarcals dominants qui
imposen els canons de comportament que porten a la desigualtat,
com era el cas de les dones catoliques espanyoles durant el
franquisme.

C.187

Més educacio sexual.

A més del programes educatius previstos en I'accié 32.j (segon
guio), el CIRD Jove ve impulsant iniciatives educatives sobre
educacio sexual en igualtat.

C.225

Més veus de dones informades per assessorar les altres.

La CIBA és precisament la seu del Consell de les Dones de Santa
Coloma de Gramenet, que recull la veu de les entitats de dones de
la nostra ciutat. A més a més, des de La CIBA es proposen accions
per recollir la tasca de dones referents de la ciutat i reivindicar la
memoria historica de les dones.

C.247

Més ajudes a les dones que volen emprendre.

Les accions de 'objectiu 28 i de I'objectiu 32 d’aquest eix d’Igualtat
de genere del PAM aporten noves iniciatives en aquest sentit que
complementen i reforcen programes de continuitat ja existents i
que duen a terme Grameimpuls i La CIBA. A més a més, en |’eix del
PAM “Ciutats i Comunitats Sostenibles, apartat “Perspectiva de
Geénere en el mén del treball”, a través de l'objectiu 57.a
s’estableix una ampliacié del programa EmpreneDONA, entre
d’altres.

C.261

Fer més cursos per formar i donar suport a les dones.

C.313

Oferir més activitats per a dones.

C.630

Continuar amb els tallers i ajudes a La CIBA.

Considerem que aquesta proposta ja queda assegurada en
diverses accions de I’Eix lgualtat de Genere, aixi com en les
programacions estables i especifiques que ofereix La CIBA.

C.221

Donar més informacié sobre les activitats relacionades amb la igualtat.

C.314

Ampliar la forma de comunicacié de La CIBA i les activitats que s’hi fan, campanyes per coneixer I'equipament, etc.

C.634

Incentivar el coneixement del centre (La CIBA).

C.635 (només
part 1)

Donar a coneixer més La CIBA, no només parlar de la dona, s’estan donant de banda moltes coses.

C.641

Més difusio al carrer i més visites per donar a coneixer La CIBA.

C.649

Fer més publicitat de La CIBA a la ciutadania i a les escoles.

Sempre es pot millorar i s’agraeix l'interes expressats pels
usuaris/aries d’augmentar el nivell de coneixement de La CIBA i la
seva accid. Pero La CIBA ja informa, en la mesura dels mitjans
disponibles, de la seva oferta formativa i de la seva activitat en
general a través de tots els canals informatius propis (web, xarxes).
L’Ajuntament, a més, disposa de forca mecanismes informatius
que també es fan resso de I'activitat de La CIBA: pagina web,
publicacié cada setmana dels actes a “L’Ajuntament Informa”,
xarxes socials municipals, etc.

Pel que fa als materials fisics de difusio, La CIBA edita el seu
programa mensual, aixi com programes sectorials (8M, 25N, etc.).
També compta amb una pantalla amb I'agenda de La CIBA a
I'entrada del centre, etc.

Sobre la proposta C. 635 I’Ajuntament comparteix la primera part
de la frase, pero descarta la segona ja que, a més de tractar-se
d’un comentari / opinid, Donar a coneéixer més La CIBA, no només
parlar de la dona, s’estan donant de banda moltes coses.

C.836

Aconseguir la paritat a tots els ambits de la societat.

L’Ajuntament comparteix el comentari encara que aquest és
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massa general i no constitueix una proposta concreta. Creiem que
hi ha diversos objectius i accions a I'actual PAM que treballen en
aquesta linia.

E.20 Estudiar la possibilitat de crear un projecte especific de xarxes socials per a dones grans a La CIBA (ara mateix existeixen | Aquesta proposta ja es du a terme de manera intergeneracional,
centres que fan podcast, tiktok, ensenyen edicié, ...). amb tallers i formacions on hi participa molta gent gran.

E.88 Estudiar la possibilitat de crear un espai de mentoratge dins de La CIBA perque dones emprenedores tutelin dones que | Pensem que aquesta proposta ja queda coberta pel programa
volen encetar projectes empresarials i startups. EmpreneDONA, en I'espai de networking amb mentoratge, etc.

C.241 Oferir una formacid en igualtat especifica per a la gent gran. La CIBA ja te nombroses iniciatives en aquest sentit que du a terme

C. 306 Més atencio a les dones grans de forma ordinaria i a demanda. Per exemple, es va fer una accio

concreta per a gent gran als pisos dotacionals de Miguel
Hernandez.

El Servei, a més a més, te projectes com una jornada especifica
sobre la gent gran amb perspectiva de génere (a convocar en
coordinacié amb Serveis Socials i amb la participacié del Consell de
la Gent Gran), i la creacié de comissions interprofessionals per
abordar el fenomen del maltractament a la gent gran de manera
transversal, entre d’altres.

POLITIQUES LGTBI

ST.73 Interactuar amb escoles i ajuntaments per a I'ampliacié de les seves biblioteques amb titols inclusius i educatius sobre | El fons documental LGTBI de la Biblioteca del Fondo ja realitza
el col-lectiu LGTBI. aquesta funcid i esta en contacte amb els centres educatius de la
ciutat. Es passa nota al Servei perque considerin reforgar la

proposta.

ST.78 Millorar la coordinacié amb Grameimpuls per oferir diferents perfils en el pla d’ocupacid de les persones TRANS. Grameimpuls ja té en compte aquestes consideracions pero, donat
que sempre es pot millorar, el departament LGTBI organitzara una
reunié especifica amb Grameimpuls i el teixit associatiu per
detectar possibles febleses.

C.852 Mantenir i subvencionar les associacions LGTBIQA+ i conscienciar les escoles per prevenir |'assetjament homofobic. En general tot I'objectiu 33 respon a aquesta demanda. L’accio

C.851 Reforgar i subvencionar les formacions civils (entenem que es refereix a les entitats) i LGTBI. 33.a assegura el compromis de donar suport al teixit associatiu i el
33.b proposa linies de treball amb la comunitat educativa.

C.853 Visibilitzar en un local o seu concrets al public ajuda i promocié de la comunitat LGTBI. Des del mandat passat funciona el Servei d’Atencié Integral a la

Diversitat Afectiva, Sexual i d’ldentitat de Génere (SAI) amb un
punt de suport, d’assessorament i informatiu a La CIBA.
Recentment s’ha publicat un fulleté per publicitar encara més
aquest Servei:
https://www.gramenet.cat/fileadmin/laciba/LGTBI/SAl/diptic-

digital-catala.pdf
A més a més, s’esta preparant un espai en un centre civic destinat
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a les taules de treball que es convoquin amb les entitats.

C.642

lgualtat a tots els ambits del col-lectiu LGTBI.

L’Ajuntament comparteix la proposta i espera contribuir-hi amb la
consecucio de I'objectiu 33 del nou PAM.

EIX: ACCIO CLIMATICA

ST.10 Millorar les estructures d’ombres als parcs, escoles, etc. per tal que siguin fixes i fortes. Aquesta proposta ja es té en compte en I'accio reubicada 34.g. A

C.664 Millorar el sistemes d’ombres a les escoles. més a més, el Servei d’Urbanisme i de Via Publica també la

E.55 Instal-lar veles d’ombra als patis de les escoles de Santa Coloma com a instrument de proteccié dels infants davant les | recullen com una de les prioritats amb I'accié 50.d (zones de jocs

onades de calor i utilitzar técniques de ventilacié que baixin la temperatura térmica de les aules. infantils). Finalment, el Servei d’Educaci6 també vetlla per la

consecucié d’aquest objectiu a través de la seva accié6 18.g
(Programa Empatitzem per als equipaments escolars).
Pel que fa a la via publica en general, s’ha acceptat la proposta
ciutadana d’incrementar ombres en general a mesura que es van
renovant els carrers i places i sempre que la viabilitat de I'espai ho
permeti (veure nova 49.f).

C.347 Pla d’Adaptacio al Canvi Climatic. Es contempla a I'accié 34.a i amb altres accions d’aquest objectiu.

C.359 Més accions per a I'adaptacié al canvi climatic.

C.387 Fer més politiques sobre el canvi climatic. Tot I'apartat de “Resiliéncia i adaptacio” del nou PAM esta dedicat
a acomplir aquest precepte, que és una prioritat per a
I’Ajuntament.

C.666 Refugis climatics i renaturalitzacid. L'objectiu 34.e contempla I'ampliacié de la xarxa de refugis

C.672 Dur a terme més espais de refugi climatic. climatics i el PAM conté diverses accions centrades en la

c.874 Fer refugis climatics. renaturalitzacid d’espais (objectius 41 42).

C.875 Més zones de proteccié termica.

C.869 Crear faganes verdes a les parades d’autobusos i als edificis publics. La morfologia actual de les parades d’autobls de Santa Coloma
encara no permet que allotgin faganes verdes, pero la segona part
de la proposta es cobreix amb I'acci6 34.d.

ST.17 Prendre accions contundents per reduir la contaminacié atmosferica. Les accions del nou PAM 35.a, 35.b i 35.c van encaminades en
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C.330

Reduir la contaminacio.

C.667

Reduir la contaminacio.

C.423

Reduccié dels gasos hivernacle.

C.658

Reduir a escala global el 50% de les emissions provinents dels combustibles fossils.

C.861

Reduir la contaminacio de la ciutat.

C.881

Reduccié de les emissions de CO2 a la ciutat.

aquesta direccid.

D’altra banda, cal tenir en compte que son les Institucions
europees les que dictaminen els tants per cents de reduccidé
globals i les dates en qué aquestes han de ser assolides. Els Estats
Membres les tradueixen a les seves legislacions nacionals i els
governs, entre ells els municipals, tenen responsabilitats d’aplicar
mesures per al seu compliment.

L’accié 50.a. sobre la creacié de barris de vianants (veure eix
“Ciutats i Comunitats Sostenibles”, Mobilitat Sostenible) també
contribueix a la consecucid d’aquestes propostes.

L’accio 34.c aborda especificament un Pla de descarbonitzacié en
el marc de I’Agenda 2030.

C.323

Controlar i revisar els aires condicionats i controlar els vehicles contaminants.

Els aparell AC privats han de complir les normatives i ser sotmesos
a les revisions corresponents que marca la llei sota responsabilitat
individual i en I'ambit privat. L’Ajuntament pot intervenir en el cas
de denuncies sobre riscos per a la salut publica. D’altra banda, els
aparells condicionats dels equipaments municipals compleixen la
normativa i es revisen periodicament.

Tot i aix0, I’Ajuntament tindra en compte la incidéncia de la
globalitat dels aires condicionats de la ciutat en el disseny del nou
Pla d’Adaptacio al canvi climatic descrit a 34.a.

Pel que fa al control de la contaminacié atmosferica, gairebé tot
I'objectiu 35 esta dedicat a introduir accions concretes per a la
seva reduccié i per la millora de la qualitat de I'aire.

C.392

Adhesid de la ciutat a les ZBE.

Es contempla amb I'accié 35.b.

E.60

Sobre I'accié 35.a afegir: Es podrien indicar mesuradors publics.

De fet, tots els plans municipals compten amb un sistema
d’indicadors per a mesurar el seu compliment.

ST.50

Cobrir la part de I'autovia B-20 que va fins a Torribera.

El nou PAM ja ho contempla amb I'accié 36.b, segon guio.

ST.7

Reparacié de les canonades que perden aigua.

C.668

Solucionar la fuita d’aigua de Les Oliveres.

Les reparacions s6n competéncia de les empreses gestores del
recurs, com ATLL i AGBAR. L’Ajuntament fa reclamacions constants
davant d’aquestes situacions de perdua del recurs (algunes de les
quals es prolonguen en el temps) i intenta aplicar solucions propies
d’aprofitament a I'espera que les subministradores realitzin les
reparacions pertinents.

Aquest ha estat el cas de la fuita de Les Oliveres

ST.8

Aprofitament de les aiglies termals.

A l'accié 39.e I'Ajuntament es proposa desenvolupar la xarxa
d’aprofitament geotermic, que inclouria I'Us de les aiglies termals
per a I'escalfament d’edificis.

C.333

Recursos per a la sequera.

C.677

Treballar accions per solucionar la sequera.

L’usuari/aria expressa una inquietud que I’Ajuntament comparteix
mantenint accions de continuitat, com la restriccido de les fonts
ornamentals, I'estalvi en els ambits publics, i noves mesures com
les que aporta el PAM en aquest objectiu 37.

ST.12

Reutilitzar I'aigua.

L’Ajuntament ja fa grans esforgos en aquest sentit i totes les
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C.366

Aprofitar I'aigua de la pluja abans que arribi al mar mitjangcant embassaments o altres maneres.

C.398

Aprofitar les filtracions d’aigua per als regs.

C.417

Aprofitar I'aigua.

C.418

Aprofitar I'aigua.

C.671

Tenir sistemes d’aprofitament de I'aigua.

C.899

Utilitzar I'aigua del Riu per regar els parcs.

E.57

Les aiglies freatiques s’haurien d’usar per rec, per netejar els carrers com es feia abans amb escombraries.

accions de l'objectiu 37 venen a reafirmar i ampliar aquest
compromis.

En concret, els objectius 37.c, 37.d, 37.e i 37.f van justament en
aquesta linia pel que fa als espais de domini public: via publica,
parcs i equipaments municipals.

C.379

Posar als edificis mecanismes per reaprofitar I'aigua de les dutxes.

L’Ajuntament estaria d’acord en aplicar aquest mecanisme als
edificis socials de nova construccio quan existeixi la tecnologia que
ho permeti amb criteris d’eficiencia i reaprofitament. S’hi esta
treballant, pero, estudiant-ne la viabilitat.

C.659

Millorar el sistema d’aigiies residuals.

L’Ajuntament ja treballa dia a dia en aquesta linia i, de fet, és una
accié de continuitat. Els sistemes es milloren cada vegada que es
procedeix a una nova reurtbanitzacio.

C.660

Reduir I'aigua de les piscines.

Els cabdals minims i maxims (capacitat) de les piscines venen
determinats per la normativa. Ara bé, en alerta de sequera cal
establir restriccions a I'Us d’aquestes instal-lacions, i I’Ajuntament
aixi ho aplica quan s’escau.

C.335

Donar ajudes a les comunitats de veins per I'eficiencia dels edificis.

A través de la iniciativa de les ACR, del foment de les comunitats
energetiques previstes a l'accio 38.b, el Pla de Rehabilitacid
Energetica que proposa I'accié 38.e I’Ajuntament acompanya les
comunitats per a la consecucié d’edificis més eficients.

Pel que fa a les ajudes directes, correspon a altres administracions
la seva gestid i atorgament. L’Ajuntament ha realitzat una amplia
campanya informativa adregcada a les comunitats sobre les
possibilitats que ofereixen altres administracions per a la
rehabilitacié d’edificis amb inclusié d’energies renovables.

El que si fa I'Ajuntament és atorgar ajuts indirectes, com ara la
bonificacié del 95% de I'IBl per obres de millora energeética.

C.394

Apagar la calefaccid de I'entrada de I’Ajuntament, mai hi ha ningu.

El circuit de calefacci6 de la seu central de I'Ajuntament és,
majoritariament, centralitzat. Es mirara de com optimitzar aquest
cas del que ens parla I'usuari/aria, pero cal recordar també que
I'entrada és el lloc de treball de personal de seguretat i
consergeria.

C.400

Escoles sostenibles i eficients energeticament.

La realitzacié d’obres RAM (Reforma, Ampliacié i Millora) a les
escoles és competencia de la Generalitat de Catalunya.

Tot i aix0, el nou PAM reforga les actuacions en aquest sentit amb
mesures com: pla de xoc cofinangat amb la Generalitat per a la
rehabilitacié (Eix Educacio 21.a), 38.c, 38.e, 39.b, 39.e, etc.

ST.5

Incrementar I’Gs de plaques fotovoltaiques en equipaments publics.

Aquesta proposta ja esta contemplada a I'accié 39.b.

ST.6

Subvencionar I'Us de plaques fotovoltaiques a I’'ambit privat / comunitats de veins i veines per part de I’Ajuntament.

Pel que fa a les ajudes directes, correspon a altres administracions
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C.321 Més ajudes per posar plaques solars als edificis de la ciutat. la seva gestio i atorgament. L’Ajuntament ha realitzat una amplia
campanya informativa adrecada a les comunitats sobre les
possibilitats que ofereixen altres administracions per a la
rehabilitacié d’edificis amb inclusié d’energies renovables.

El que si fa I'Ajuntament és atorgar ajuts indirectes, com ara la
bonificacio del 95% de I'IBl per obres de millora energética.

C.370 Ajudes per instal-lar finestres per estalviar I'energia.

C.348 Ajudar les comunitats de veins i veines a instal-lar plaques solars.

C.402 Finangar les plaques solars d’habitatges i comunitats privades.

C.415 Subvencions / ajuts per a les comunitats de veins i veines per instal-lar plaques solars.

C.871 Ajudar els i les ciutadanes per posar plaques solars.

C.316 Més energies renovables. L’Ajuntament hi esta d’acord i proposa tot I'objectiu 39 amb les

C.325 Plaques solars. seves accions corresponents en els emplagaments de la seva

C.353 Posar més plaques solars. competencia. Exemple, 39.b.

C.354 Posar més plaques solars.

C.369 Aprofitar més I’energia solar.

C.372 Posar plaques solars a col-legis i edificis publics.

C.373 Posar plaques solars a col-legis i edificis publics.

C.377 Més plaques solars.

C.386 Aprofitar I'energia solar.

C.412 Més plaques solars.

C.420 Utilitzar plaques solars a centres escolars.

C.665 Energia renovable a edificis publics i privats (energia solar, fotovoltaica...).

C.680 Potenciar les energies renovables.

C.880 Reciclar, reutilitzar i potenciar les energies renovables.

C.882 (part 1)

Fomentar més recursos d’energia renovable i intentar disminuir I'Us del plastic.

C.892

Augmentar les diferents formes d’energia renovable, per exemple, plaques solars.

C.318 Fomentar I'energia solar a tota la poblacié. L’Ajuntament sensibilitza i assessora la poblacié per al transit
energétic i ho continuara fent a través de I'Oficina Municipal
d’Energia Sostenible que esta programat obrir amb I'accié 39.a.

C.663 Vehicles eléctrics per a la neteja (i instal-lacié de plaques solars). L’accié 39.d ja contempla la progressiva electrificacié del tota la

E. 56 Vehicles de neteja i transport public electrics, per reduir els sorolls i contribuir al clima. flota de vehicles municipals, no només els encarregats de la

neteja., i treballara amb les empreses contractades perqué la
tendeéncia sigui cap a l'electrificacio de les flotes que posen a
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PROTECCIO ANIMAL

disposicio de la nostra ciutat.

Sobre la proposta de plaques solars, veure més amunt en aquest
mateix quadre.

Pel que fa als vehicles del transport public electrics, I’Ajuntament
ja treballa amb 'AMB i, de fet, el passat més de juliol, es van
presentar 18 nous autobusos eléctrics per a les ciutats de I’Area.

ST.14 Incrementar el nombre de parcs per a gossos. Aquesta proposta esta recollida en I'accié 40.f del nou PAM

C.539 Més pipicans. Les zones d’esbarjo per a gossos es netegen amb una freqiéncia

C.864 Fer més arees canines. diaria.

C.876 Més pipicans. L’Ajuntament és conscient dels comportaments incivics d’algunes

c.878 Meés pipicans. persones en aquestes instal-lacions on la Policia Local les sanciona

C.885 Més pipicans i millores de la cura dels gossos. quan les detecta. Per aix0, és molt important la col-laboracio

C.891 Més zones habilitades per a gossos. ciutadana.

C.886 Millorar la neteja dels pipicans. Pel que fa a les dispensadores de bosses, la majoria de municipis

C.900 (part 2) Posar més fonts d’aigua per a gossos i posar bosses als pipicans. que han posat en p.rz‘ac’ti.ca aquelsts dispositiu§ h‘ar'1 hagut d? retir.ar-

C.901 Posar més pipicans. los per conf:Iuctes' mcw'lques d’alguns usuaris/aries que s’enduien

C.1098 (part | Multar els propietaris de gossos que no recullen les femtes i posar bosses als pipicans. totes les unitats disponibles.

2)

C.501 Millorar els pipicans.

C.361 Conscienciar la ciutadania sobre el respecte i responsabilitat del seus animals. L’Ajuntament esta completament d’acord amb aquesta proposicio,
per aix0, encara que és una accié de continuitat, ho torna a posar
com a prioritat en aquest PAM amb I'accié 40.a, reforgada per
40..b, 40.ci 40.d.

E.64 Posar en marxa des de I'Ajuntament una campanya d’adopcié d’animals de companyia en el marc de la Fira Veu | Entenem que I'usuari/aria es refereix a la Fira Municipal en el Veu

Animal. Festival, on ja s’impulsen iniciatives en aquest sentit. A més a més
I’Ajuntament col-labora amb el Centre d’Animals de Companyia en
la promocié de les adopcions i fins i tot ha obert un espai al seu
web per a aquesta finalitat.

ST.25 Esterilitzar els coloms per disminuir les seves colonies i, en conseqiiéncia, els seus excrements. Els coloms sén una espécie que esta present a totes les ciutats

ST.26 Administrar métodes anticonceptius per controlar la fertilitat de les colonies de coloms, mitjangant dispensadors | ocasionant algunes molésties a llocs concrets. L’Ajuntament va

d’aliments amb tractament a indrets estratégics de la ciutat. incidint sobre aquestes molésties puntuals i controla la poblacio

ST.27 Més vigilancia a les persones que alimenten els coloms als parcs. existent.

C. 447 Controlar els coloms i les persones que els donen menjar. Pel que fa a donar de menjar als coloms, les ordenances
prohibeixen aquestes practiques que sén sancionades per la Policia
Local quan es detecten.

C.526 Fonts d’aigua per als animals. L’Ajuntament ja va substituint les fonts d’aigua per fonts duals en

C.863 Fer més fonts per a animals. la mesura en qué es van renovant els espais.

C.900 (part 1)

Posar més fonts d’aigua per a gossos i posar bosses als pipicans.

C.879

Es necessiten més ajudes per a les alimentadores de les colonies de gats.

L’Ajuntament ja col-labora amb les persones que donen de menjar
als gats i que formen part de la xarxa de voluntaries que treballa
amb I’Ajuntament fent una feina desinteressada per al benestar
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C.329

Convertir el parc de Can Zam en un espai verd i frondds.

d’aquests animals.

ESPAIS NATURALS | CIENCIA CIUTADANA

L’accio 41.b preveu un increment de les zones renaturalitzades al
Parc a la vegada que es manté la vocacié de gran parc metropolita
i es van incorporant els usos decidits per la ciutadania.

ST.1

Allargar I’horari del Parc Fluvial del Besos a la temporada estival i regular les activitats que es fan.

C.339

Ampliar I’'horari del Parc Fluvial del Besos.

L’Ajuntament ja va pactar amb la Diputacié I'allargament de
I’horari a I'estiu (21.00h) i es compromet a seguir treballant per
mantenir-lo.

C.317

Netejar els boscos.

C.320

Netejar els boscos de la Serralada de Marina.

C.872

Millorar la neteja de la Serralada de Marina.

Les zones boscoses dels parcs naturals que envolten la ciutat sén
competencia de la Diputacié de Barcelona i es gestionen a través
dels consorcis dels parcs. L'Ajuntament vetlla constantment
perqué aquests organismes tinguin cura dels boscos i, per la seva
part, realitza accions de conscienciacié ciutadana i organitza
campanyes especifiques de neteja anuals amb la participacio de la
ciutadania.

C.322

Repoblar boscos o zones verdes per ajudar a la millora del clima.

L’Ajuntament té molt en compte aquesta proposta que, de fet,
apareix de manera transversal en moltes de les accions del nou
PAM, tant des de I’accié climatica com des de Via Publica en el cas
dels espais verds urbans. Per posar un exemple, |'objectiu 42.h
preveu una plantada especifica d’ arbres i arbustos a la Serra de
Marina.

C.331

Millorar el Riu Besos.

C.332

Netejar el Riu dels plastics.

C.416

Netejar les canyades del Riu Besos.

C.421

Tenir més cura de la llera del Riu que toca a Barcelona: treure les canyes, millorar I'asfaltatge.

C.342

Enjardinar i rehabilitar el marge del Riu Besos que falta.

C.383

Enjardinar i rehabilitar el marge del Riu Besos que falta.

C.859

No tallar les canyes de la Riera de Torribera.

C.860

No tallar les canyes de Torribera.

Encara que el Parc i el Riu son de gestié compartida, I’Ajuntament
col-labora amb els organismes competents aportant accions de
renaturalitzacié i millora de I'entorn del Riu com ara la 41.c, la
43.a, la 43.f, etc.

L’Ajuntament ja hi treballa amb les autoritats corresponents i, a
més de la part del refugi de la biodiversitat, potencia elements de
dignificacié de I'altra marge del Riu com ara la instal-lacio del
BesART, The River Museum.

Pel que fa a la poblacié de canyes (algunes propostes demanen
eliminar-les i d’altres mantenir-les), cal tenir en compte que
aquesta és una especie invasora no autoctona del nostre sistema
fluvial i que, per tant, el que es procura és controlar la seva
proliferacid.

C.381

Més vigilancia dels incendis.

L’Ajuntament hi esta d’acord i no esmerga esforgos en coordinacié
amb els organismes gestors dels espais naturals. Ho té en compte
en l'accid 42.g i fa la proposta d’estudiar la implantacié cameres de
vigilancia a I'accio 42.f.

A més a més, altres accions de cura del medi ambient, lluita contra
la sequera o conscienciacié ciutadana, per exemple, també
contribueixen a la prevencié dels incendis forestals.
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Finalment, entre les accions que proposa el Servei de Seguretat
per al nou PAM, hi figura la 64.j. per a la signatura d’un conveni
amb I’Associacié de Defensa Forestal per protegir millor el Besos i
la Serralada (veure Eix “Ciutats i Comunitats Sostenibles”, apartat
Seguretat Integral).

C.384

Continuar netejant el Riu Besos perque sigui igual de maco.

Proposta molt positiva que I’Ajuntament assumeix i potencia a
través de totes les accions que el PAM incorpora en aquest sentit,
com per exemple la 42.b, la continuacio de les fases del refugi de
la biodiversitat del Besos o I'ampliacio de I’Aula Visual.

C.414

Més animals al Riu com anecs i que no siguin molestats per la gent.

C.419

Fer parcs més segurs per als animals.

C.894

Portar més animals al Riu.

L’Ajuntament hi esta d’acord i treballa en aquesta linia a través de
totes les accions que contempla en I'objectiu 42 que fan referéncia
al Parc Fluvial pero també a la cura de la biodiversitat en general i
a la importancia dels corredors ecologics entre espais.

C.896

Posar fonts i arbres al passeig del Riu.

Entenem que l'usuari/aria es refereix al passeig de la part superior
del Riu.

El cas de les fonts depen que AGBAR faci la connexié per a
I'arribada d’aigua potable, cosa que ja es va sol-licitar i s’esta
negociant. Pel que fa als arbres, com podra comprovar
I’'usuari/aria ja s’han posat de nous.

C.897

Més bancs i lavabos publics al Riu (i a més zones de la ciutat).

Sobre nous elements al Riu, la normativa no permet instal-lar
aquest tipus de mobiliari en les zones inundables.

C. 362

Crear una brigada de persones voluntaries forestals.

L’Associacio per a la Defensa Forestal (ADF) ja té un grup
d’aquestes caracteristiques que treballa a les zones boscoses de
Santa Coloma.

ST.4

Fomentar les trobades entre instituts i escoles en I'ambit mediambiental.

L’Ajuntament ofereix tot el paquet d’iniciatives educatives de
I'objectiu 43, pero no té competéncies curriculars o de continguts
a les escoles o instituts (aquestes depenen del Departament
d’Educacié) ni participa directament en la gestié dels centres
escolars.Tot i aix0, sempre pot ser un actor en el foment de la
coordinacié d’escoles i instituts per a I'impuls de les accions
mediambientals al municipi.

C.350

Pedagogia a la ciutadania per no malbaratar I'aigua.

C.351

Més control de I'aigua a les llars.

Totes les accions d’educaci6 ambiental que desenvolupa
I’Ajuntament i que preveu el nou PAM tenen en compta aquesta
consideracio.

Pel que fa a I'ambit privat de les llars, I’Ajuntament no pot incidir
en el consum domestic de cada casa, pero si conscienciar com ho
fa a través de les accions d’educacié ambiental i les campanyes
institucionals que promou.

C.378

Xerrades per conscienciar sobre el clima.

Totes les accions de I'objectiu 43 tenen aquesta finalitat

C.675

Realitzar un programa educatiu ambiental de qualitat.

Totes les accions de I'objectiu 43 tenen aquesta finalitat

C.395

Més activitats a I'aire lliure.

En els mesos d’estiu s’intenta incrementar I'oferta a I'aire lliure, i
cal tenir en compte que a nivell d’educacié ambiental aquesta és

59



Acceptades que decauen perque ja estan incloses o ja es fan

nombrosa: Ecometropili (tallers exteriors, anellament), jugateques
ambientals, activitats ambientals d’Estiu a la Fresca, Festa del Medi
Ambient, etc.).

C.404

Fer més activitats al Riu.

C. 460

Més activitats al Riu.

L’Ajuntament valora positivament I’espai civic i de convivéncia que
s’ha constituit al Riu i hi programa activitats, sempre que es
respectin les condicions mediambientals o de sostenibilitat
d’aquest espai natural.

EIX: CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES

CcobDI TEXT DE LA PROPOSTA CIUTADANA OBSERVACIONS
URBANISME
C.913 Acabar amb la problematica del PERI al centre, cuidar a les families afectades i no deixar que persones que no aportin | L'accié 44.d. reprén el desenvolupament del PERI amb una nova
res destrueixin el barri (okupes). reparcel-lacid, un cop que s’han superat les traves amb que es va
trobar el pla. Totes les persones afectades han estat reallotjades i
s’esta procedint a la desocupacié de les persones “okupes”.
C.1065 Fer més passejos com el de la Salzereda. L’Ajuntament celebra la satisfaccié de 'usuari/aria amb I'obra del
Passeig Salzereda i té previst continuar en aquesta linia.
ST. 143 Estudiar la possibilitat d’arreglar i dignificar la part de I’eix comercial del carrer Sant Ramon que va de Sant Silvestre a | S’estudiara dins del marc dels barris per a vianants.
Irlanda. Ja se’ns va prometre al mandat passat i no s’ha fet. Ara han obert molts comergos i ens sentim agreujats
respecte a la part més baixa del carrer.
ST.46 Informar de manera continua sobre les millores que es porten a terme al carrer Peru. Normalment, els Serveis Territorials sempre informen els veins i
(1a part) veines de les zones on es realitzaran intervencions importants, tot

escoltant I'opinidé de les persones implicades. Pel que fa a aquest
suggeriment en concret sobre el carrer Perl, s’enviara un
expedient QUI amb aquest suggeriment al Servei perqué quedi una
resposta consultable per part de la ciutadania.
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ST.132 Reforgar la comunicacié de proximitat. Normalment, els Serveis Territorials sempre informen els veins i
veines de les zones on es realitzaran intervencions importants, tot
escoltant 'opinié de les persones implicades. També els projectes
de certa envergadura es publiquen sempre a les xarxes socials, al
web municipal i a I’Ajuntament Informa. Tot i aix0, I’Ajuntament
intentara fer més esforgos en aquest sentit.

C.427 Escales mecaniques al carrer Cordova. L’Ajuntament té previst un nou estudi per a la deteccio de les
necessitats d’implantacié d’escales mecaniques a la ciutat.

C.443 Arreglar el jardi del Museu de la Torre Balldovina. L’Ajuntament, durant el mandat passat, ja va fer actuacions per
continuar renovant aquest espai al voltant del Museu: recuperacio
del Moli d’en Ribé, monument de memoria historica, refugi, etc.
En aquest mandat es preveu amb I'accié 46.f rehabilitat la Torre
d’Aigiies. Es cert perd que aquest espai presenta moltes situacions
d’incivisme. Es per aixd que la Policia Local realitza vigilancies
periodiques i el servei de via publica hi dedica actuacions especials.

C.453 Arreglar mitjancant una ordenanga el problema dels cables a les faganes dels edificis. La col-locacié de cables a les facanes dels edificis ha de ser

C.544 Treure el cablejat exterior del passeig Salzereda. acordada entre la companyia i la comunitat de veins/es, que és qui

C.511 Arreglar 'avinguda de |a Pallaresa (cables). ha de donar el permis.

De tota manera, en les actuacions de rehabilitatment que fa
I’Ajuntament hi intenta posar ordre.

C.533 Quan es reurbanitzin carrers que es tinguin en compte un altre tipus de rajoles: canviar el terra de les voreres perque | L’Ajuntament sempre analitza els paviments disponibles i tria

no siguin poroses i es vegin netes quan es netegin. drenables o bé impermeables depenent el que s’escau a cada

C. 469 Millorar la neteja i les rajoles del carrer. zona.

C.541 Ajudes economiques per a les comunitats de veins per fer ascensors. Quedaria coberta amb 46.a. L’Ajuntament

C.543 Ajudes a les comunitats de veins per posar ascensors. Pel que fa a les ajudes directes, correspon a altres administracions

C.927 Fer rampes en edificis de comunitats privades. la seva gestio i atorgament. L’Ajuntament ha realitzat una amplia
campanya informativa adrecada a les comunitats sobre les
possibilitats que ofereixen altres administracions per a la
rehabilitacié d’edificis amb inclusi6 de sistemes d’eficiéncia
energetica i Us de renovables.

El que si fa I'Ajuntament és atorgar ajuts indirectes, com ara la
bonificacié del 95% de I'IBI per obres de millora energética
(ascensors més sostenibles).

C.940 Fer més parcs, jardins, piscines i equipaments ludics. Dins del lot de projectes urbanistics del nou PAM ja estan inclosos
aquests tipus d’espais i equipaments.

C.1045 Ajudar a arreglar els edificis 9i 11 del carrer Pirineus. Aquesta accid ja s’esta duent a terme.

C.1067 Arreglar el carrer Torras i Bages. L’Ajuntament esta estudiant la introduccié d’aquestes millores.

C.1068 Arreglar el carrer Torras i Bages.

E.66 Actualitzar i millorar les voreres estretes i poc transitables com les del carrer Torras i Bages.

E.76 Rehabilitar les voreres dels carrers poc transitables, estrets i irregulars com Torras i Bages.

ST51 Millorar I'accessibilitat i I’asfaltatge als barris de muntanya i reparacio de |'asfaltatge a I’Av. Catalunya amb carrer del Pi. | Queda coberta per I'accié 46.b.
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(part 1)

C.424

HABITATGE
Construccio de nous edificis sostenibles i assequibles.

La segona part es tractara a través d’una QUI.

L’Ajuntament esta d’acord amb aquesta proposta i per aixo ja
introdueix criteris de sostenibilitat i eficiencia energetica a les
noves construccions. Pel que fa a la rehabilitacio d’edificis,
I’Ajuntament dona suport a les comunitats de veins i veines per a
la millora de I'eficiencia energética i la sostenibilitat, per exemple
en accions que recull el PAM a I'apartat “Eficiencia energetica” de
I'Eix “Accio Climatica”.

C.916

Millorar I’'habitatge de compra pels i les joves.

L’Ajuntament no té la potestat d’intervenir directament en el
mercat privat, pero si que comparteix la inquietud expressada per
I"'usuari/aria sobre el problema d’accés a I'habitatge de compra per
part dels i les joves i per aix0, a través de la proposta 47.c es
proposa incentivar el sector privat en aquest sentit.

Pel que fa als lloguers per a joves, 'Ajuntament ha dut a terme
diverses iniciatives com les subvencions per al pagament del
lloguer o la construccid d’habitatges dotacionals per a joves
(complex Oliveres).

C.1040

Fer millores en I'accés a I'habitatge public.

Encara que l'usuari/aria no especifica quines millores, aquesta
proposta quedaria coberta per I'objectiu 47 del nou PAM.

C.191 (Part 1)

Més habitatge social i insercio laboral de les dones.

C.425

Més pisos de lloguer i més assequibles.

Les accions 47.a, 47.b., 47.c. cobreixen aquesta proposta que, en
general, es troba reflectida en la totalitat d’objectius del PAM en

C.484 Ajudar les families vulnerables en matéria d’habitatge. aquest apartat.
C.442 Millorar el problema de I’habitatge, el lloguer és molt car. L’Ajuntament no fixa preus d’habitatge ni de lloguer en el cas de la
C.456 Meés habitatge social. promocio privada, pero a través de I'accié 47.c. intenta incidir en el
C.457 Resoldre el problema de I'habitatge. sector privat per a la consecucié d’habitatge més assequible.
C.463 Parc d’habitatge public assequible i real. A més a més, pel que fa a augmentar I'oferta del mercat i
C.492 Lloguer assequible. d’abaratir els preus, el fet de que existeixi la bossa d’habitatge que
C514 Ampliar el parc de lloguer public (habitatge). gestiona Gramepark suposa un augment d’aquesta oferta i, per
C60a Més habitatge (social). tant, aixo també incideix en la baixada dels preus de mercat.
C.689 Fer més habitatge de lloguer social. 3 . . .
P - Veure també les accions acceptades perdo que decauen a I’Eix

C.942 Augmentar I'habitatge social per a persones sense recursos. “ ., . N . s

- P - Reduccié de les desigualtats” per a temes relacionats amb I'accés
C.944 Millorar I’'habitatge social. s . . .

- - - a I’habitatge social, persones amb discapacitat, etc.
C.946 Fer més habitatge social.
C.970 Més habitatge social, sigui de lloguer (o de venda) (i oferir facilitats de pagament per a la compra).
C.997 Contribuir amb ajuts a I’habitatge.
C.1062 Que els lloguers siguin més barats perque la inflacié és molt alta.
C.1066 Donar més facilitats per als pisos socials tant de compra com de lloguer. | que la sol-licitud que es fa al web rebi una
resposta. (Comprovar si I'usuari/aria ha deixat les dades de contacte a la butlleta).

ST.33 Prioritzar I'habitatge de lloguer assequible per a persones vulnerables que formin unitats de convivencia.
C.542 Més habitatge per als joves i per a les persones grans. L’objectiu 47 ja recull accions encaminades a aquests proposits,
C.562 Més habitatge dotacional per al jovent. tenint molt en compte el jovent.
C. 697 Pisos accessibles als i les joves.
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diferents necessitats.

C.67 Invertir més ajudes destinades als i les joves per independitzar-se. A més a més, pel que fa al jovent, 'Ajuntament gestiona un

C.756 Habitatge de proteccid social per a persones grans. programa d’ajut al pagament de lloguer perque els joves puguin

C.777 Més habitatge social per a la gent gran. fer front al que suposa independitzar-se.

C.1006 Oferir més habitatge social per a joves.

C.547 Més habitatge amb opcié a compra. L’Ajuntament no pot intervenir en el mercat privat. Tot i aix0, en

C.548 Fomentar el lloguer amb opcié a compra. I’accidé 47.c s’intenta incentivar el sector privat en aquesta direccid.

C.996 Oferir accés a habitatges buits i limitar els preus de lloguer i venda. Pel que fa a I'habitatge social de lloguer, de moment no esta

€.1044 Garantir la compra d’un pis que no tingui el preu tan elevat del mercat immobiliari. contemplada la despatrimonialitzacié d’una part del parc public, ja
que I’Ajuntament necessita aquests habitatges per a la seva tasca
social.

ST.32 Realitzar xerrades per informar i fomentar el coneixement sobre I'accés a I’habitatge assequible per a persones amb | Aquesta funcid informativa i d’assessorament ja es facilita des de

I’Oficina Local d’Habitatge (OLH a Gramepark). A més a més, cada
cop que hi ha una campanya sobre nova disponibilitat de pisos
dotacionals per a gent gran, jove, etc. s'informa abastament a
través dels mitjans municipals.

Finalment, pel que fa a situacions concretes relacionades amb la
situacié social de persones vulnerables, els EBAS de Serveis Socials
estan oberts a tractar i ajudar en aquest tipus de situacions de
manera individualitzada i privada.

RESIDUS | NETEJA

ST.13 Posar més contenidors d’escombraries i petits camions de neteja. Tal i com s’indica a l'accid 48.a, la nova licitacié permetra

C.856 Posar més contenidors per fomentar el reciclatge. reorganitzar les necessitats de contenidors. D’altra banda, la flota

C.1061 Posar més contenidors. de vehicles que treballa per al nostre municipi es va també
ampliant en funcio de les noves necessitats que van sorgint.

C.334 Que es vigili el reciclatge dels contenidors de reciclatge. Es responsabilitat de cada ciutada/ana dipositar cada residu en el

C.343 Multar la manca de reciclatge. contenidor adequat. L'Ajuntament fa continues campanyes
informatives en aquest sentit, pero no és possible, amb els mitjans
actualment existents, fer una vigilancia personalitzada de la
correcta seleccid de residus per part dels particulars.

C.1028 Neteja dels contenidors arrebossats (atapeits). Les frequiencies de buidatge dels diferents contenidors de la ciutat

ja es planifiquen segons el nombre de veins i veines a cada zona i
altres factors. Si l'usuari/aria que ha fet la proposta ha detectat
que a la seva zona aquesta freqliiéncia no és suficient i que les
bosses s’acumulen massa rapid als contenidors hauria de posar-se
en contacte amb el Servei de Neteja per mirar d’ajustar i trobar
una solucié al cas concret de la seva zona.

C.528 (Part 2)

Netejar i desinfectar els carrers, les papereres i contenidors.

C.454

Millorar la neteja de contenidors

Aquesta tasca ja es fa i s’intensifica en els mesos d’estiu i al Nadal
per evitar molesties i males olors.

ST.15

Reciclar tot el que sigui possible: reduir I'Gs del plastic i utilitzar més coberts de paper.

C.882 (Part 2)

Fomentar més recursos d’energia renovable i intentar disminuir I'Gs del plastic.

C.365

Reduir I'Gs de plastics.

C.367

Reduir I'Gs de plastic.

L’Ajuntament esta d’acord amb aquesta afirmacio i ja la practica.
L’Anterior PAM contenia un seguit de mesures de conscienciacio
per a la reduccié dels plastics que es van dur a terme a través de
campanyes com les de els bosses als mercats. S’hi continuara
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incidint.

D’altra banda, en les activitats dels diferents equipaments ja es
treballa sense plasticc no només optant pel paper sind per
materials com la canya de sucre, l'arros, etc. Es 'eix central de la
campanya complementaria del procés participatiu del PAM que
s’ha dut a terme sota el nom “Fem una ciutat més sostenible”.

C.490 (1a Millorar la neteja i les rajoles dels carrers de Singuerlin. L’Ajuntament continua fent esforgos per millorar la qualitat de la

part) nostra via publica també a nivell de salubritat i neteja. En el

C.510 Eliminar les males olors de les clavagueres de la plaga de I'Olimpo. mandat passat, la despesa ja es va incrementar en un 20,72% i, en

C.515 Més neteja als barris. el mandat actual, amb la nova licitaci6 (18M€ anuals) s’hi

€.553 Més neteja de la ciutat, especialment les deposicions de gossos. dedicaran encara més recursos tot millorant I'eficacia de la

C.435 Que els carrers estiguin més nets. recollida de residus.

C. 446 Més neteja als carrers. Ara bé, mantenir uns parcs i una via publica neta i endregats

C.694 Tenir els carrers nets. també correspon als ciutadans i ciutadanes, que soén cridats a

C. 474 Mantenir els carrers nets. evitar les conductes inciviques. Per aix0 I’Ajuntament va posar en

C.a77 Mantenir els carrers nets. marxa el Pla de Civisme (veure accions objectiu 76 a leix

C. 458 Una ciutat més neta. “Aliances”). . . . L »
p Sobre arranjaments i manteniments a la via publica, veure accid

C. 482 Carrers més nets. 49.3

C.904 Millorar la neteja de la via publica. h

C.905 Tenir més cura dels carrers i millorar la neteja de la via publica.

C.910 Millorar la neteja dels carrers perque hi ha moltes femtes de gossos.

C.919 Arreglar i millorar la neteja dels carrers.

C.931 Més neteja i arreglar la via publica.

C.932 Més neteja dels carrers.

C.945 Millorar la neteja dels carrers.

C.952 Millorar la neteja de I'espai public.

C.953 Netejar I'espai public.

C.958 Millorar la neteja dels parcs.

C.965 Tenir carrers més nets a la ciutat.

C.971 Més neteja a la ciutat.

C.972 Millorar la neteja als parcs que fan pic-nic, com el parc de Can Zam.

C.975 Més neteja.

C.1029 Més neteja.

C.1030 Més neteja als carrers.

C.1032 Millorar la neteja.

C.1035 Serveis de neteja més nets.

C.1054 Neteja dels espais publics.

C.1073 Millorar la neteja de I'espai public.

C.676 Que Santa Coloma estigui més neta.

C.955 Més punts verds. L’accio 48.c preveu I'ampliacio de la xarxa de punts verds.

C.491 Més punts verds i informar on estan. Pel que fa a la informacid, aquesta es troba disponible en el web

municipal.
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C.1014

Posar més papereres.

C. 487

Més papereres.

La ubicacié de les papereres a la ciutat es fa seguint uns criteris
determinats a través d’estudis de necessitats. Hi ha casos concrets
en que els veins i veines d’un carrer determinat demanen una
paperera i I'’Ajuntament atén la peticié estudiant-ne els factors
corresponents a una correcta via publica. Tot i aix0, I’Ajuntament
també és partidari de continuar insistint en la conscienciacid i el
civisme, tal i com es planteja en el Pla de Civisme o les noves
accions “Santa Coloma, ciutat civica” que es poden consultar a I'eix
“Aliances” del PAM.

C. 445

Fer un acord amb I’Ajuntament de Badalona sobre el pla de neteja i cura de I’'entorn, especialment a les fronteres.

Els espais de neteja de cada municipi ja estan delimitats i cada
municipi ha de tenir cura dels seus. Tot i aix0, es pot estudiar si
existeix una problematica especial a les zones frontereres i
abordar-ho amb I'ajuntament vei.

C.1053

Netejar les zones properes als bars i més civisme de la ciutadania.

C.1057

Que els bars facin més neteja de les terrasses i voltants i no esperin només al personal de neteja.

Les zones properes als establiments de restauracié sdn netejades
amb les frequéncies de neteja de la via publica establertes. Pero,
sén els propietaris/aries dels establiments els encarregats de
netejar la zona immediatament situada al davant dels seus locals,
terrasses incloses. L’'usuari/aria té rad quan esmenta l'incivisme
d’'una part de la ciutadania. Es per aixd que la col-laboracié
ciutadana és molt important per detectar aquells punts on no es
respecten les normatives i 'ordenanga de neteja a fi de poder
procedir a la consequent inspeccid i, si s’escau, a la corresponent
sancio.

C.380

Més recursos per al reciclatge.

El nou contracte de recollida previst a I'accié 48.a suposara una
millora en la recollida selectiva i en el tractament dels residus.

C.382

Fer anuncis sobre la importancia del reciclatge.

C.406

Conscienciar sobre la importancia del reciclatge.

C.518

Donar suport a la ciutadania per fer un bon reciclatge des de casa.

A més a més de les campanyes especifiques que es fan des dels
Serveis Territorials, el nou Pla de Civisme i la seva Guia Facil
incideixen també en la necessitat d’un correcte tractament dels
residus per part de la ciutadania.

C.531

Utilitzar vehicles amb despesa d’aigua més sostenible.

En el paquet d’objectius nimero 37 (veure Eix “Accid climatica”
s’aposta per la utilitzacié de I'aigua freatica i regenerada per a
neteja. No correspon al vehicle en si la despesa d’aigua a fer per la
neteja, sind que la solucié de sostenibilitat passa pel tipus d’aigua
utilitzada i el reaprofitament.

E. 86
(1a part)

ST.100

Sobre I'accié 49.d. afegir: crear un mapa especific d’aquests punts i els punts verds als barris. Posar enganxines als
contenidors per informar d’on es troben els punts verds més propers.

Fer voreres baixes a tots els passos (de vianants) per facilitat la mobilitat de la gent gran.

L’accié 49.d suposara I'ampliacié de la xarxa de punts verds a la
ciutat que, per suposat, es publicitaran per a coneixement de la
poblacié. La informacio ja esta disponible al web.

La segona part queda acceptada i s’incorporara al PAM.

VIA PUBLICA, PARCS | JARDINS

Aquestes obres ja s’estan realitzant de forma progressiva i es
continuaran en el marc de I'accié 49.a.

ST. 158

Introduir en els parcs i jardins elements per a joves i nens o nenes no tan petits.

Els parcs infantils es planifiquen per franges d’edat segons els
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usuaris/aries habituals a cada zona. De fet en aquells parcs on es
detecta la presencia de joves, ja s’han introduit elements com pin
pon, parxis, etc.

C.522 Parcs infantils. Les accions 49.c i 49.d vetllen per la millora dels espais destinats

C.523 Més parcs infantils. als petits i petites. A més a més, altres iniciatives, com els barris de

C.451 Més zones per a nens i nenes. vianants (50.a) o com la implantacié de camins escolars (veure eix

C.805 Continuar treballant per crear millors espais publics per a nens i nenes. “Educaci¢”, accié 21.d) contribueixen a crear espais més segurs i

C.963 Fer més parcs i més zones infantils. pacificats també per a la infancia.

C.1009 Més parcs per nens i nenes. D’altra banda, tots els grans projectes urbanistics que té planificats

C. 439 Més zones de jocs. I’Ajuntament en aquest PAM contemplen les zones infantils (Front
Fluvial, per exemple).

ST.213 (part | Ombres icentres educatius en bones condicions i parcs inclusius. L’accio 49.c preveu la inclusivitat i I'accessibilitat dels parcs

2) infantils.

C.461 Millorar les voreres dels carrers perque la gent hi pugui passar. Aquest és el proposit de I’accié 49.a per aquest mandat.

C.462 Arreglar les voreres. Sobre el tema de les arrels, I’Ajuntament ja esta progressivament

C. 472 Tenir les voreres en perfecte estat. substituint aquestes espécies per tal que no es produeixin aquests

C.516 Arreglar les voreres. impactes a la vorera.

C.691 Arreglar els sots de les voreres. D’altra banda, és cert que l'orografia de Santa Coloma i un

C.902 Millorar les voreres, els carrers i les arrels dels arbres que sobresurten. creixement desordenat de la ciutat han provocat molts problemes
per a la configuracio antiga de les voreres. L’Ajuntament hi treballa
en les noves reurbanitzacions a través d’ampliacions de voreres,
instauracié de zones per a vianants o de pacificacid, eliminant
elements com els pals de les companyies de subministraments o a
través d’un pla de revisié dels guals. Exemples d’aquesta nova
politica de reurbanitzacié podem trobar-los en nou carrer Sants, a
Pompeu Fabra, etc.

C.907 Millorar el manteniment de la via publica. L’objectiu 49.a ja contempla aquestes demandes.

C.917 Arreglar els carrers que estan més malament.

C.982 Millorar els carrers i posar més bancs.

C. 450 Més seients als parcs publics.

C.1043 Arreglar les calgades per facilitar la circulacié dels cotxes.

C.1050 Arreglar els carrers.

C.1059 Arreglar els carrers.

C.967 Més parcs per a nadons. Ja es té en compte la preséncia de nadons als parcs infantils, per
exemple, amb els gronxadors rodons on les mares o pares poden
dipositar els seus bebes i gronxar-los. De tota manera, el Servei ho
estudiara.

C.956 Fer un parc de cal.listénia a Can Franquesa. L’Ajuntament estudia la instal-lacié de noves zones de cal.listenia

C.957 Posar un parc de cal.listénia a Can Franquesa. en diversos punts de la ciutat i tindra en compte també Can

C.978 Fer més parcs de cal.listénia amb elements naturals com al parc de Can Zam. Franquesa. Pel que fa a la zona de Can Zam, aquesta depén de
I’AMB, a qui I’Ajuntament traslladara la peticid.

C.981 Posar més zones d’ombra i aigua als parcs infantils i zones recreatives. Contemplat a I'accié 49.d.

C.995 Més ombres als parcs infantils. Pel que fa a les zones d’aigua als parcs, entenem que I'usuari/aria
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es refereix a fonts amb brolladors al terra o elements de refresc.
Aquesta opcido I'Ajuntament la descarta per problemes de
legionel.la i per la situacid actual de sequera.

C. 346 Arreglar parcs i jardins Ja es dona resposta a través de totes les accions de I'objectiu 49
que, quan parla d’espai public, inclou la millora dels parcs i els
jardins.

C.1025 Acabar el paviment i posar més arbres a |’avinguda Catalunya. El Servei estudiara la proposta.

E.68 (part 2)

El barri Singuerlin esta molt brut de deposicions i orina de gossos. Les voreres estan defectuoses, la meva mare va caure
fa un any per un terra aixecat, ho vam notificar a I’Ajuntament i encara esta igual.

C.490 (Part 2)

Millorar la neteja i les rajoles dels carrers del Singuerlin.

L’Ajuntament ja esta arreglant el terra a la zona del Passatge
Caralt, per exemple. Si els usuaris/aries tenen més zones
detectades, la col-laboracié ciutadana és fonamental per posar
sobre avis els serveis i que puguin actuar-hi. Aixo si, cal especificar
el carrer i tram concret que se sol-licita arreglar.

ST.11 Incrementar el verd urba.

C. 340 Augmentar les zones verdes.

C.345 Més arees verdes i jocs recreatius.

C.355 Més zones verdes i arbres pels ciutadans i ciutadanes.
C.356 Més zones verdes.

C.357 Més zones verdes i menys soroll.

C.360 Més zones verdes i zones infantils.

C.374 Conservar els espais verds de la nostra ciutat.
C.375 Més zones verdes.

C.376 Protegir els espais verds.

C.409 Més verdor.

C.413 Més zones verdes.

C.517 Més parcs.

C. 452 Més parcs municipals.

C.527 Més parcs i zones verdes.

C.670 Augmentar els espais verds i donar més subvencions per a I'is d’'un model de vida sostenible.
C.679 Més verdor als carrers.

C.682 Més zones verdes i manteniment dels boscos.
C.857 Fer més zones verdes.

C.858 Crear més espais verds als barris.

C.862 Més espais verds.

C.873 Més espais verds.

C.877 Més zones verdes.

C.883 Més zones verdes.

C.887 Més zones verdes als parcs.

C.890 (2a Meés arbres (veure segiients) i zones verdes.
part)

C.960 Millorar els parcs publics.

C.991 Més zones verdes i parcs de terra.

Sempre que es projecten rehabilitacions d’espais, I’Ajuntament
introdueix, en la mesura de les possibilitats dels espais i de la seva
viabilitat, noves zones verdes a la via publica. Cal tenir en compte
molts factors, com ara el pendent, la tipologia dels usuaris/aries
que hi viuen, si a sota hi ha parquings, etc.

Pel que fa als jocs infantils, I'objectiu de Via Publica 49.c compliria
amb aquesta demanda.

Soroll (veure accions objectiu 36).

D’altra banda, aquestes propostes quedarien també recollides,
depenent de la seva ubicacié o de I'exposat anteriorment sobre la
seva viabilitat, en les accions 42.a sobre el Pla de la Biodiversitat i
el Verd Urba, i 42.b sobre la xarxa de vies verdes.
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C.992 Millorar els parcs publics.

C.489 Habilitar més parcs.

C.506 Més parcs.

C.508 Més parcs infantils.

C.532 Millorar parcs i jardins.

C.324 Més arbres. Pel que fa a I'entorn urba, el departament de Via Publica té previst
C.326 Posar més arbres. en el nou PAM (acci6 49.e) plantar nous arbres i nous arbustos
C.363 Posar més arbres. d’espécies mediterranies. Evidentment, la plantacido d’espécies
C.390 Treure els arbres vells i posar arbres nous que donin ombra. esta condicionada a les situacions de sequera (si hi ha sequera, no
C.391 Canviar els arbres. conveé la plantacid).

C.393 Posar més arbres perqué els arbres que hi ha cauen i aixo és perillds. Sobre la substituci6 d’especies, la mateixa acci6 49.e contempla
C.399 Arbres nous i més. aquest canvi per espécies mediterranies més eficients i resistents
C.408 Plantar nous arbres. al canvi climatic.

C.678 Reposicié de I'arbrat sec.

C.865 Canviar els arbres podrits i morts.

C.884 Posar més arbres al carrer on sigui possible.

C.888 Fer una gran plantacio d’arbres a la Serralada de Marina.

C.898 Plantar arbres i plantes que no necessitin molta aigua.

E.58 Incloure arbres antisequera per estrés hidric.

C. 480 Arreglar els fanals perqueé hi ha poca il-luminacié en alguns carrers. Quedaria coberta amb I'accié 49.b i, en general, amb tot I'objectiu
C. 485 Meés enllumenat, hi ha carrers foscos. 49.

MOBILITAT | TRANSPORT PUBLIC

D’altra banda, els usuaris/aries poden contactar I’Ajuntament per
sol-licitar que es revisi qualsevol carrer que considerin que
necessita millores des del punt de vista de la il-luminacid.

ST.144 Implantar el sistema de rellotge per a aparcament a les zones de carrega i descarrega. L’AMB ja disposa d’'una APP (SPRO) que compleix aquesta funcid.
De tota manera, I'Ajuntament, en coordinacié amb Comerg,
realitzara una campanya per intensificar el seu coneixement per
part dels transportistes.

ST.146 Frenar I'ocupacid il-legal de la via publica que fan molts comergos. L’Ajuntament ja lluita contra aquests comportaments inadequats,
que la Policia Local sanciona.

C.912 Més aparcaments publics. Les propostes sobre augment del nombre d’aparcaments a la

C.918 Posar més aparcaments pels cotxes. ciutat quedarien cobertes per les accions 50.f i 50.g.

C.948 Oferir més facilitats per I'aparcament. Ara bé, sobre la qlestio de la gratuitat, I’Ajuntament no disposa de

C.954 Fer més aparcaments. prou espai per poder oferir una ciutat on el 100% de I'aparcament

C.962 Posar més aparcaments publics. fos d’Us lliure. La nostra ciutat rep molts/es visitants que aparquen

C.973 (part 1)

Més aparcaments i gimnasos municipals.

C.998

Més places d’aparcaments al carrer.

C.999

Incrementar els aparcament publics.

C. 540

Places d’aparcament soterrani (gratuites) per als colomencs i colomenques.

per unes hores (fins i tot gent de fora que aparca aqui i després
agafa el metro per anar a treballar) i que, per tant, ocupen les
possibles places de la gent que hi viu a la ciutat. Les zones blaves
suposen la regulacié d’aquests aparcaments per un espai de temps
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C.558 Aparcaments soterranis (gratuits) per als colomencs i colomenques. limitat i les zones verdes, destinades als veins i veines, afavoreixen

C.1055 Aparcaments publics soterranis per als colomencs i colomenques. I’'aparcament dels vehicles dels colomencs i colomenques. Per aixo

C.559 Necessitat de més places d’aparcament (gratuit) per a les persones que vivim a Santa Coloma. I’Ajuntament té entre les seves accions de PAM la realitzacié d’un

C.915 Fer aparcaments (gratuits). estudi per veure la viabilitat de la seva implantacié a la nostra

€.930 Fer aparcaments (gratuits). ciutat.

C.933 Menys zones verdes i blaves per aparcar.

C. 467 Posar més aparcaments blaus.

C.947 Augmentar les zones d’aparcament (lliures de pagament).

C.1004 Més aparcaments (gratuits).

C.1005 Aparcaments publics i (gratuits).

C.1016 Posar més aparcaments (gratuits).

C.1026 No treure els aparcament de la via publica (gratuits).

C.1034 No treure zones d’aparcaments.

C.923 Crear vies segures per cicloturistes i patins o similars que connectin amb Barcelona de manera rapida i facil. L’accié 50.b proposa I'ampliacié de la xarxa atenent a tots els
criteris de seguretat viaria i de les persones.

A més a més, I'accid 45.b. en el marc del pla per al Besos Central,
inclou la finalitzacié del carril “Bicivia 8” de connexié amb Sant
Adria.

C.951 Millorar I'ordre i transit dels vehicles a la ciutat. L’Ajuntament fa un gran esforg per a la pacificacié dels carrers, tot
assegurant una mobilitat i una circulacié adequades. S’estudien a
fons els sentits dels carrers per esponjar determinades arees i
s’'incorporen elements a la via publica per tal d’ordenar el trafic
(rotondes, elements reductors de velocitat, semaforitzacid, etc.).

C.979 Instal:lar radars de velocitat i cameres en els semafors d’avingudes. Aquest aspecte ja esta contemplat en el projecte d’'implantacié de
les ZBE. A santa Coloma ja n’hi ha algunes d’instal-lades.

C.1024 Fer places d’aparcament gratuit per a persones discapacitades amb identificacio. L’Ajuntament ja fa molt temps que dona aquest Servei.

E.67 No permetre que les motos aparquin a les voreres. Aquesta mesura esta contemplat introduir-la en la propera

C. 441 Que les motos ni aparquin a les voreres ni es posin al costats dels bancs on seu la gent. ordenanga de mobilitat.

C.494 Regular millor els semafors i que siguin menys perillosos per als i les vianants. El rol de cada semafor de la ciutat es planifica atenent a una
multitud de factors pero, per damunt de tot, prioritzant la
seguretat ciutadana. Si algun usuari/aria considera que cal un canvi
de regulacié d’algun aparell especific, es pot adrecar a
I’Ajuntament i aquest realitzara la inspeccié corresponent per
determinar si el funcionament és correcte o cal aplicar una solucié
alternativa.

C.505 Més carrils bici. Es preveu en l'accié 50.b. A més a més, dins dels objectius de

C.519 Més carrils bici. vertebracié de la ciutat, I'accié 45.b suposara la finalitzacié del

C. 686 Augmentar els espais viables per a bicicletes (Rambles Sant Sebastia, Parc Europa). carril Bicivia 8 paral-lel al riu.

C. 486 Fer més carrils bici i promocionar el Bicinng.

C. 687 Fomentar I'Us de la bicicleta com a mitja de transport habitual. Les accions que conté el nou PAM 50.b. (ampliacié de la xarxa
ciclista), 50.d. (aparcament segur bicicletes) i la finalitzacié del
carril Bicivia 8 (45.b.) van en el sentit d’aquesta proposta.

C.507 Més zones de vianants. Entra en el marc de I'accié 50.a.

69



Acceptades que decauen perque ja estan incloses o ja es fan

C.535

Més carrers de vianants.

C.438

Que circulin menys cotxes i millorar el transport public.

Sobre millora de transport public quedaria cobert amb les mesures
de I'objectiu 51.

C.534

Possibilitar 'aparcament i I'accés als carrers dels centre on viuen persones grans i familiars seus.

A I'accié 50.f es preveu estudiar la creacié de zones verdes per a
residents. Cal tenir en compte, que qualsevol centre de totes les
ciutats presenta problemes de mobilitat, per la qual cosa, els
familiars de les persones que viuen al centre de Santa Coloma
haurien de prioritzar els desplagaments en transport public.

Per les situacions de dependéencia o discapacitat, I’Ajuntament ja
ofereix places especials d’aparcament sota certificacié de la
discapacitat.

ST.40

Treure les motos de les voreres al carrer de Sants i oferir places d’aparcament per a motos a la zona de gabies de

pedres.

Ja s’esta treballant en aquest sentit. L’Ajuntament s’ha reunit amb
el veinatge de la zona i es col-labora també amb la Policia Local de
manera quotidiana.

ST.18

Potenciar el transport public i limitar I’Us del vehicle privat.

C.688

Limitar I'Gs del vehicle privat en la mesura del possible.

C.537

Posar més transport public.

L’Ajuntament comparteix aquesta proposta i per aixo el nou PAM
amplia les mesures existents en aquest sentit amb un nou objectiu,
el 51, i tres accions especifiques.

A més a més les accions 50.a i 50.b de I'apartat anterior també van
en aquesta linia.

C.870

Potenciar el transport public per reduir la contaminacid.

L’Ajuntament hi esta d’acord i per aix0 introdueix en el nou PAM
totes les accions de I'objectiu 51.

C.1007

Transport public més economic i sostenible.

L’Ajuntament hi esta d’acord i per aixo introdueix en el nou PAM
totes les accions de I'objectiu 51.

C.1023

Més autobusos.

La proposta és massa general pero, tot i aixo, quedaria coberta per
I'accid 51.a.

C.1036

Millorar les parades d’autobusos a Can Franquesa.

Ja s’esta treballant per buscar una solucié i, fins i tot, reduir el
nivell de soroll dels vehicles fent arribar els electrics a aquesta
zona. Esta en estudi.

C.1037

Vehicles privats i publics compartits.

Aquesta proposta es recull amb I'accid 51.c.

E.53

Els autobusos urbans s’han de canviar per altres que no fan soroll, sobretot a partir de les 22h i durant tota la nit.

L’Ajuntament coincideix amb la proposta i ja treballa en aquesta
linia. De fet, recentment s’han incorporat 19 nous autobusos
eléctrics amb I’AMB que donaran servei al Barcelonés Nord.

E.65

Promoure que els autobusos tinguin accés als carrer i no hagin de parar per cotxes que estan mal aparcats.

La Policia Local ja vigila i sanciona aquest tipus de comportaments.
En el disseny dels recorreguts d’autobusos també es tenen en
comptes les questions relacionades amb la morfologia dels carrers
i la seva fluidesa. Ara bé, els comportaments incivics d’alguns
conductors/es que afecten el transport urba han de continuar
essent perseguits i sancionats, per la qual cosa la col-laboracio
ciutadana és fonamental.

C.1008

Acabar els aparcaments que estan abandonats a I'espai que hi ha a I’AV. Francesc Macia en front del Salvatella.

L’Ajuntament continua treballant en les fases de planificacié i el
pla d’obres i espera poder posar en marxa I'execucié en un futur
proxim.

C.914

Posar més semafors entre carrer Mossen Camil Rosell i carrer Irlanda.

Recentment es va fer un estudi i es va augmentar la senyalistica.
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CIUTAT D’OPORTUNITATS

ST.138

Elaborar un mapa avaluatiu de la demanda de professionals a la ciutat que permeti orientar les formacions que ofereix
Grameimpuls al mercat real de treball local.

Grameimpuls ja consulta i avalua aquestes necessitats, pero les
possibilitats de formacido es disposen des de les institucions
supramunicipals, no les estableix I'Ajuntament.

C.770

Més ajudes en sectors com el de la insercié laboral.

Encara que no figuren en el PAM perqué son accions de
continuitat, que ja formen part dels compromisos adquirits
mandat a mandat per I'Ajuntament, des de Grameimpuls es
promouen nombroses iniciatives en aquest sentit, més enlla del
reforg dels plans d’ocupacié als que fa referéncia I'accié 52.g.

C.943

Millorar I'ocupacié de les persones amb formacié i amb més oportunitats laborals.

Totes les accions del I'objectiu 52 compleixen amb aquesta
demanda, a més a més de les accions de lluita contra la bretxa
digital que es descriuen a I'objectiu 53.

C.968

Grameimpuls; oferir horaris de formacié de tarda a les persones treballadores.

Ja existeixen formacions presencials de tardes i també, a través de
les pinfdoles formatives, es disposen continguts formatius al web
que poden ser consultats les 24h.

C.1042

Facilitar I'ocupacio de les persones immigrades.

Grameimpuls treballa per fomentar I'ocupabilitat de tots els
colomencs i colomenques. A més a més, es desenvolupen
programes especifics que tenen en compte, no l'origen de les
persones, sind el seu grau de vulnerabilitat.

Pel que fa a les persones nouvingudes, refugiades, etc.
I’Ajuntament acompanya les acompanya en els seus tramits a
través dels EBAS i també amb el Servei de Primera Acollida,
depenent del Servei de Convivencia.

C.1048

Més formacioé amb certificats professionals.

L’accié 52.c dona resposta a aquesta demanda.

ST.201

Promoure una segona oportunitat pels i les joves que no han acabar els seus estudis i puguin incorporar-se al mén
laboral per comengar un projecte de vida.

Practicament totes les accions contingudes en I'objectiu 52 van en
aquesta linia.

A més a més, des del departament de Joventut, s’incorporen al
PAM iniciatives contra I'abandonament escolar prematur, la
motivacio dels i les joves i d’orientacio laboral. Veure Eix “Educacio
de Qualitat”, accions 18.a, 18.c, 18.e, 19.a, 19.b i 19.c, per
exemple.

C.504

Fomentar el treball laboral per a joves.

Grameimpuls, a més de les propostes formatives que aporta en
I'objectiu 52 del nou PAM, ja compta amb diversos programes
especifics en favor de I'ocupabilitat dels joves.

C.524

Promoure la formacio.

Tot I'objectiu 54 esta destinat a respondre a aquesta demanda.

C.538

Més oportunitats de treball.

C.471

Assegurar treball digne per als i les habitants.

C.473

Tenir oportunitats de treball.

C. 1058

Millor oferta de I'ocupacio.

La proposta és massa general, pero I'Ajuntament I'assumeix i, de
fet, ja disposa de mecanismes, programes amb altres organismes i
plans d’ocupacid especifics per donar oportunitats de treball a les
persones, especialment als col-lectius vulnerables, dones, joves,
majors de 55, etc.

C. 429

Fer més plans d’ocupacid.

Es cobreix amb 52.g.

E.16

Estudiar la possibilitat de crear un espai que coordini I'ocupabilitat dels i les joves de la Serra d’en Mena.

Recentment s’ha obert el primer Espais d’Oportunitat al barri
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Santa Rosa. Aquest sera el primer de la xarxa d’equipaments
prevista per al foment de I'ocupacié juvenil.

E.45 En relacié a I'accié 26.g: Crear un pol d’atraccié per a aquest tipus d’empreses i/o startups que enceten IA perqué | L’Ajuntament esta a favor i ja ho té previst.

consolidin el seu projecte a la ciutat.

ST.139 Afavorir I'accés al lloguer per part dels/les emprenedors/es dels locals que hi ha tancats a la ciutat. L’Ajuntament reflexionara sobre com pot incidir en aquesta
proposta ja que, qualsevol transaccié de lloguer, pertany a I'ambit
privat i, per tant, preval la llibertat de les parts. Si més no,
I’Ajuntament el que si que fa és orientar i acompanyar els
emprenedors/es en aquests processos.

ST.135 Ampliar s de la grama a tota la ciutadania. L’Ajuntament ja esta treballant en aquesta linia i estudiant les
reformes del Reglament que ho facin possible.

E.72 (només | Crec que la grama no és efectiva: fomentar algun tipus de targeta de descomptes, punts, etc. per fomentar que la gent | L’Ajuntament no comparteix la primera part de la proposta de

part 2) compri a Santa Coloma. I"'usuari/aria ja que les xifres demostren el contrari: la grama ha
superat els 2,5 milions en transaccions, deixant una riquesa de més
de 8 milions de grames a la ciutat durant el periode 2017-2023.

Pel que fa a la segona part de la proposta, la ciutat ja compta amb
una targeta d’avantatges comercials que gestiona I’Agrupacié i que
I’Ajuntament ha ajudat a posar en marxa.

A més a més, s’estan estudiant noves mesures de promocid del
comerg relacionades també amb la grama.

ST. 131 Millorar la comunicacio institucional, no tant de manera quantitativa pero si sectorialitzant i millorant els enfocaments | Tant Grameimpuls com el Departament de Comer¢ treballen

dels missatges, aixi com en quin moment es realitza la comunicacid, en especial pel que fa a la grama i als programes de | continuament aquests aspectes i els reforcen i actualitzen dia a dia

Grameimpuls (Reempresa, ajuts, formacio, etc.). i quan es detecten noves necessitats informatives per part del
sector. Tota la informacié es troba disponible, a més, al web
municipal.

ST.124 Dinamitzar I’entorn del Mercat de Sagarra. L’Ajuntament ja organitza firetes i altres activitats de dinamitzacio.
De totes maneres, I’Ajuntament queda obert a donar suport a
iniciatives de partenariat publico-privat que puguin proposar
comerciants i restauradors.

ST.145 Buscar alternatives per a les parades buides dels mercats del Fondo i Singuerlin. Cobert amb I'accié del nou PAM 59.b.

C.422 Controlar el reciclatge dels comergos, restaurants, mercats, etc. Aquests controls ja es realitzen i s'incrementaran.

ST. 28 Més vigilancia dels comergos que llencen sobres als contenidors.

ST.122 Que s’atorgui el permis als establiments restauradors per poder deixar cadires i taules de les terrasses al carrer i, aixi, | Aquesta proposta ja és una realitat. A I'estiu es permet deixar el

no haver-les d’entrar cada nit. mobiliari fora dels establiments.

ST.126 Ajudes per al muntatge de terrasses. El Departament de Comerg ho estudiara per tal d’incloure-ho a les
bases de les subvencions generals als establiments.

ST.128 Oferir descomptes als parquings municipals a les persones que vinguin a la restauracié de Santa Coloma. L’Ajuntament ja té un conveni mitjangant el qual els establiments
poden oferir als seus clients tickets d’aparcament gratuit. Els
tickets estan disponibles a I’Agrupacié i a Gramepark.

ST.129 Que es fomentin els concerts en viu als establiments de restauracié. La normativa ja permet concerts en determinats locals que

compleixen les condicions (aforament, insonoritzacio, etc.) amb un
maxim de 12 concerts per anys.
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E.73 Revisar les compres de nous locals i que serveixin per a tenir productes de proximitat i que la gent no vagi a altres | L’Ajuntament fa tot el possible en aquest sentit per fomentar el
ciutats a comprar roba i sabates. comer¢ de proximitat. Ara bé, 'adquisicié de locals i el desti que
se’ls ha de donar correspon a la iniciativa privada que, malgrat el
que potser convedria a la ciutat, es regula per la llibertat de mercat
llevat d’en algunes excepcions.

E.91 Estudiar la possibilitat de crear una campanya de mercats sostenibles. L’Ajuntament ja promou iniciatives de mercat sostenible, com per
exemple el Flea Market.

E.93 Crear un kit d’emprenedors/es perqué quan s’instal-li un comerg a la ciutat rebi informacié de benvinguda (carta de | Quan es fa el tramit d’obertura d’'un nou comerg, I'emprenedor/a

I’equip de govern, assisténcia a la inauguracid, llocs on pot adregar-se que no conegui, etc.). rep tota la informacid preceptiva de I’Ajuntament. A més a més,
I’Alcaldessa i els diferents regidors/es acudeixen, en la mesura de
les possibilitats de les seves agendes, a I'establiment cada cop que
es produeix I'obertura d’un negoci nou.

E.109 Perqué la ciutat no tingui barreres i tingui una bona accessibilitat, crec que les fruiteries, floristeries i altres negocis, no | L’Ajuntament ja persegueix i sanciona aquestes practiques. Es

haurien d'utilitzar les voreres per exposar els seus productes. Especialment al carrer Jacint Verdaguer. De vegades és | mirara en concret el cas que apunta I'usuari/aria.

impossible passar amb una cadira de rodes o amb una persona amb poca mobilitat que necessita un acompanyant.

Posen els seus productes ocupant les voreres i les persones quan es paren a comprar tapen tota la vorera.

C.495 Cal fomentar el comerg, molts han tancat per manca d’aparcament al centre. L’Ajuntament realitza continues campanyes de dinamitzacié dels
nostres eixos comercials i per atraure compradors/es al nostre

C.497 Fomentar el comerg i poder aparcar perqué les persones son cada vegada més grans. comer¢ local. Pel que fa a I'aparcament, els i les comerciants
poden oferir als seus clients tickets d’aparcament gratuit. Els
tickets estan disponibles a I’Agrupacié i a Gramepark.

C.549 Promocionar el comerg local en tots els ambits. Totes les accions de I'objectiu 60 van en aquesta linia.

C.561 Fer visites turistiques al poblat ibéric com les que es fan a Torribera. Aix0 ja s’organitza des del Museu de la Torre Balldovina.

C.1093 No rodar més pel-licules a Can Franquesa o bé avisar amb temps. Tal i com es recull a l'accié6 62.d, el fet que Santa Coloma
esdevingui una ciutat de cine té incalculables efectes positius per
la ciutat, els seus negocis locals i la seva promocié. Tot i aixo,
I’Ajuntament ha tret del cataleg de localitzacions el barri de Can
Franquesa en constatar les molésties que suposava pel veinat.

E.94 Estudiar la possibilitat de buscar finangament dins de I’Agenda Urbana o en matéria de seguretat per detectar i millorar | La Policia Local ja disposa d’analistes que estableixen mapes de

els punts foscos o que poden ser conflictius a la ciutat. sensibilitat sobre materia de seguretat a la ciutat i programen
estrategies i accions especifiques en conseqliencia en coordinacio
amb els altres cossos policials presents a la ciutat.

C.503 (Part 2) | Més vigilancia, seguretat i rapidesa per treure els ocupes. L’accié 63.e cobriria aquesta demanda, sempre tenint en compte

C.431 Menys ocupes. el desenvolupament dels processos als jutjats.

C. 449 Més rapidesa amb els ocupes.

ST.53 Fer més campanyes informatives de prevencid contra els delictes, especialment pel que fa a les estafes i als | La proposta s’accepta perque, de fet, la Policia ja realitza aquest

ciberdelictes. tipus de campanyes, per exemple a través de les xarxes socials. La
Policia tindra en compte si cal incrementar-les en funcié de
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I'aparicié de nous delictes com els dels exemples que proposa
|"'usuari/aria.

C.909 Perseguir els punts de droga als barris. La Policia Local ja treballa en aquesta linia i intervé quan detecta

C.929 S’ha de controlar i erradicar les drogues i la violéncia. punts de trafic o consum inadequat. En aquest sentit, la
col-laboracié veinal és fonamental per generar estratégies o
actuacions concretes que donin solucié a casos especifics.

C.500 Més vigilancia. Aquestes propostes sGn massa generals per passar a constituir una

C. 468 Més vigilancia. accié concreta del PAM, pero I’Ajuntament les comparteix, hi esta

C. 478 Més vigilancia. d’acord i treballa per acomplir-les i millorar-les. De fet, tant les

C. 479 Més vigilancia. accions de l'objectiu 63 com les del 64 van encaminades en

€.513 Més seguretat. aquesta linia.

C.556 Més vigilancia i seguretat. A més a més, cal recordar que les competéncies de seguretat

C. 470 Més servei de la guardia urbana. ciutadana corresponen, principalment, al cos de Mossos

C.696 Més seguretat. d’Esquadra, amb els quals la Policia Local col-labora estretament

C911 Millorar la seguretat. per a garantir la seguretat a la nostra ciutat. L’accié 63.c cerca

C 432 Més vigilancia. enfortir aquesta col-laboracié i aconseguir un augment d’agents

C 434 Més policia, dels Mossos a Santa Coloma.

C. 444 Que hi hagi més policies. Respecte a les cameres, I'accié 63.h contempla la introduccié de

C. 476 Augmentar la seguretat. N . e

5 : cameres, principalment per al control del trafic.

C.935 Més seguretat ciutadana.

C.936 Més seguretat.

C.937 Millorar la vigilancia.

C.938 Millorar la seguretat.

C.939 Més vigilancia als carrers.

C.433 Més inversio en seguretat ciutadana.

C. 465 Posar cameres de vigilancia a les zones conflictives, manca seguretat ciutadana.

C.950 Augmentar I'activitat en termes de seguretat.

C.964 Ampliar la seguretat.

C.969 Més vigilancia per evitar la delingliencia i males accions de gent incivica.

C.977 Millorar la seguretat a la ciutat.

C.984 Més seguretat.

C.986 Més seguretat policial.

C.990 Millorar la seguretat.

C.1000 Més seguretat.

C.1010 Més seguretat.

C.1011 Més seguretat.

C.1012 Més vigilancia policial.

C.1015 Major nivell de seguretat als carrers.

C.1017 Més seguretat als carrers.

C.1018 Més seguretat pel municipi.

C.1027 Millor seguretat al carrer.

C.1033 Millorar la seguretat de les persones i la violéncia.
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C.1051 Més seguretat.

C.1060 Millorar la seguretat.

C.920 Millorar la seguretat als barris. Totes les accions de 'objectiu nimero 64 venen a complementar i

C.1013 Més vigilancia als barris. reforgar I'accié que ja realitza la Policia Local en els diferents
districtes i barris de la ciutat.

C.959 Més seguretat a barris com el Fondo i Santa Rosa. La policia de proximitat disposa de diferents operatius (fixes i

C.545 Més vigilancia al barri del Fondo. ocasionals per determinades situacions o necessitats) enfocats en

C. 475 Més vigilancia al barri del Fondo. aquests dos barris.

C.1001 Actuacié més rapida de la Policia. La Policia Local esta incrementant la plantilla operativa per millorar
la resposta rapida. Les actuacions policials sempre es prioritzen en
funcié de la seva gravetat.

C.1003 Més seguretat a les nits. El torn de nit de la Policia Local ja s’ha reforgat amb un increment

C.1022 Més vigilancia nocturna. del 30% de la plantilla. A més a més, I'accié de la USIR s’ha reforgat

C.300 Major seguretat nocturna. en aquesta franja horaria.

C. 440 Que hagi seguretat les 24h. D’altra banda, el cos de serenos i serenes de la ciutat també
vetllen per una ciutat en calma a les hores nocturnes i, encara que
no intervenen ja que no sén un cos de seguretat, contacten
immediatament amb la policia quan detecten una incidéncia.

C.1038 Més control de I'oci nocturn per part de la Policia. La Policia Local detecta i actua, molts cops gracies a la col-laboracio

C.1039 Més seguretat a les zones d’oci. ciutadana, en aquells establiments d’oci nocturn o indrets de la

E.79 Actuacions i controls més estrictes i sancions de la policia, referent a I'incivisme als carrers i els horaris de bars, que | ciutat on es produeixen aldarulls o soroll excessiu. Quan es detecta

habitualment generen baralles nocturnes. que existeix infraccid, els i les agents denuncien el cas i es

E.82 Es una necessitat que es treballi per limitar I'obertura de bars que no aporten res de bo als barris i a la ciutat. A certes | procedeix a la consequent sanci6. Altrament, la Policia Local

hores creen ambients poc sans pels infants. desplega controls preventius a les zones d’oci.

E.81 Més sancions als propietaris de gossos que no els porten lligats. | als patinets electrics que van per les voreres. La Policia Local ja persegueix i sanciona aquests comportaments
il-legals. En concret, realitza campanyes especifiques sobre els
patinets i inclou una especial vigilancia d’aquests vehicles en el seu
Pla especial de seguretat d’estiu.

E. 77 Posar cameres de videovigilancia als aparcaments que hi ha a la muntanya com a l'inici de la Font de I'Alzina, on es | Les competéencies del Parc de la Serralada de Marina pertanyen a

trenques i es ratllen cotxes i furgonetes.

la Diputacid de Barcelona. Donat que Santa Coloma participa en el
Consorci gestor, es pot traslladar aquesta problematica.

De tota manera i, en general, el problema de la implantacié de
cameres de vigilancia sol ser pressupostari i, a més a més, es
produeixen actes de vandalisme sobre elles.

El que si que fara I'Ajuntament és incrementar la vigilancia a la
zona.
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EIX: ALIANCES PER ALS OBJECTIUS

CODI

C.707

C.583

TEXT DE LA PROPOSTA CIUTADANA

Desenvolupament sostenible per protegir el planeta i lluitar contra la pobresa i per a un
mon millor per a les futures generacions.

OBSERVACIONS

L’Ajuntament esta totalment d’acord amb aquesta afirmacidé i és per aix0 que basa el seu
instrument estrategic principal, el PAM, en els Objectius de Desenvolupament Sostenible.

L’AJUNTAMENT A L’ABAST DE TOTHOM

Reduir el temps d’execucio dels tramits administratius.

Molts dels tramits que realitza I’Ajuntament, i que determinen la seva relacié administrativa amb
la ciutadania, venen marcats per procediments legals que cal observar i respectar.

Tot i aix0, I’Ajuntament fa tot el possible per acompanyar la ciutadania i les entitats en aquests
tramits i fer-los el menys feixucs possible.

A més a més, amb la incorporacio de procediment d’E-Administracié es contribuira sense dubtes
a I'agilitzacio i simplificacié de molts dels processos actuals.
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C.566

joves, gent gran, esports...).

Més reunions amb associacions de veins i veines i més plens amb veinatge.

C.586 Accelerar les cites a I'’Ajuntament. La OIAC ha vingut treballant intensament per a la millora de I'atencié a la ciutadania, no només
C.705 Donar la cita prévia el més aviat possible. amb les noves instal-lacions, sind amb una millora dels sistemes a través de la cita previa i
C.1070 Agilitzar la cita prévia i millorar I’atenci6 als ciutadans/es. I’activacié d’un nou protocol.

C.598 Ampliar I’horari d’atencid al public a les tardes. L’Ajuntament estudiara I'ampliacid dels horaris de I'OIAC en funcié de la seva viabilitat.

ST.43 Crear una oficina d’atencié ciutadana en I'ambit informatic que sigui rotativa pels diferents | Aquesta accié ja s’esta preparant a través de la implantacié de quioscos d’autoservei que

centres civics dels sis districtes. permetran realitzar des dels districtes tramits més senzills com empadronament, determinats
certificats, etc.

E.95 Millorar I'oficina d’incidencies i la de gestid de queixes actuals. Aquesta proposta ja es contempla en I'accié 66.c. A més a més, I'evolucio del tractament dels QUI
ha estat altament positiva en els darrers anys, millorant-se |’agilitat i la qualitat de les respostes a
les demandes ciutadanes.

Veure:
https://www.gramenet.cat/fileadmin/Files/Ajuntament/butlleti/butlleti2024/1785 S5abr web.pdf
C. 1077 Fomentar la comunicacié i coordinacié entre departaments per compartir la informacié | L’Ajuntament ja treballa amb aquesta premissa quan una gestié o un tramit implica diversos
amb agilitat. departaments. A més a més, el nou PAM contempla mecanismes de gestié que vindran a reforgar
la transversalitat i les sinérgies entre serveis.
Pero també cal entendre que els treballs tenen un processos i uns protocols que han de complir-
se en ares d’oferir el millor servei possible als usuaris/aries.

C.596 Millorar la comunicacié amb la ciutadania. Malgrat que la proposta no especifica en quins aspectes considera 'usuari/aria que caldria
millorar, I’Ajuntament accepta el plantejament i I'aplica progressivament i a mesura que es
generen les necessitats informatives i comunicatives de la ciutadania, sempre dins dels limits dels
recursos amb qué compta.

A més a més, el paquet d’accions de lI'objectiu 69 ve a millorar els instruments existents
proposant noves eines per fer arribar la comunicaci6 municipal a tots els colomencs i
colomenques.

C.597 Aprofitar la popularitat de les xarxes socials per millorar la comunicacié comunitaria. L’Ajuntament ja compta amb una forta presencia a les diferents xarxes socials amb canals propis.

C.648 Posar-ho tot en catala i castella. La majoria de continguts informatius, sobretot els més essencials per a la ciutadania, es troben
traduits a les dues llengties.

C.601 Que I’Ajuntament es modernitzi en les comunicacions: Whatsapp per categories (infancia, | L’Ajuntament ja hi esta treballant i prepara un projecte en aquest sentit tenint en compte la llei

de proteccid de dades.

ENTITATS | EQUIPAMENTS CiVICS

L’Ajuntament sempre esta obert a reunir-se amb les entitats veinals, a qui considera fonamentals
per a la generacid de politiques adequades per a la ciutadania. Fins i tot, hi ha grups establers que
ocasionalment es reuneixen amb la Federacié FAVGRAM per tractar assumptes com la seguretat
ciutadana, per exemple.

Pel que fa a la participacid en els plens, I'assisténcia als mateixos és lliure, sempre que es
respectin els aforaments derivats de la normativa de control de riscos. A més a més, totes les
entitats i, especialment les veinals, tenen dret a prendre la paraula davant del plenari si ho
sol-liciten segons el que contempla el Reglament municipal de Participacié i Govern Obert.

D’altra banda, cal fer esment al rol que desenvolupen els regidors i regidores de districte, que
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estan a disposicio de entitats i veinatge arreu del territori.

ST.172 Donar més suport a les entitats en els processos de digitalitzacid i els processos legals. | L’Ajuntament ja prioritza en la cita prévia a les entitats en periodes de subvencid, pero es pot
Finestreta Unica temporal durant el periode de peticid i de justificacié de subvencions. estudiar I'establiment d’una finestreta Unica.
D’altra banda, I'Oficina d’Atencio a les Entitats també assessora les entitats en els processos de
sol-licitud de subvencions.
C.565 Fomentar I'associacionisme on tothom senti que té un espai de participacié i on ser | En general, tots els objectius relacionats amb entitats, centres civics i participacié que incorpora
escoltat. el nou PAM venen a reforgar aquesta proposta, que I’Ajuntament comparteix. En especial I'accié
71aincideixen en aquest sentit.

C.567 Més centres civics. L’Ajuntament compta amb una xarxa de 17 centres civics i casals que cobreixen tots els districtes
de la ciutat. A més a més, es cedeixen altres espais municipals fora d’aquesta xarxa a entitats per
al desenvolupament de la seva tasca civica i participativa.

C.706 Oferir a les entitats un hotel d’entitats. La intencio de I'accié 72.a. és la de disposar d’espais polivalents perque les entitats puguin dur a
terme les seves activitats.

ST.44 Oferir cursos d’informatica de manera continua al Centre Civic Fondo. L’Ajuntament ja fa aquest tipus de cursos i, pel que fa concretament al Fondo, té previst que
recomencin al setembre.

C.796 Fomentar els escacs i la filosofia tant per als i les joves com per als adults. L’Ajuntament esta d’acord amb la importancia dels escacs en la formacid de les persones, petits i

grans. De fet, ja col-labora amb les entitats especialitzades en escacs que hi ha a la ciutat.

PARTICIPACIO CIUTADANA | INNOVACIO SOCIAL

C.568 Consultar amb la ciutadania mitjangant enquestes en linia els projectes i accions que | El Reglament municipal de Participacié Ciutadana ja contempla la participacié ciutadana
I’Ajuntament vol fer. preceptiva per a tots els instruments i plans municipals de ciutat s’hagin de dur a terme. Tots i
cadascun dels processos participatius realitzats a la ciutat durant el present mandat i els dos
anteriors han comptat amb enquestes en linia i fisiques per a recollir les opinions i propostes
ciutadanes.

C.577 Més recursos per al Pompeu Lab. Es cert que els ajuntaments estan enfrontant-se a dificultats pressupostaries que afecten tots els

C.585 Mantenir i fomentar les activitats de gamificacié al Pompeu Lab. departaments i, per tant, I'accié dels mateixos. Tot i la reduccié evident del volum d’activitat, el

E.102 Genial els escape del Pompeu Lab, perd heu reduit molt les activitats. Cal que feu més | centre Pompeu Lab ha procurat mantenir el seu taranna d’activitat d’innovacié social i

coses. participacio intentant poder continuar abastint el mateix nombre d’usuaris/aries i procurant, a

E.106 Que no desapareguin les activitats que fa el Pompeu Lab per gamers. través d’'un sistema de rotacid, que tota la gent que vulgui pugui participar d’alguna de les

E.107 Heu baixat les activitats i és molt dificil que et deixin participar. Si us plau, torneu com | activitats proposades.

abans (Pompeu Lab).
E.108 Més mitjans per a immersié a les coses del Pompeu Lab, son genials i sembla que estiguis a
dins i que et traslladen a altres mons.

C.578 Mantenir la programacié del Pompeu Lab.

C.1078 Fer un Pompeu Lab Fest 24. Si I'usuari/aria es refereix a la Labber CON (o convencié dels labbers que va tenir lloc el marg del
2023), cal dir que aquesta gran cita es va celebrar per commemorar els 5 anys de programacié del
centre. Esperem poder celebrar els 10 anys en una propera cita.

Tot i aix0, el Pompeu Lab celebra cada any el Rock and Lab, una gran trobada en el marc de la
Festa Major d’Estiu

E.100 Estudiar la possibilitat de crear projectes dins del Pompeu Lab per afavorir la participacio, | Tots els aspectes que comenta 'usuari/aria en la seva proposta ja han estat duts a terme pel

mitjangant realitat virtual, gamificacio, tablets o similars. centre Pompeu Lab, i els continuara duent a terme segons les seves possibilitats pressupostaries.

ST.98 Establir un calendari de les accions del PAM. Aquest calendari, que estableixen els serveis, es pot consultar a la plataforma Infogovern de

seguiment al final de cada any, quan es donen les dades de compliment anuals.
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REGIDORIES DE DISTRICTE

ST.24 Ampliar I’horari de regidories de districte a les tardes (no només als matins) per tal que la | Els regidors i regidores de districte estan disponibles també a les tardes. Normalment dediquen
ciutadania pugui tenir-hi més contacte, especialment els veins i veines que treballen els | les tardes a assegurar presencialment actes i reunions amb entitats. De tota manera, a demanda
matins. ciutadana, els regidors i regidores poden concertar, i aixi ho fan, cites de tarda amb els veins i

E.97 Assegurar la preséncia de regidors i regidores a les tardes. veines que ho necessitin. A més a més, I'Ooficina central de Regidories de Districte ofereix un
servei 14h (de 8h a 22h) d’atencid presencial i telefonica fins a les 15h) i per correu electronic
(fins les 22h) on els veins i veines poden deixar les seves incidencies urgents per ser resoltes en el
temps més curt possible.

CONVIVENCIA

C.581 Escoltar més a totes les cultures. Totes les accions contingudes en I'objectiu 75 donen resposta a aquestes propostes ciutadanes.

C.590 Obrir els barris a les persones i mostrar la pluralitat.

C.594 Treballar més per la convivencia i el civisme a la ciutat.

C.1097 Millorar el tracte cap a les persones immigrants, més respecte per part de les persones

autoctones.

ST.20 Augmentar les trobades i el dialeg (ja existents) amb els agents referents de les seves | L’Ajuntament pren nota del desig d’increment de les trobades. Entraria en el marc de 75.e i 75.f.

comunitats per continuar construint relacions positives de convivencia.

ST.115 Continuar treballant per dignificar els espais de culte. L’Ajuntament és receptiu a les demandes de les entitats religioses que treballen per millorar les
seves instal-lacions i procura mantenir un entorn adequat per a les mateixes.

ST.118 Reforcar els mecanismes per a la integracio i la participacié de les dones d’altres | Les politiques i I'accié que desenvolupa I’Ajuntament pel que fa a la convivéncia compten amb

comunitats en la vida colomenca. una forta perspectiva de genere i de foment del respecte del dret a les persones.

ST.119 Estudiar amb el Servei d’Educacid la possible cessié d’aules d’escoles municipals a les | L’Ajuntament ja cedeix espais a entitats per aquest tipus d’ensenyament: centres civics i/o

entitats que fan classes de llengua materna als nens i nenes d’altres comunitats. centres educatius, per exemple Escola Warger per a I'escola xinesa. Es poden estudiar noves
demandes sempre que les entitats ho sol-licitin i sempre que les classes es produissin fora de
I’horari lectiu normatiu dels centres.

C.572 Respectar la gent encara que no sapiga parlar I'idioma. L'acci6 de I’Ajuntament passa per prioritzar una bona convivéncia entre les persones que viuen a
la ciutat, sigui quin sigui la seva llengua i el seu origen. Totes les accions de I'objectiu 76 van
encaminades en aquesta direccio.

C.580 Fomentar institucions per a la inclusié. Aquesta proposta es recull al llarg de totes les accions de I'objectiu 75.

C.582 Donar suport i orientacié als immigrants que busquen feina. A més de les accions 75.c i 75.d que donen suport als processos de regularitzacié i integracid, un
cop que els immigrants tenen la seva situacié legalitzada poden acudir a Grameimpuls per ser
assessorats en el cami a trobar una ocupacio. Indirectament, altres serveis com els EBAS i La CIBA
(especialment per a les dones) ofereixen orientacié laboral.

C.766 Igualtat per a nens i nenes en totes les cultures i religions. Tot I'objectiu 75 i, en especial 75.f. es refereix també a les generacions més joves. A més a més,
tant els objectius coeducatius que el PAM incorpora en I'eix “Educacié de qualitat” (per exemple,
el 20), i en I'eix “Igualtat” (32.j) tenen en compte els factors que exposa I'usuari/aria.

ST.21 Donat el context de sequera, la revisié de la Guia Facil hauria d’incloure un apartat per | De fet, I’Ajuntament ja es planteja de cara a la propera revisid de la Guia Facil de Civisme, incloure

fomentar el civisme en relacié a la importancia de conservar l'aigua. comportaments civics ambientals: no malbaratar aigua publica, no molestar els animals del riu,
gaudir de la natura sense embrutar...

ST.23 Promoure el respecte, oferir més suport i ajudes i donar més visibilitat a les persones amb | Aquesta proposta es podria emmarcar en I'accié 76.f per fer-la arribar transversalment a tots els

discapacitat que, tot i que ja es fa aquesta feina, continuar amb la conscienciacié cap a | departaments municipals.
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aquest col-lectiu.

ST.30 Més control a les persones que orinen als carrers i parcs. L'ordenanga general de neteja de la via publica de Santa Coloma de Gramenet prohibeix i
sanciona (article 9.10) aquest tipus de comportament. Aquest comportament altament incivic,
pero, és molt dificil de detectar i sancionar per part de la Policia Local. Tot i aix0, els agents
sancionen totes aquelles persones que troben realitzant aquests actes. La col-laboracio ciutadana
també és molt important per ajudar la Policia a gestionar aquest problema. L’Ajuntament intenta
conscienciar la poblacid sobre la necessitat de tenir un comportament civic a la via publica i hi
continuara redoblant esforgos.

ST.54 Organitzar xerrades sobre civisme al carrer amb la col-laboracié de la Policia Local. Aquest aspecte, sense dubte positiu, quedaria cobert amb I'accié 65.a que proposa el servei de
Seguretat (Veure eix “Ciutats i Comunitats Sostenibles”), en col-laboracié amb Civisme. A més a
més, s’organitzen campanyes d’accid especifiques promogudes pel grup motor que s’esmenta a
65.c.

C.571 Més tallers per als infants per conscienciar sobre el civisme. Sempre amb el rerefons de les propostes contingudes al Pla de Civisme, diversos serveis de

ST.204 Promoure activitats educatives sobre sensibilitzacié social. I’Ajuntament ofereixen un munt d’activitats basades en la promocié dels valors civics: activitats

ST.205 Accions participatives amb les quals els infants puguin expressar les seves necessitats. extraescolars amb suport dels Serveis Educatius, programa “Joventut Esportiva, societat activa”,
les activitats de la “Menuda CIBA”, la promocié de la responsabilitat amb el entorn a
Ecometropoli, 'Aula Ambiental o les jugateques, la serie “gamificacié en valors” del centre
Pompeu Lab, els conta contes de les biblioteques, etc.

C.589 Conscienciar la gent perque no embruti els carrers i ser estrictes amb les persones que els | Aquesta és precisament una de les prioritats del Pla de Civisme i del programa Santa Coloma

embruten. Civica que contempla I'objectiu 76 i les seves accions.

C.1072 Més civisme a la via publica i més vigilancia i proteccio de la gent gran. Pel que fa a la segona part de la primera proposta, I'ordenanca general de neteja de la via publica
de Santa Coloma de Gramenet prohibeix i estableix sancions per a les accions que embruten els
carrers i llocs publics.

C.1081 Promoure més el civisme. Tot I'objectiu 76 i, en especial les accions 76.a i 76.b, van en aquesta linia.

ST.9 Acabar amb la falta de civisme per reduir el malbaratament d’aigua, bruticia a les vies, | Pel que fa al control dels comportaments incivics, aquests sén molt dificils de detectar i sancionar

excés de soroll, etc. per part de la Policia Local ja que es solen fer de manera amagada. Tot i aix0, els agents sancionen

C.499 Més civisme i vigilancia. totes aquelles persones que troben realitzant aquests actes. La col-laboracié ciutadana també és

C. 1089 Més civisme. molt important per ajudar la Policia a gestionar aquest problema. L’Ajuntament intenta

C. 693 Vigilancia contra I'incivisme. conscienciar la poblacié sobre la necessitat de tenir un comportament civic a la via publica i hi

C.573 Prendre mesures contra I'incivisme a I'estiu, quan hi ha molta gent al carrer a totes hores i | continuara redoblant esforcos.

molta bruticia. Respecte a I'incivisme a I’estiu, I’Ajuntament desenvolupa un programa especific que, sota el nom
d’Estiu a la Fresca, desenvolupa activitats a la via publica destinades al foment del civisme i a
I"ocupacio civica de les places.
A més a més, la Policia Local desplega operatius especials per a I'estiu amb I'objectiu d’evitar els
actes incivics a la via publica (consum d’alcohol, venda il-legal o generacié de soroll i molésties,
sobretot en horari nocturns, per exemple.

C.704 Multes i sancions per les persones que escupen i embruten els carrers L'ordenanga general de neteja de la via publica de Santa Coloma de Gramenet prohibeix i

sanciona (article 9.10) aquest tipus de comportament. Aquest comportament altament incivic,
pero, és molt dificil de detectar i sancionar per part de la Policia Local. Tot i aix0, els agents
sancionen totes aquelles persones que troben realitzant aquests actes. La col-laboracid ciutadana
també és molt important per ajudar la Policia a gestionar aquest problema. L’Ajuntament intenta
conscienciar la poblacié sobre la necessitat de tenir un comportament civic a la via publica i hi
continuara redoblant esforgos.
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C.536 Vigilar deposicions de gossos als carrers. Combatre el problema de la tinenga incivica dels animals és una de les prioritats del Pla de

C.591 Solucionar el problema de les femtes dels gossos. Civisme i del programa Santa Coloma Civica que contempla I'objectiu 76 i les seves accions. Per

C.592 Multar les persones que no recullen les femtes de gossos. aixo, el Pla de Civisme i la seva Guia facil insisteixen en el foment de les conductes civiques i la

C.593 Multar a qui no reculli les deposicions de gossos. tinenga responsable d’animals de companyia.

Cc.976 Recollir i netejar les femtes de gossos. Efectivament, aquest és un problema de civisme que afecta a veins i veines i no un problema de

C.1063 Vigilar més les deposicions dels gossos. manca de neteja per part de I’Ajuntament.

C.1079 Augmentar la vigilancia per incrementar el civisme amb els excrements dels gossos. L'ordenanga general de neteja prohibeix i sanciona aquest tipus de comportaments que,

C.1082 Fomentar el civisme perqué la gent netegi les femtes i orines dels gossos. generalment, son molt dificils de detectar per part de la Policia. Per aix0o, és molt important

€.1090 Fer una campanya per conscienciar sobre la recollida de femtes de gossos. comptar amb la col-laboracio veinal i el compromis col-lectiu de fer una Santa Coloma més civica

C.1094 Conscienciar la gent que té gossos que recullin les femtes. entr? tots |’tot'es.. L

C.1096 No més deposicions ni orina de gossos als carrers. A més a més, | AJuntament acaba de Iljan.gar una campanya .dfa gran abast per cor?suencnar. sobre 5

- - - — grans problemes relacionats amb el civisme: soroll, deposicions de gossos, burilles de cigarreta,

C.1098 Multar els propietaris de gossos que no recullen les femtes i posar bosses als pipicans. L

(part 1) mobles al car}rer i recu;lar de manera correct'a'. . ' ' ' 5
Veure també les accions sobre responsabilitat de la tinenga d’animals a I'eix “Clima”, seccid
Proteccioé Animal.

C.1069 Prohibir que la gent que esta als bars ocupi les voreres com si fossin terrasses perqué | Sén els propietaris/aries dels establiments els encarregats de vetllar perqué els seus clients i

molesten els veins i veines i s’hauria de multar tant als bars com als clients. clientes es comportin de manera adequada a la via publica. L'usuari/aria té rad quan parla

C.1091 Conscienciar les persones sobre el tema del descans, especialment al barri del Fondo. d’incivisme d’una part de la ciutadania. Es per aixd que la col-laboracié ciutadana és molt
important per detectar aquells punts on no es respecten les normatives a fi de poder procedir a la
consequent inspeccid i, si s’escau, a la corresponent sancid.

A més a més, la Policia Local desplega operatius especials per a I’estiu amb I'objectiu d’evitar els
actes incivics a la via publica (consum d’alcohol, venda il-legal o generacié de soroll i molésties,
sobretot en horari nocturns, per exemple.

E.9 Estendre als barris els serenos i serenes. Els agents civics de nit, o serenos/es, ja estan distribuits per districtes i operen, aixi, a tot el

C.595 Continuar ampliant i cuidant I'equip dels serenos i de les serenes. territori.

C.695 Millorar el servei de serenos i serenes de la ciutat per fer una Santa Coloma més | D’altra banda, el programa de serenos i serenes és una accié de continuitat, no es cita

sostenible. especificament com a nova accié per al mandat ja que és una accid constituida i en continua
millora.

C. 496 Prohibir I'entrada de gossos als parcs infantils. Aquesta prohibicid ja esta vigent, encara que es produeixin actituds inciviques per part d’alguns
usuaris/aries propietaris/aries d’animals. Combatre el problema de la tinenga incivica dels
animals és una de les prioritats del Pla de Civisme i del programa Santa Coloma Civica que
contempla l'objectiu 76 i les seves accions. Per aix0, el Pla de Civisme i la seva Guia facil
insisteixen en el foment de les conductes civiques i la tinenga responsable d’animals de
companyia.

La col-laboracié ciutadana també és molt important per ajudar la Policia a gestionar conductes
inciviques amb gossos. L’Ajuntament intenta conscienciar la poblacié sobre la necessitat de tenir
un comportament civic a la via publica i hi continuara redoblant esforgos.

E.96 Donar a coneéixer les normes sobre la musica alta i els sorolls, sobretot els caps de | L’Ajuntament ja va dur a terme campanyes especifiques en el mandat passat abans i després de

setmana.

I'aprovacié de lI'ordenanga de soroll. Actualment, a través del Pla de Civisme, es continua
treballant en aquest ambit. De fet la Guia Facil de Civisme conté algunes indicacions al respecte i
en favor d’un bon veinatge i convivencia.
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3. PROPOSTES CIUTADANES DESESTIMADES PER NO SER COMPETENCIA MUNICIPAL, PER INCONCRECIO O PER
CONSTITUIR OPINIONS GENERALS.
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EIX: REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS

COoDI TEXT DE LA PROPOSTA CIUTADANA OBSERVACIONS
SERVEIS SOCIALS
C.14 Tractar totes les persones per igual. Proposta massa general.
Imprecisa
C.15 Sanitat publica. Proposta general que, a més a més correspon a la Generalitat, que
Imprecisa és qui ostenta les competencies d’atencid sanitaria. El PAM pero
contempla un apartat d’accions sobre foment de la salut i qualitat
de vida.
C.50 Igualar les ajudes economiques i socials per als homes. No s’escau ja que I'Ajuntament proporciona ajuts a persones
Desestimada vulnerables en situacio de risc, tant homes com dones.
C.79 Més ajudes als espanyols i espanyoles, no només a la gent de fora. Les ajudes que proporciona I’Ajuntament no depenen de la

Desestimada

nacionalitat sind de barems economics dictats per la llei catalana.
No és correcte afirmar que només les persones de fora tenen dret
als ajuts disponibles.

El que determina la distribucié dels ajuts sén els ingressos
familiars, no el nombre de membres de la familia. Per tant la
concessié de les beques menjador respon a uns barems economics
establerts per la normativa. El fet de que el 40% dels nens i nenes
de Santa Coloma tingui accés a una beca menjador demostra
I’ampli abast d’aquests ajuts.

D’altra banda, cal tenir en compte que no tots els colomencs i
colomenques tenen els mateixos ingressos ni les mateixes
possibilitats de desenvolupar els seus projectes de vida; és per aixo
que calen mecanismes correctors de les desigualtats existents i
que fomentin la igualtat d’oportunitats entre les persones i les
seves families per assolir un minim de benestar i de qualitat de
vida.

Aquesta opinié queda contrastada per les xifres de compliment del
PAM anterior. En general, i malgrat la pandémia, el PAM 2019-
2023 es va tancar amb un compliment general del 98% de les
accions que contenia. Pel que fa a I'Eix “Reduccié de les
desigualtats”, el grau de compliment va ser del 91% de les accions
proposades.

Comentari positiu, encara que no constitueix proposta.

C.832 Donar beques menjador també per a les families on els dos integrants de la parella treballen.
No

competent

C. 834 Donar beques menjador a totes les families per igual, sense requisits economics.

No

competent

E.5 Estaria bé que realment es portessin a terme totes aquestes accions i no només que es plantegin, perd que no es
Opinid duguin a terme.

E.7 Tot el que es demana ho considero molt important

Opinid

E.11 Que els partits portin a terme el que han promés en campanya electoral.

Opinid

Aquesta proposta no és de 'ambit del PAM. Tot i aix0, pel que fa a
I"anterior equip de govern, cal esmentar que el 98% de les accions
contemplades en el PAM anterior van ser realitzades.
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C.603 Que tinguem més empatia. Comentari general

Opinid

E.19 Crear la figura de I'alcalde/sa de la gent gran o del defensor/a de 60+ o similar. L’Ajuntament ja compta amb una regidoria especifica per a la Gent
Desestimada Gran depenent de la Tinencia de Families i Drets Socials.

C.87 Un salé més gran per a les persones grans. L’Ajuntament, segons la disponibilitat dels espais que gestiona, ja

Desestimada

posa a disposicié de la gent gran salons als centres civics i a la
Central Escénica. De moment i per aquest mandat, cal desestimar
la proposta. Si mai I’Ajuntament té la possibilitat d’oferir un altre

C. 88 Un salé més gran per a les persones grans. espai més ampli per als balls de gent gran, aquesta proposta seria

Desestimada tinguda en compte en un futur.

ST.101 Fer el carnet (DNI) per a persones grans amb el reconeixement facial o empremta digital perqué altres persones no en | Es 'Estat qui ostenta les competéncies dels documents d’identitat

No facin un Us indegut. a través de les comissaries de la Policia Nacional.

competent

ST.102 Complir amb tots els compromisos adquirits. Proposta de caracter general que no és contraria a la voluntat del

Imprecisa PAM ja que aquest instrument estratégic és de fet un contracte
que I'equip de govern fa amb la ciutadania.

C.713 Millorar el funcionament de la Seguretat Social. (Entenem que "usuari/aria es refereix a la Sanitat Pdblica Catalana). L’Ajuntament no té competéncies en aquesta materia, encara que

No reivindica millores davant de la Generalitat, per exemple, amb el

competent tema de les llistes d’espera.

C.718 Subvencionar de manera igualitaria a totes les persones per reduir les desigualtats, per exemple, subvencionar a | Les reduccions en taxes i impostos sén mecanismes dels que

Desestimada

tothom el 70% de I'IBI.

disposen les administracions precisament per contribuir,
indirectament o directa, a la reduccid de les desigualtats. No tots
els colomencs i colomenques tenen els mateixos ingressos ni les
mateixes possibilitats de desenvolupar els seus projectes de vida;
és per aix0 que calen mecanismes correctors de les desigualtats
existents i que fomentin la igualtat d’oportunitats entre les
persones i les seves families per assolir un minim de benestar i de
qualitat de vida.

C.723 Intercanvi dels habitatges de la gent gran que no tenen ascensors. L’habitatge de qué es parla en aquesta proposta s’entén que

No correspon a l'ambit privat. El que si que fa I'Ajuntament és

competent acompanyar les comunitats de veins i veines en els processos de
millores.
Pel que fa als pisos socials, I'Ajuntament ja té en compte les
caracteristiques de les persones grans a I'hora d’ubicar-los i, pel
que fa a la construccié de nou habitatge o pisos dotacionals,
aquests ja es projecten amb totes les necessitats per a ser ocupats
també per aquest col-lectiu.

C.734 Augmentar els recursos economics per I'oci. Proposta massa general.

Imprecisa

C.741 Fer millores sanitaries. Proposta massa general.

Imprecisa

C.749 Igualtat de condicions per a les ajudes socials. Comentari massa general que no especifica a qui es refereix

Imprecisa exactament. Les ajudes que proporciona I’Ajuntament s’atorguen
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en funcié de barems i criteris economics dictats per la llei catalana.
L’Ajuntament considera que aplica correctament aquests criteris
amb I'objectiu de reduir les desigualtats socials que hi pugui haver
a la ciutat.

C.752 Millorar les pensions de la gent gran. Les pensions son competéncia de I'Estat i I’Ajuntament celebra les

No darreres apujades decretades pel govern central i, per la seva

competent banda, intenta complementar, amb els ajuts que sén de la seva
competencia, les condicions perqué les nostres persones grans
tinguin una bona qualitat de vida.

C.758 Que hi hagi més ajudes a les persones com abans. Comentari massa general (com abans?). A més a més, la inversié

Imprecisa social de I’Ajuntament de Santa Coloma s’ha vingut incrementant i,
actualment, és una de les més elevades de tot Espanya i aixi ho
demostren els reiterats reconeixements per part d’ADIGSA
(Associacié de Directores i Gerents de Serveis Socials d’Espanya).

C.768 Més proteccio per a les families, home i dona. Proposta massa general i no s’entén ben bé el proposit de la

Imprecisa segona part de la frase.

C.772 Reduccié de les desigualtats. Comentari massa general que, de fet, és el titol del capitol

Imprecisa d’objectius i accions que engloba aquest eix del PAM.

C.773 Que s’ajudi a la gent gran amb tots els temes ADN. No s’entén la proposta (ADN).

Imprecisa

C.921 Aprofitar els edificis Cubics per fer una residencia de dia i ajudar les persones sense llar. Els “Cudbics” son edificis de promocié privada, no depenen de

No I’Ajuntament, i ja estan ocupats per persones que hi viuen.

competent

ST.198 Falta de recursos per la gent gran, infancia i families en igualtat de condicions economiques, és a dir, universalitat en els | Cal tenir en compte que no tots els colomencs i colomenques

Desestimada recursos.

tenen els mateixos ingressos ni les mateixes possibilitats de
desenvolupar els seus projectes de vida; és per aixo0 que calen
mecanismes correctors de les desigualtats existents i que fomentin
la igualtat d’oportunitats entre les persones i les seves families per
assolir un minim de benestar i de qualitat de vida.

Els barems per accedir a les ajudes venen determinats per la llei
catalana.

ST.200 Fer campanyes de divulgacié informativa dels drets socials per donar-los a coneixer (busties). No s’entén molt bé el sentit de la proposta. L’Ajuntament ja

Imprecisa publicita els serveis que ofereix a través dels mitjans municipals i
amb publicacions especifiques.

ST.208 Més places adaptades. L'usuari/aria no defineix a qué es refereix exactament (places

Imprecisa d’aparcament? A pisos socials? Places publiques o parcs?

ST.211 Oferir millores als centres de dia, com ASPANIDE, que no permet I'accés als nens i nenes autistes. Sense entrar a valorar la segona part del comentari, val a dir que

No les places de dia per a persones amb discapacitat estan regulades

competent en la cartera de Serveis Socials de la Generalitat de Catalunya, que
és qui fixa el perfil dels usuaris i usuaries que tenen accés als
centres de dia.

E.13 Fer una campanya informativa / sensibilitzacié de serveis socials a les escoles. Proposta imprecisa.
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Imprecisa

E.83 Estic en espera d’habitatge de proteccio social, tinc 4 fills i no m’ajuden. Cas individual que no constitueix una proposta de PAM.

Altres L’usuari/aria no va deixar les seves dades a la butlleta, amb la qual
cosa no pot ser contactat/ada per veure en quin estat es troba la
seva situacio.

C.743 A Torribera tancar els accessos de I'edifici Llevant 1 perqué els usuaris i usuaries puguin sortir de forma “lliure” a la | Aquest edifici depén del Parc de Salut Mar, amb la qual cosa

No porta del recinte sense necessitat d’anar acompanyats. I’Ajuntament no intervé en la seva gestio.

competent

C.769 Menys generalitzacié i més ajuda als emigrants. No s’acaba d’entendre la primera part de la proposta ni I'abast real

Imprecisa de la segona part de la mateixa.

C.746 Oferir ajuts a les persones drogodependents i que no siguin ajuts en el CAS (Centre Atencié i Seguiment de | No s’entén bé el sentit de la proposta. Es el CAS I'encarregat de

Imprecisa Drogodependencies). gestionar aquestes ajudes.

ST.93 Prioritzar microresidéncies per tenir una atencié personalitzada. Les residéncies (i les microresidéencies) son competencia de la

No Generalitat. L’Ajuntament, en el marc de les seves competéencies,

competent treballa sota el model de de I'habitatge dotacional. Amb aquest
model ja funcionen els pisos dotacionals a I'antiga escola Miguel
Hernandez.
De cara al futur, I'Ajuntament preveu noves construccions
dotacionals com es recull a lacci6 48.b de I'eix “Ciutats i
Comunitats Sostenibles”, apartat Habitatge.

ST.207 Ampliar el servei de taxi adaptat, actualment son 8 viatges al mes, i també ampliar més zones. L’Ajuntament té les competéncies delegades a 'AMB, que és qui

No s’encarrega de planificar aquest servei. Tot i aix0, I’Ajuntament

competent traslladara aquesta inquietud en les properes reunions de
coordinacié amb I’AMB.

C.2 Més recursos per a la infancia. No entenem si es refereix a recursos socials, educatius...En tot cas

Imprecisa el PAM ja planteja noves accions en ambdods sentits.

C.13 Ajudar els nens i nenes pobres.

Imprecisa

CULTURA | ESPORTS

c.11 Torre Balldovina. La proposta no pot ser estudiada per manca de concrecio.
Imprecisa

Cc3 Organitzar una festa insonora per a persones amb TEA (auriculars) No s’entén el proposit exacte d’aquestes dues aportacions.
Imprecisa L’Ajuntament ja procura espais sense soroll en el cicle festiu per a
ST. 216 Adaptar les festivitats a les persones amb discapacitat, reduint els sorolls. les persones amb TEA (com ara I'espai de silenci a la fira de Festa
Imprecisa Major).

Cc.64 Piscina: els majors de 75 anys paguen quota més elevada que altres col-lectius. Aquesta afirmacié no constitueix una proposta i no s’ajusta a la
Imprecisa realitat de la politica de preus actual.

ST.58 Separar la Festa Major d’Hivern de la campanya de Nadal, tot i coincidir en el calendari, per dotar-la de caracter propii | L’Ajuntament creu que sén dos esdeveniments diferents pero que
Desestimada que siguin dos esdeveniments diferents. sumen amb valor afegit al cicle festiu.

ST.206 Banys accessibles a les instal-lacions esportives fora dels vestuaris. Entenem que l'usuari/aria es refereix a banys fora dels vestuaris
Imprecisa (per al public assistent). L’Ajuntament ho plantejara per als
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equipaments de nova construccié. En tot cas, en els equipaments
actuals existeix la possibilitat per a les persones amb discapacitat
de demanar I'accés als banys adaptats que es troben als vestuaris.

E. 28
Desestimada

Crear la Festa de I'Esport on les diferents entitats puguin oferir un tastet de les seves activitats en un mateix lloc,
promocionant els seus establiments, oferint descomptes per animar a apuntar-s’hi, etc.

La ciutat compta amb més de 200 entitats esportives.
L’organitzacié d’una fira d’aquestes caracteristiques suposaria una
inversio de recursos i espais amb els que, ara per ara, la ciutat no
hi compta.
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EIX: EDUCACIO DE QUALITAT

COoDI TEXT DE LA PROPOSTA OBSERVACIONS

C.98 Oferir I'assignatura opcional d’arab al curriculum escolar. La decisid sobre el disseny dels continguts curriculars correspon a

No la Generalitat. Tot i aix0, a través de diversos programes,

competent I’Ajuntament subvenciona entitats que ofereixen classes en unes
altres llengiies de les comunitats que viuen a Santa Coloma.

C.101 Més educadors i més hores d’angles. Totes aquestes propostes conformen un paquet sobre el qual

No I’Ajuntament no té les competéncies.

competent El nombre d’escoles de qué disposa cada zona el dictamina la

C.102 Més escoles. Generalitat en funcié dels naixements i la poblacié en edat

No d’escolaritat.

competent La decisié sobre els continguts curriculars i la gestio i gerencia

C.105 Més mitjans per a I'educacio. d’escoles i instituts correspon a la Generalitat de Catalunya, aixi

No com l'obertura de nous centres. L’Ajuntament ha vingut reclamant

competent al govern catala I'augment de I'oferta escolar i de secundaria a la

C.112 Més comprensid educativa i més instituts publics. nostra ciutat, posant a la seva disposicié terrenys de manera

No gratuita per a la construccié d’equipaments educatius.

competent Pel que fa a la qualitat educativa, I’Ajuntament reivindica

C.113 Més ajuts per a tothom. continuament davant de la Generalitat millores educatives que

No repercuteixin en una millor preparacié dels i les alumnes,

competent contribuint, per part seva, complementant aquelles arees en les

C.792 Fer més escoles als barris. quals pugui aportar des de les seves competéncies (programes de

No suport a nens i nenes amb necessitats especials, dotacid

competent d’ordinadors, etc.).

C.818 (part2) | Més escoles bressol i escoles. En I'ambit de fora de les hores lectives, I'’Ajuntament, amb el PAE

No (Programa d’Activitats Extraescolars) contribueix a consolidar els

competent continguts educatius.

C.824 Posar alguna escola en llocs on no hi ha.

No

competent

C.828 Més escoles a Santa Coloma.

No

competent

C.118 Més escoles als barris.

No

competent
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C.121
No
competent

Més escoles publiques.

C.126
No
competent

Millorar la qualitat educativa.

C.128
No
competent

Més ajudes als serveis publics (educatius).

C.132
No
competent

Més ajudes escolars.

C.141
No
competent

Implementar la jornada continuada a les escoles.

C.142
No
competent

Millorar la qualitat educativa.

C.144
No
competent

Millorar I’educacid i la substitucié del professorat.

C.145
No
competent

Més inversio en Educacié per fomentar les oportunitats.

C.146
No
competent

Promoci6 dels jocs de taula i de la lectura a I'escola.

C.147
No
competent

Més professorat.

C.151
No
competent

Ajudar tot el alumnat, tant els que tenen desavantatge d’aprenentatge com els que no.

C. 154
No
competent

Més ajudes escolars.

C.155
No
competent

Prohibir els mobils a les escoles.

C.158
No
competent

Reduir les ratios d’alumnes per classe.

C.159

Més instituts i amb més opcions.

89



Desestimades per imprecises, opinions, etc.

No
competent

C.161
No
competent

Ampliar I’"horari escolar.

C.163
No
competent

Horari escolar intensiu.

C.166
No
competent

Fomentar les llenglies a les escoles publiques.

C.167
No
competent

Millorar I'atencid dels nens i nenes amb dificultats millorant 'ambient a I'aula.

C.175
No
competent

Implantar I'ESO a tots els centres de primaria.

C.822
No
competent

Millor educacié amb els idiomes, donar-los més importancia.

C.826
No
competent

Més atencid primaria a les escoles.

E.31 (part 2)
No
competent

A I'Escola Salvatella: material escas, per a les activitats que fan a les tardes no tenen material. L’alumnat de 7 anys es
passen les tardes fent dibuixos quan no saben sumes, restes ni llegir.

C.618
No
competent

Jornada intensiva a I’educacid.

C.623
No
competent

Reduir la taxa d’alumnes per aula.

C.625
No
competent

Classes d’educacio sexual.

C.626
No
competent

Promoure oportunitats d’aprenentatge per a tots i totes i garantir una educacié de qualitat.

C.627
No
competent

Més inversio en Educacid.

C.628

Que tots i totes tinguin els mateixos drets a I'aprenentatge per una bona educacid i per tenir un mén millor.
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No
competent

E.32
No
competent

Que els centres educatius (ja siguin instituts, escoles o escoles bressol) disposin dels recursos humans necessaris
perque les ratios siguin amables i tot flueixi millor. Incorporar a la secundaria una metodologia més activa i lliure on
I’'alumnat pugui tenir més autonomia i motivacio.

En relacid a la millora de les ratios cal especificar que aquestes les
determina el departament d'educacié de la Generalitat de
Catalunya, que és qui té la competéncia en materia educativa en
tots els nivells educatius. L'Ajuntament, a través de la gestio de les
escoles bressol, ha implementat mesures per tal de millorar les
ratios mitjangant la incorporacié de la parella educativa, reduint
aixi la ratio al 50%. A més a més imparteix formacié continuada al
personal de Bressolgramenet.

D'altra banda, durant el mandat 2023-27 hi ha previst projectar
dues noves escoles bressol que, quan s'obrin, suposaran un
augment de I'oferta de places disponibles.

C.110
Imprecisa

Reduir les despeses d’aigua i llum.

Aquesta proposta és inconcreta. No sabem si es refereix a la
despesa que es fa a les escoles. Si és el cas, a totes les instal-lacions
municipals es practica una politica d’austeritat i sostenibilitat en
relacid als recursos consumibles.

C.136
No
competent

Educacié ambiental basica des de la primaria

La decisi6 sobre els continguts curriculars correspon a la
Generalitat. A I’Ajuntament |i consta que ja existeixen continguts
de conscienciacié ambiental en I’'ensenyament reglat, pero no té la
potestat de determinar si sén suficients o no, com opina
I'usuari/aria. El que si que fa I'Ajuntament és complimentar
I'educacié ambiental en el temps de lleure d’infants i joves amb
programes com els que desenvolupa Ecometropoli, les Jugateques
ambientals, entre d’altres.

C.143
Imprecisa

No pagar tant per estudiar.

Aquesta proposta es massa inconcreta. En el cas del que pot fer
I’Ajuntament, el nou PAM recull diversos programes de beques
que venen a augmentar els recursos municipals que ja s’ofereixen
amb les beques menjador, la gratuitat dels llibres, etc.

C.172
Desestimada

Accés universal als menjadors escolars per una igualtat de tots els nens i totes les nenes.

L’Ajuntament disposa de beques de menjador gratuites que
s’atorguen en funcié als ingressos familiars de manera que es dona
suport a les families més vulnerables amb un sistema dissenyat per
complir els objectius de justicia social que caracteritza la nostra
accio.

E.35
Opinid

Que les beques i ajuts no només arribin a immigrants i certs col-lectius.

L’Ajuntament desestima aquesta proposta ja que es basa en una
afirmacié falsa. Els sistemes de beques i ajuts venen determinats,
per llei, per un barems d’ingressos familiars, de manera que, en
funcié de la justicia redistributiva, siguin les persones més
vulnerables les que accedeixin a aquestes prestacions. No té res a
veure ni la seva procedéncia ni cap altre criteri que no sigui
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I’economic establert per llei catalana.

C.107 A Sant Jordi, que vinguin (a les escoles i instituts) escriptors coneguts i escriptores conegudes per parlar de la seva obra. | Aquesta proposta, que també fa referencia a continguts

No curriculars, hauria de promoure’s des de les direccions de les

competent escoles i instituts. L’Ajuntament, des del Servei de Cultura, podria
facilitar el contacte amb els autors i autores locals a demanda dels
centres.

C. 156 Meés conscienciacio a les escoles. No s’entén a quin tema es refereix, si mediambiental, si relacionat

Imprecisa amb el civisme, la igualtat, etc. Manca especificacid.

C.793 Fer un dia a la setmana jocs per a nens i nenes, el dia dels jocs setmanalment. L’Ajuntament desenvolupa campanyes com “Estiu a la Fresca” als

Desestimada

parcs i places i, habitualment, en el marc de diverses campanyes,
els diferents departaments organitzen activitats especials. Ara bé,
I’Ajuntament no té, ara per ara, la capacitat d’organitzar un dia a la
setmana com proposa |'usuari/aria.

C.817 Fer millores en les activitats extraescolars per a nens, nenes i joves. L'usuari/aria no precisa en la seva proposta de quines millores

Imprecisa parla.

C.821 Vigilar i observar millor els professors i professores dels instituts per verificar que ensenyen i puntuen com és degut. La competencia del control en la qualitat de 'ensenyament recau

No en el Departament d’Educaciéo de la Generalitat. L’Ajuntament

competent col-labora amb els instituts de la ciutat, perdo no incideix en els
continguts curriculars ni en les formes d’ensenyament.

C.906 Obrir més escoles per a adults. Les escoles d’adults depenen de la Generalitat de Catalunya. Tot i

No aixo, I'Ajuntament allotja en els seus centres civics cursos

competent d’alfabetitzacid, ofereix formacioé a la gent gran contra la bretxa

C.521 Educacié gratuita per a adults. digital i també promou, des de La CIBA i Grameimpuls , un munt

No d’activitats formatives per a persones adultes.

competent A més a més, treballa amb les universitats presents a la ciutat en
millorar I'oferta universitaria per a la gent gran i també dona
suport a I’Aula d’Extensié Universitaria.

E.34 Prioritzar I'accés i les beques a les escoles bressol per a les families on treballen ambdds, ja que sén aquest tipus de | L’accés a les places becades correspon a una baremacio a través de

No families les que necessiten aquesta ajuda per davant d’aquelles on una de les persones integrants no treballa per | punts generals que la Generalitat demana per accedir als ajuts.

competent voluntat propia. Aquests punts venen marcats per la llei catalana i I’Ajuntament
només els aplica.

C.833 Educar en la infancia és basic. Comentari positiu que expressa una opinid perd no és una

Opinid proposta.

C.616 Realitzar un projecte pilot d’escoles bressol bilinglies (catala-angles). L’Ajuntament no ha detectat que aquesta sigui una necessitat ara

Desestimada

per ara. On si que s’esta treballant per incidir-hi és en les etapes
posteriors de I'educacié.

E.41 Estudiar la possibilitat de crear una jornada de dinamitzacié amb els nens i nenes dels districtes, semblant a la | No s’entén el sentit de la proposta.

Imprecisa campanya de Nadal itinerant que es va fer amb el conill per a dinamitzar els parcs.

E.38 Comentari a I'accié 18.e: Dificultat que hi vagin els joves alla (fira Orienta), canvi de concepte + incloure a la fira | L’Ajuntament desestima la primera part dels horaris sobre la Fira ja
(parcial, part | empreses on els joves puguin deixar CV per a treballs parcials (crear una xarxa de negocis que busquin treballadors/es | que aquests es fixen segons les indicacions dels mateixos instituts

en negreta)

dirigits a que tinguin una primera presa de contacte amb les empreses) o una fira virtual (la UNIR té una plataforma que

i, per tant, I’Ajuntament només s’hi adapta.
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Desestimada

funciona molt bé i es podria encetar com un projecte transversal per a tot el Barcelonés Nord.

La resta (deixar CV, xarxa de negocis) ha quedat aprovada en la
nova accié 18.j incorporada al PAM.

E. 44
No
competent

Crear un espai digital per a antics/gues alumnes colomencs/ques dels centres educatius, universitaris, etc.

Una iniciativa d’aquest tipus seria incompatible amb la llei de
proteccié de dades.
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EIX: IGUALTAT DE GENERE | CIUTAT PLURAL

COoDI TEXT DE LA PROPOSTA OBSERVACIONS
IGUALTAT DE GENERE
ST.87 Oferir cursos sobre igualtat de génere a homes amb comportaments masclistes a les presons. Aquesta és sense dubte una proposta interesant, pero les
No competencies en matéria de presons corresponen a la Generalitat
competent de Catalunya. Tenint en compte que no hi ha cap centre
penitenciari a la nostra ciutat, la proposta, per més que
interessant, no pot ser recollida en el marc del Pla Municipal.
C.180 Ser tots i totes iguals i millorar. Comentari o opinid.
Opinid
C.182 Més treball i menys pobresa (per a les dones). Proposta massa general. Tot i aix0, I’Ajuntament comparteix i hi
Imprecisa treballa per aconseguir totes dues coses.
C.198 Reconeixer els drets de les dones. Aquestes sdn propostes positives encara que massa generals per a
Imprecisa motivar accions especifiques. Si que formen part dels objectius de
C.199 Reconeixer la igualtat. I’Ajuntament i és per aixo que les comparteix i hi dedica tot un eix
Imprecisa del seu Pla d’Acciéd Municipal, aixi com una tinenga d’Alcaldessa
C.200 Fomentar la igualtat en tots el sentits. propia i un centre com La CIBA amb aquest proposit central.
Imprecisa El fet que siguin nombrosos els comentaris rebuts sobre aquest
C.206 Que tots siguem iguals en tot. ambit també demostra la importancia que els hi dona la ciutadania
Imprecisa colomenca i la necessitat de seguir treballant per la igualtat.
C.214 Que realment hi hagi igualtat.
Imprecisa
C.215 Respectar la igualtat de génere.
Imprecisa
C.220 Fomentar el repartiment igualitari entre tots i totes.
Imprecisa
C.229 Tenir les mateixes oportunitats.
Imprecisa
C.230 Igualtat entre homes i dones.
Imprecisa
C.234 Més igualtat.
Imprecisa
C.239 Impulsar més accions per a la igualtat.
Imprecisa
C.240 Tenir les mateixes oportunitats entre homes i dones.
Imprecisa
C.243 Més igualtat per a totes les dones.
Imprecisa
C.249 Tenir les mateixes ajudes i suport que els homes (les dones).
Imprecisa
C.250 Més igualtat.
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Imprecisa

C.253 Tractar a homes i dones per igual.

Imprecisa

C.255 Tractar homes i dones per igual.

Imprecisa

C.259 Més suport i oportunitats a les dones.
Imprecisa

C.266 Igualtat entre homes i dones.

Imprecisa

C.271 lgualtat d’oportunitats entre homes i dones.
Imprecisa

C.273 Igualtat entre dones i homes.

Imprecisa

C.279 Igualtat entre homes i dones.

Imprecisa

C.287 Donar la mateixa validesa a la veu de les dones i dels homes.
Imprecisa

C.289 Ser equitatius.

Imprecisa

C.297 Mesures per a la igualtat de génere.
Imprecisa

C.302 Continuar treballant per la seguretat i igualtat de les dones.
Imprecisa

C.307 Igualtat entre homes i dones.

Imprecisa

C.308 Igualtat.

Imprecisa

C.312 Igualtat entre homes i dones.

Imprecisa

C.629 Continuar lluitant per la igualtat absoluta.
Imprecisa

C.638 Tots som iguals!

Opinio

C.647 Més respecte a les dones.

Imprecisa

C.650 Que tots i totes tinguin els mateixos drets i oportunitats independents del seu génere.
Imprecisa

C.652 Que es reconegui més la dona.

Imprecisa

C.654 Que tots i totes tinguin els mateixos drets i oportunitats independentment del seu genere.
Imprecisa

C.643 Que no hi hagi tanta violéncia masclista.
Imprecisa
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C.844 Que tant homes com dones tinguin les mateixes possibilitats.

Imprecisa

C.845 Que les dones siguin més respectades i secundades.

Imprecisa

C.846 Haurien de respectar més la dona.

Imprecisa

C.847 Que tinguin més protagonisme les dones en tot.

Imprecisa

C.848 Més ajudes a les dones.

Imprecisa

C.849 Per una igualtat real entre homes i dones.

Imprecisa

C.854 Fomentar la igualtat entre dones i homes.

Imprecisa

E.A7 Em semblen bé totes les accions, un molt bon treball.

Opinid

C.210 Igualtat també per als homes i els nens. Comentari que no correspon a la materia que es tracta en aquest

Opinid Eix: drets de les dones.

C.212 Ampliar la baixa de maternitat. Aquesta competéencia no correspon a I’Ajuntament siné a la Llei

No espanyola.

competent

C.219 Fer noves propostes de llei sobre igualtat de genere. Compartim el comentari pero les lleis les determinen les

No institucions europees, I'Estat espanyol i el govern catala. Els

competent instruments amb qué compta I’Ajuntament per assegurar la

C.256 Fomentar lleis per una igualtat real. igualtat es deriven d’aquests instruments juridics que sempre es

No desitjable veure augmentats. No obstant aixo, La CIBA és la seu de

competent nombroses jornades on es treballa i es reflexiona sobre I'actual
marc legal.

C.228 Sessions de dansa. No entenem bé el proposit de la proposta. En tot cas, no correspon

Imprecisa a la matéria que es tracta en aquest eix.

C.237 Més ajudes per a tothom. Comentari general

Imprecisa

C.242 Més informacié per a les dones. Comentari general, la intencid del qual, a més, considerem que ja

Imprecisa es realitza des d’lgualtat i, en especial, a través de tots els canals
informatius de La CIBA i de I’Ajuntament en general. Compartim
amb I'usuari/aria la necessitat d’oferir el major volum d’informacio
possible a la nostra poblacid.

C.244 Que es continuin fent revisions mediques a les dones a partir dels 60 anys. Encara que I'Ajuntament fomenta iniciatives en favor de la salut de

No la poblacio, les competéncies en matéria d’atencié sanitaria

competent corresponen a la Generalitat de Catalunya.

C.248 Augmentar les visites de ginecologia per a dones majors de 60 anys.

No

competent
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C.245 Millorar la qualitat de vida. Comentari massa general, encara que I’Ajuntament, a través dels

Imprecisa Serveis Socials, du a terme programes i accions incloses en aquest
PAM i accions de continuitat destinades a assegurar una bona
qualitat de vida per als colomencs i colomenques..

C.260 Ser més estricte amb tota mena de discriminacié i facilitar mitjans per a les persones discriminades. Comentari general

Imprecisa

C.265 Assessorament social. Comentari general que, en cas de referir-se a temes d’igualtat o

Imprecisa assisténcia a dones en situacié de risc, quedaria cobert pels serveis
que ja ofereix el CIRD. En cas d’assessorament sobre ajuts socials,
els EBAS de Serveis Socials acullen totes les demandes al respecte.

C.268 Deixar de fer publicitat sobre feminisme, és un extrem. Opinid / comentari.

Opinid

C.304 No fer malbé la imatge de I’'home en detriment de la igualtat de génere. Opinidé / comentari que no s’ajusta a la realitat de les politiques

Opinid d’igualtat que proposa el PAM. Ben al contrari, I’Ajuntament
impulsa una imatge positiva del rol dels homes a través del foment
de les “noves masculinitats”.

C.653 Una residéencia a La CIBA. L’usuari/aria no especifica si es tracta d’una residéncia per a gent

Imprecisa gran. Si és el cas, 'Ajuntament continua exigint a la Generalitat -
organisme que en té les competéncies- la construccié d’una nova
residéncia publica a la ciutat i fins i tot hi cedeix els terrenys (veure
PAM, Eix Reduccid de les Desigualtats, objectiu 5.a.).
Si l'usuari/aria es refereix a una residéncia per a dones que
pateixen violéncia, La CIBA ja compta amb un espai residencial que
es vol continuar potenciant a través de I'accié 30.b.

C.838 Que els homes es posin al lloc de les dones, a veure com se sentirien. Aquesta aportacié és un comentari i per tant no constitueix una

Opinid proposta.
Tot i aixo, I’Ajuntament proposa en el nou PAM les accions com la
27.b sobre les noves masculinitats encaminada a trobar una millor
conviveéncia i implicacio per la igualtat entre homes i dones.

C.842 Endolcir el protocol per a dones maltractades. Aquesta proposta / comentari no s’entén.

Imprecisa

E.46 Crec que el treball que es fa a La CIBA és molt important, pero crec que des de fora es veu només per a les dones i | Com a la segona part de la proposta C.635, 'Ajuntament agraeix

Opinid s’hauria de fer particips també als homes. aquesta opinid pero considera que la segona part de la frase és
imprecisa. La CIBA acull moltes més activitats que les relacionades
amb les dones: exposicions, seu de curses esportives, espectacles,
taller de fabricaci¢ digital, etc.
Finalment, entre les accions de I'eix Igualtat de Génere figura
I'accio 27.b que apel.la directament a la implicacié dels homes, a
través del foment de les “noves masculinitats” en la consecucié de
la igualtat.
A més a més, no és correcte afirmar que La CIBA sigui un espai
només per a les dones, ben al contrari.

C.850 Esta bé fomentar el feminisme, perd tampoc cal demonitzar els homes, no tots son assassins. Comentari de l'usuari que potser prové d’una mala interpretacio
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Desestimada

dels serveis de canguratge que ofereix La CIBA.

Opinid de I'accio sobre la igualtat. No hi ha cap intencié de “demonitzar”
els homes, sind que aquests també sén fonamentals per al cami
cap a la veritable igualtat. D’aqui I'accié 27.b de foment de les
noves masculinitats.

C.204 Les dones que treballen al sector domestic que tinguin els mateixos drets que altres treballadors. L’Ajuntament no legisla sobre drets dels treballadors/es, tot i que

No comparteix I'esperit d’aquesta proposta. El que si es pot fer i es fa,

competent son accions especifiques de conscienciacié i reivindicacié com les
que figuren en aquest Eix d’lgualtat del PAM.

E.18 Estudiar la possibilitat de crear un programa intergeneracional on es pugui crear la figura de I’avi o avia per hores, dins | La idea no és dolenta, pero per aplicar-la caldria invertir en

professionals que poguessin acompanyar els i les avies en aquesta
relacié intergeneracional. De moment no esta prevista una
iniciativa en aquest sentit en el marc de LaMenudaCiba.

C. 218
(segona part)
Opinid

Treballar la igualtat de génere de manera natural des de la primaria i sobretot a secundaria, (ja que amb la diversitat
cultural, es desdibuixa).

Es desestima la segona part de la proposta ja que és un comentari
/ opinid. A més, creiem que son més bé les figures patriarcals
dominants les que imposen els canons de comportament que
porten a la desigualtat, com era el cas de les dones catoliques
espanyoles durant el franquisme.

C. 635
(segona part)
Opinid

E.3
Opinio

Donar a coneixer més La CIBA, no només parlar de la dona, s’estan donant de banda moltes coses.

S’ha de promoure des de petits i, el fet que mencionem el punt 16.e ja implica una discriminacié. Aquests “col-lectius”
han sigut infants i se’ls ha hagut de promoure quan eren petits, no ara per ser considerats part d’un “col-lectiu”.

La segona part queda desestimada per ser una opinié / comentari.

L’Ajuntament creu que no és encertat perqué La CIBA acull moltes
més activitats que les relacionades amb les dones: exposicions, seu
de curses esportives, espectacles, tallers de fabricacié digital, tot
tipus de xerrades, jornades municipalistes, etc. Tot des d’una
perspectiva i sota un ideari de lluita pels drets i les llibertats de les
persones.

POLITIQUES LGTBI

Comentari / opinié. No entenem ben bé qué es vol dir amb el
comentari enviat. Creiem que formar part d’un col-lectiu de
persones no implica cap discriminacid, ben al contrari, és necessari
lluitar pels drets de totes les persones i tots els col-lectius
independentment del seu sexe, genere, cultura, etc.
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EIX: ACCIO CLIMATICA

COoDI TEXT DE LA PROPOSTA OBSERVACIONS

ST.16 Implementar I'assignatura d’Educacié Ambiental per prendre consciencia de I’entorn i del canvi climatic. L’Ajuntament comparteix la necessitar d’una major conscienciacio,

No pero la definicié dels continguts curriculars a les escoles i instituts

competent correspon a la Conselleria d’Ensenyament de la Generalitat.
Tot i aix0, conscient d’aquesta necessitat, I’Ajuntament desplega
tot un nou ventall de propostes d’educacié ambiental que es
recullen en aquest objectiu 43.

ST.19 Accions constants i mantingudes en el temps. Comentari / Opinid

Opinid

ST.31 Fer un cens de gossos recollint una mostra dels seus excrements i, comprovant de quin son els excrements, poder | Cada prova d’aquestes caracteristiques té un preu de mercat

Desestimada

multar els propietaris.

d’entre 120 | 200 euros actualment. A aixo, caldria afegir el cost de
crear i mantenir una estructura de laboratori per fer els cens de les
més de 5.000 mascotes que hi ha actualment censades a Santa
Coloma.

Finalment, val a dir que els comportaments incivics solen
correspondre a persones que no tenen les seves mascotes
adequadament censades, per tant, en aquests casos, no tindria
massa utilitat el cens d’ADN. Per tant, respecte a la inversié que
suposaria, I’Ajuntament creu que la promocié del civisme, la
deteccid (també amb col-laboracié ciutadana) i la sancié de les
persones inciviques son la solucié més viable.

C.319 Cuidar els parcs. Proposta massa generica. En tot cas, I’Ajuntament és molt curds en

Imprecisa un correcte manteniment dels parcs i jardins en que exerceix les

C.327 Fer un bon Us de la natura. competencies de gestid i participa activament en els consorcis dels

Imprecisa parcs naturals per a un correcte manteniment i sensibilitzacié de

C.389 Continuar cuidant la natura. les persones usuaries.

Imprecisa

C.328 Fer més espais com el centre Can Zam Ecosistema. L'usuari/aria no especifica a qué es refereix. En tot cas, el PAM ja

Imprecisa contempla la millora de I’Aula Ambiental de Can Zam, I'ampliacio
de la xarxa de jugateques, etc.

C.336 Menys contaminacio i residus. L’Ajuntament treballa per minimitzar el que proposa 'usuari/aria,

Imprecisa pero la formulacié és massa general per constituir una nova accio a

C.352 Reduir la contaminacio. tenir en compte.

Imprecisa

C.358 Menys contaminacid.

Imprecisa

C.337 Protegir I'aigua. L’Ajuntament treballa en aquest aspecte i, fins i tot, hi dedica tot

Imprecisa un apartat en el PAM. Pero, en aquest cas, la formulacié que fa
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I"'usuari/aria és massa general per constituir una nova accio a tenir
en compte.

C.338 Millorar la qualitat de I’aigua de boca que a vegades surt amb un color i olor diferent. Les companyes subministradores son les encarregades de
No controlar el nivell de qualitat de I'aigua que ofereixen.

competent

C.344 Posar més il-luminacié al Riu Besos. No entenem quin és el sentit exacte de la proposta ja que el parc
Desestimada tanca per les nits i, per tant i en funcié dels criteris d’eficiencia
C.941 Millorar la il-luminacié del Riu Besos. energética i estalvi, només projecta la il-luminacié de seguretat i

Desestimada

paisatgistica necessaria. També cal tenir en compte que el riu
allotja especies en el refugi de biodiversitat que podrien veure’s
afectades en els seus cicles per una il-luminacié massa continuada.

C.364 Millores per a I'ambient. Proposicié massa general

Imprecisa

C.368 Aprofitar I'aigua de les dutxes abans que surti I'aigua calenta. Aquesta és una molt bona practica (millor dutxa que banyera) i

No I’Ajuntament la recomana en les seves campanyes de

competent sensibilitzacid. Tot i aix0, I'aigua de consum domeéstic pertany a

C.407 Aprofitar I'aigua de la banyera per fregar el terra o per a la cisterna. I’'ambit privat, per la qual cosa I'Ajuntament només incideix en

No I’ambit de 'educacié ambiental. Es tasca de tots i totes en prendre

competent consciéncia.

C.371 Sostenibilitat ecologica. Proposicié massa general

Imprecisa

C.385 Aprofitar el Riu Besos. La proposta és massa general ja que I'entorn del Riu ja compta

Imprecisa amb numerables usos d’aprofitament: esport, lloc de convivéncia,
aprenentatge mediambiental, gaudi de la natura, etc.

C.396 Aprofitar I'aigua del Riu per netejar la ciutat. Les aigiies del freatic del Besos ja s’aprofiten en el sentit de la

Desestimada

proposta.

Ara bé, pel que fa a les aiglies de superficie, els rius son elements
naturals molt sensibles i cal tenir en compte els criteris de cabdal
ecologic a I’hora de planificar qualsevol tipus d’aprofitaments.

Hi ha unes altres vies, i I'’Ajuntament planteja en aquest PAM
nombroses alternatives de reaprofitament que serviran a cobrir les
necessitats d’abastiment.

C.401 Cuidar el Riu Besos. Proposta massa general i que ja treballa I'Ajuntament en diversos
Imprecisa fronts i en col-laboracié permanent amb la Diputacié de Barcelona.
C.403 Posar una xarxa per recollir la brossa que es llenga al Riu. L’Ajuntament compren i comparteix el neguit que expressa

Desestimada

I'usuari/aria respecte a determinades conductes inciviques que
afecten al Riu. L'emplagament d’una xarxa, pero, tindria un
impacte negatiu en les espécies i en la biodiversitat que s’esta
intentant recuperar i, a més, també tindria un impacte paisatgistic
negatiu.

C.410
No
competent

Treure les fabriques que hi ha a prop del Riu i que generen fums i contaminacid.

Es la Generalitat qui ostenta les competéncies en industria i en
control de l'activitat industrial per evitar episodis com el dels
recents abocaments.
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C.411 Més natura, menys fabriques al voltant de la ciutat.

No

competent

C.656 Tenir més cura dels coloms. Proposta imprecisa.

Imprecisa Els coloms sén una espécie que esta present a totes les ciutats
ocasionant algunes molesties a llocs concrets. L’Ajuntament va
incidint sobre aquestes molésties puntuals i controla la poblacio
existent.

C.661 Embrutar menys. Compartim el comentari pero és una afirmacié massa general per

Imprecisa generar una proposta.

C.662 Fer millor gesti6 de I'aigua i de la natura (bosc, etc.). La proposta és massa general, encara que ['‘Ajuntament

Imprecisa comparteix el sentit de la mateixa.

C.669 Més ecologia i sensibilitat ambiental. Proposta massa general pero I'esperit de la qual ja recull el nou

Imprecisa PAM.

C.673 Canvi climatic sequera. Comentari general.

Imprecisa

C.681 Anar cap a un desenvolupament sostenible i respectués amb el medi ambient. Proposta massa general pero I'esperit de la qual ja recull el nou

Imprecisa PAM que, de fet, es basa en els Objectius de Desenvolupament

C.683 Desenvolupament sostenible, protegir el planeta. Sostenible (ODS) de I’Agenda 2030.

Imprecisa

C.684 Hem d’avancar-nos al que ve i posar solucions. Opinié / comentari que assumeix I’Ajuntament perd que no

Opinid constitueix una proposta.

C.893 Es obligatori posar bolquers als gossos. Comentari / Opinid.

Opinid

C.895 Posar més parcs per a nadons on puguin entrar amb els seus gossos. Aquesta proposta no pot ser assumida ja que va contra la

Desestimada

normativa de seguretat de les persones i higiene a la via publica.
Els gossos no poden entrar als parcs infantils.

E.52 Totes les inversions proposades en aquest punt i en altres temes que siguin el més ajustats possibles, per tal d’arribar | Comentari / opinio.

Opinid economicament al maxim de projectes. A vegades es gasten molts diners i no es veuen els resultats.

E.59 Deixar constancia que tot el material de merchandising que es crea per a diferents campanyes des del consistori es fa | Comentari. L’Ajuntament agraeix a l'usuari/aria que ho hagi
Opinio amb material ecologic, biodegradable (ODS). remarcat i ho posi en valor.

E.63 Estudiar la possibilitat de buscar fons de finangament per implementar a algunes zones de la ciutat com parcs | L'Ajuntament propugna un model d’eficiencia energética en

Desestimada

industrials enllumenat adaptatiu amb sensors de moviment o fanals intel-ligents.

I’enllumenat public basat en un canvi universal a llum led, de
menor consum i millor eficiéncia. En emplagaments determinants,
els sistemes d’il-luminacié a les nits es projecten en funcié de
garantir les condicions de seguretat a I'espai public.

C.560 Canviar I'aigua dolga de les piscines per aigua de mar. No entenem ben bé la intencionalitat de la proposta ni si es
Imprecisa planteja com una solucié davant de la sequera.

C. 698 Incentivar el transport public, energia sostenible i renovable, tenir cura de parcs i jardins, CO2 aire net. Proposta general que engloba aspectes que ja estan continguts en
Imprecisa diferents apartats del nou PAM.

C.397 Arreglar els canals del Riu perqué no es perdi aigua. No entenem el que es vol dir amb la proposta.

Imprecisa

C. 349 Posar més papereres al riu. L’Ajuntament entén el proposit de la proposta, pero en les zones
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Desestimada

C. 868
Desestimada

Posar més papereres al Riu Besos.

inundables no esta permes incloure més elements d’aquest tipus.

C.867 Posar una zona pic-nic al Riu Besos (mobiliari).

Desestimada

C.1047 Posar més arbres al parc Sant Just. Per les caracteristiques de la plaga (no és un parc) no es pot
Desestimada augmentar el nombre d’arbres existent.

C.481 Can Zam tot parc, no fer festival rock. El parc de Can Zam és un parc metropolita, per tant, els seus usos

Desestimada

estan definits entre el gaudi de la natura i les necessitats
socioculturals de la ciutadania que siguin compatibles amb el parc.
Aixi ho va establir la majoria de la ciutadania que es va expressar a
través del procés participatiu per als usos de la fase 2 del parc.
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EIX: CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES

CcobDI TEXT DE LA PROPOSTA OBSERVACIONS
URBANISME
C.512 Millorar els carrers. Proposta massa general. De tota manera I’Ajuntament treballa per
Imprecisa la millora continua de la via publica, amb criteris de sostenibilitat i
promovent espais més convivials i civics.
C.925 Millorar el parc de la plaga Manent. No s’entén quin aspecte considera |'usuari/aria que s’hauria de
Imprecisa millorar.
C. 926 Arreglar el parc de la Plaga Manent.
Imprecisa

HABITATGE

Desestimada

ST.35 Fer un cens de comunitats de veins que no disposen d’ascensors i rampes (problemes d’accessibilitat) i estudiar la | Pel que fa a les ajudes directes, correspon a altres administracions

2a part. possibilitat de fer-ne millores. la seva gestid i atorgament. L’Ajuntament ha realitzat una amplia
campanya informativa adrecada a les comunitats sobre les

No possibilitats que ofereixen altres administracions per a la

competent rehabilitacié d’edificis amb inclusi6 de sistemes d’eficieéncia
energética i Us de renovables incloent-hi els ascensors.

ST.36 Considerar les residéncies com una nova modalitat d’habitatge. Proposta massa general; no s’acaba d’entendre el que es demana.

No

competent

C.934 Crear més habitatge social per a pares sense recursos. L’habitatge social que promou [I'Ajuntament esta dedicat a

persones sense recursos en general o a col-lectius que presenten
una especial vulnerabilitat. El que determina I'accés als ajuts sén
els barems que estableix la llei catalana.

Tota persona de la ciutat pot informar-se d’aquests ajuts a 'EBAS
del seu districte.

C.949 Més espais oberts i accés a habitatge digne i no lloguers i preus de compra impossibles. La formulacié d’aquesta proposta és confusa, tot i que pensem que
Imprecisa ja es dona resposta en I'apartat Habitatge del PAM.

C.988 Poder accedir a un habitatge de lloguer sense segurs (assegurances). No s’entén a queé es refereix I'usuari/aria: fiances, assegurances del
Imprecisa contingut, del continent?

Pel que fa a les assegurances, Gramepark ja disposa d’asseguranga
per a tots els seus habitatges (continent). El contingut corre a
carrec de cada llogater.

RESIDUS | NETEJA
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C.961 Seguretat i neteja. Propostes massa generals que com estan redactades no poden
Imprecisa constituir una nova accié de PAM especifica.

C.983 Per una ciutat més neta i segura.

Imprecisa

C.974 Més neteja i seguretat (a I'espai public).

Imprecisa

C.1031 Més seguretat i més neteja.

Imprecisa

ST. 47 Delimitar amb tanques els equipaments per a gent gran per evitar I'entrada de gossos. En la proposta no s’especifica a quin tipus d’equipament es
Imprecisa refereix 'usuari/aria. A les zones infantils i a les biosaludables, per

exemple, ja esta prohibida I'entrada de gossos. En tot cas, és
responsabilitat dels amos que els animal tinguin un comportament
adequat a la via publica i es compleixi I'obligacié de que vagin
lligats sota sancid en cas contrari.

C.1021 Millorar la recollida de residus a les platges i a la mar. L’ODS 24 sobre proteccid de la vida submarina té una importancia

No vital per a la supervivéncia dels oceans i el planeta. A Santa Coloma

competent no tenim mar i, per tant, 'Ajuntament no necessita establir
politiques de territori en aquest sentit. Pero celebra que
I'usuari/aria hagi fet aquesta proposta i hi empastissa
completament.

E.54 La neteja dels carrers amb aigua freatica no és efectiu. Els carrers queden igual de bruts un cop passa el camié de | Opinid / comentari que I’Ajuntament no comparteix. A més les

Opinid I'aigua. | no treu les males olors. | a més, és un perill de caigudes. aiglies que s'utilitzen contenen elements desodoritzants,
concretament s’usen el mentol i la llimona com a aromes.

C.436 Solucionar que l'aire fort tregui les bosses de les papereres. Els models de paperera estan homologats i han de ser oberts per

Desestimada evitar accidents i mals usos. Els dies de vent, els operaris/aries de

neteja tenen en compte aquesta circumstancia per recollir el que
s’hagi pogut sortir de la paperera.

E.70 Millorar la neteja de tots els barris, especialment el Fondo, Santa Rosa i el Raval (estan abandonats). No podem estar d’acord amb I'afirmacié que fa I'usuari/aria ja que
Desestimada els barris que esmenta tenen un pla establert de frequéncia i
passatge de neteja diaria. Precisament aquests tres barris sén els
que més accions de neteja reben.

A més a més, I’Ajuntament continua fent esforgos per millorar la
qualitat de la nostra via publica també a nivell de salubritat i
neteja. En el mandat passat, la despesa ja es va incrementar en un
20,72% i, en el mandat actual, amb la nova licitacié (18 M€ anuals)
s’hi dedicaran encara més recursos tot millorant I'eficacia de la
recollida de residus.

Ara bé, mantenir uns parcs i una via publica neta i endregats
també correspon als ciutadans i ciutadanes, que son cridats a
evitar les conductes inciviques. Per aixo I’Ajuntament va posar en
marxa el Pla de Civisme (veure accions objectiu 77 a Ieix
“Aliances”).

Sobre arranjaments i manteniments a la via publica, veure accid
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50.a.

C.388
Imprecisa

Reduir la brossa.

Aquesta proposta és massa general i no especifica de quina
manera entén 'usuari/aria que es pot millorar en aquest aspecte.
De tota manera, I’Ajuntament ja adopta un model de minimitzacié
dels residus que es generen al municipi i treballa per a la
conscienciacido de la poblacio, els comergos i les empreses ne
aquest sentit.

C. 483
Desestimada

Augmentar el nombre de contenidors soterrats per evitar les males olors.

Santa Coloma va realitzar una prova pilot instal-lant aquest tipus
de contenidors. Els estudis més recents han demostrat que
aquests contenidors presenten costos molts alts de manteniment
de manteniment, perill d’inundacions i possible barreja d’aigua
amb residus, a més d’altres inconvenients.

Desestimada

C.405 Obligar les persones a reciclar des de casa. Llevat que comporti actes d’incivisme a la via publica, la correcta

No seleccid i reciclatge dels residus domestics depén de la voluntat de

competent les persones i dificilment pot ser perseguit i sancionat. Per aixo,
I’Ajuntament considera que és necessari conscienciar i fer
entendre a totes les persones la importancia mediambiental d’un
correcte tractament dels residus.

C.498 Millorar la neteja, la vigilancia i més policies. Proposta massa general per ser inclosa al PAM, on ja es recullen

Imprecisa accions concretes per millorar els aspectes que indica I'usuari/aria.

C.530 No netejar la via publica amb manegues per perill de relliscades. L’Ajuntament no considera que aix0 sigui un perill major. Els i les

vianants han de parar atencié quan caminen a prop d’on actuen
els vehicles de neteja.

ST.170
Desestimada

C.989
Imprecisa

Dispensar cendrers a la via publica per fomentar que la gent no llenci les burilles a terra.

VIA PUBLICA, PARCS | JARDINS

Arreglar la placa de la Vila i posar parcs per a nens i nenes.

L’estrategia de I'Ajuntament passa per insistir i conscienciar la gent
cap a conductes civiques. De fet, la nova campanya derivada del
Pla de Civisme incideix especialment, amb una sub-campanya
propia, en les persones fumadores perque no llencin les burilles a
la via publica.

Altres ciutats, a més a més, han anat retirant els cendrers a la via
publica ja que hi ha estudis que diuen que facilitar cendrers podria
fomentar indirectament el tabaquisme.

La formulacio és confosa i no s’especifica que caldria arreglar de la
plaga de la Vila. De tota manera, les zones de parc infantil han
estat recentment renovades. Pel que fa a les rajoles, s’aniran
reparant progressivament ja que sén peces descatalogades que cal
demanar especificament per a nova fabricacié o bé canviar
completament el paviment, cosa que es preveura en un futur.

C.1020 (part
2)
Desestimada

Més ombres i parcs aquatics.

Els parcs aquatics son instal-lacions d’oci que no tenen cabuda en
el model de sostenibilitat que caracteritza el nostre Ajuntament. Si
al que es refereix l'usuari/aria és a brolladors, aquestes
instal-lacions han estat desestimades per perill de legionel-la i per
motius de sequera.
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Desestimada

C.493 Carrers més nets i arreglar voreres. Proposta massa general i, de totes maneres, el PAM ja inclou
Imprecisa previsions sobre millores en neteja i en pavimentacié de la ciutat.
C.428 Més lavabos publics a carrers i parcs. L’Ajuntament ha instal-lat lavabos publics a les zones de periféria
Desestimada (Can Zam, Parc de la Bastida). A la ciutat, existeixen establiments
C.993 Fer més lavabos publics. de restauracié que poden donar aquest servei en cas de necessitat.
Desestimada

C.1002 Més lavabos publics perqué les persones grans no poden aguantar i han d’utilitzar els lavabos dels bars.

MOBILITAT | TRANSPORT PUBLIC

Desestimada

C.928 Que es pugui circular millor amb el cotxe per la ciutat. La proposta és imprecisa. De tota manera, I’Ajuntament fa un gran

Imprecisa esforg per a la pacificacid dels carrers, tot assegurant una mobilitat
i una circulacié6 adequades. S’estudien a fons els sentits dels
carrers per esponjar determinades arees i s'incorporen elements a
la via publica per tal d’ordenar el trafic (rotondes, elements
reductors de velocitat, semaforitzacid, etc.).

C.1049 Que donin permis per posar un mirall a la sortida de I'aparcament. L'usuari/aria que va omplir la butlleta no va deixar indicacions del

Imprecisa lloc exacte sobre el qual feia la demanda.

E.75 Aparcaments incivics (tiren els pals de les cantonades, aparcaments de Singuerlin). Opinid / comentari que no constitueix una proposta concreta

Opinid susceptible d’entrar en el nou PAM.

C. 599 Millor comunicacié amb el Maresme Entenem que l'usuari/aria es refereix a la comunicacié per

Imprecisa carretera o transport public, perd no es pot deduir tal i com esta
formulada la proposta.

ST. 38 Fer carrils per a persones grans o amb discapacitats que utilitzen vehicles especials. No s’entén I'abast de la proposta.

Imprecisa

ST.41 Que les furgonetes no estacionin als carrers a les nits. La proposta és massa imprecisa. Si les furgonetes aparquen segons

Imprecisa el que dicten les ordenances no ha d’haver problema. Si I'usuari es
refereix a aparcaments infractors, aquesta practica ja es vigila i es
sanciona per part de la Policia Local.

Diverses Aparcament gratuit a la ciutat. Sobre la qlestié de la gratuitat de I'aparcament, I’Ajuntament no

(veure apartat disposa de prou espai per poder oferir una ciutat on el 100% de

Mobilitat) I’aparcament fos d’Us lliure. La nostra ciutat rep molts/es visitants

que aparquen per unes hores (fins i tot gent de fora que aparca
aqui i després agafa el metro per anar a treballar) i que, per tant,
ocupen les possibles places de la gent que hi viu a la ciutat. Les
zones blaves suposen la regulacié d’aquests aparcaments per un
espai de temps limitat i les zones verdes, destinades als veins i
veines, afavoreixen |'aparcament dels vehicles dels colomencs i
colomenques. Per aixo I’Ajuntament té entre les seves accions de
PAM la realitzacié d’'un estudi per veure la viabilitat de la seva

106



Desestimades per imprecises, opinions, etc.

implantacié a la nostra ciutat

C. 466
Desestimada

Treure carrers de vianants que no donen vida als barris perqueé treuen tendes (botigues).

Aquesta proposta va en contra del model de I’Ajuntament per una
ciutat més sostenible, més pacificada, amb menys contaminacio i
on els ciutadans i ciutadanes puguin gaudir de I'espai public.

No considerem que els barris de vianants tinguin una incidéncia
negativa en el comerg, al contrari, el fet de poder passejar per les
zones comercials incentiva les compres.

Finalment, hi ha una politica de reduccié de preus als parquing
municipals que els comergos poden utilitzar a través de tiquets per
als clients.

C. 459
Imprecisa.

Mobilitat als barris.

CIUTAT D’OPORTUNITATS

No s’entén bé el sentit de la proposta.

Desestimada

ST.134 Eliminar la clausula dels deutes contrets com a condicid per a I'accés a les subvencions a emprenedoria. Aquesta clausula és una imposicié de la llei estatal i, per tant,

No I’Ajuntament no té competéencies per modificar aquesta clausula.

competent

C.903 Fomentar més ocupacié per a les persones indocumentades. Per poder treballar, les persones han d’haver estat regularitzades.

Imprecisa L’Ajuntament acompanya a les persones nouvingudes en els seus
tramits a través dels EBAS i també amb el Servei de Primera
Acollida, depenent del Servei de Convivéncia.

C.908 Manquen comercos als carrers, falta de vida als carrers. Opinié / Comentari.

Opinid Malgrat que no és una proposta, cal dir que I’Ajuntament intenta

C.980 Em preocupa que cada vegada hi ha menys comer¢ al meu barri. promoure el comerg local a través de les accions dels objectius 59

Opinid a6l.

C.563 Posar un supermercat a les Oliveres. L’edifici que allotja I'Hotel Ibis no és de titularitat municipal. A més

No a més, I'Ajuntament no pot intervenir davant de la iniciativa

competent privada per implantar un determinat tipus d’activitat comercial a la

C.924 Aprofitar I'espai dels antics cinemes (Ibis) per posar un supermercat gran, perqué a les Oliveres no hi ha cap | ciutat, sind que depén de la voluntat dels propietaris de les

No supermercat. cadenes i de totes aquells propietaris/aries que vulguin emprendre

competent des de la iniciativa privada.

C.1074 Retallar els horaris de bars i restaurants. Els horaris estan regulats per ordenanca i no hi ha previsié de

modificar aquest aspecte de la mateixa.

E.90

Sobre I'accié 62.a comenta: Crear un espai dins de la web general on es trobin totes les xarxes de cadascuna de les

No entenem la proposta ni la seva possible aplicacié en el camp de

Imprecisa regidories (actualment estan totes per segments). la promocié de la ciutat.

E.92 Estudiar la possibilitat d’incorporar caixers automatics als mercats municipals. La iniciativa sobre I'emplagcament de caixers automatics correspon
No al sector privat de la banca que, per motius de seguretat
competent (instal-lacié de cameres, etc.) ha de triar emplagaments adequats.
C. 448 Més caixes de Caixa Banc amb seguretat per treure diners. Tot i aix0, I"Ajuntament, vista la manca de caixers a la ciutat,
No facilitaria d’instal-lacié a llocs com ara centres civics, tal i com va
competent. aprovar el ple en una mocié. El cas és que la iniciativa final

correspon a la banca. L’Ajuntament hi continuara insistint per
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buscar solucions al tancament de sucursals.

C.554 Més promocions comercials. No entenem a qué es refereix I'usuari/aria amb aquesta proposta.

Imprecisa L’Ajuntament ja va contribuir a la posada en marxa de la targeta de
ciutat i participa amb I’Agrupacié en diverses campanyes de
promocio.

C.555 Mantenir els comergos oberts al migdia. Els horaris son fixats per cada comerciant.

No

competent

C.557 No a la grama moneda. Comentari / opinid

Opinid

E. 72 (Part1) Crec que la grama no és efectiva fomentar algun tipus de targeta de descompte, punts, etc. per fomentar que la gent | Opinié / comentari. L’Ajuntament no comparteix la primera part

Opinid compri a Santa Coloma. de la proposta de l'usuari/aria ja que les xifres demostren el
contrari: la grama ha superat els 2,5 milions en transaccions,
deixant una riquesa de més de 8 milions de grames a la ciutat
durant el periode 2017-2023.

C.570 Fer la sol-licitud al SEPE de manera presencial. El SEPE és competencia del Ministerio de Trabajo, no el gestiona

No I’Ajuntament.

competent

C.674 Donar la moneda grama per gastar al comerg local a canvi de reciclar. No entenem ben bé si el que suggereix la proposta és incentivar

Imprecisa amb grames les persones que facin un Us correcte de la recollida
selectiva. Si és el cas, els sistemes actuals encara no ho permeten.

C.552 Millorar el manteniment del Mercat de Sagarra (pintura, neteja, instal-lacions). No s’entén bé quines millores considera I'usuari/aria que caldria
fer perqué el Mercat de Sagarra es troba actualment en molt

Imprecisa bones condicions d’operabilitat per als o les paradistes, salubritat,
accessos, etc.

E.71 Que torni la shopping night. Aquest esdeveniment és organitzat per I’Agrupacié del comerg, per

No tant no és una iniciativa municipal.

competent

ST. 127 Ampliacié d’horari de les terrasses de restaurant a I’hivern a determinats llocs fins les 23h per poder assegurar els | No seria compatible amb el que estableix I'ordenanga de terrasses.

Desestimada serveis de sopar.

E.89 Sobre I'accié 61.a comenta: Estudiar la possibilitat de crear unes jornades / rutes especifiques per a la verema de la | Aquesta proposta no és viable a la vinya d’en Sabater on no es

Desestimada Vinya d’en Sabater, tant per a families com per a centres educatius. podria organitzar ja que una verema no es pot planificar: la decisié
sobre el moment de la collita depén del clima, del grau de sucre
del raim i de molts altres factors.
Hi ha grans plantacions on es reserva un espai per a mostres
pedagogiques d’aquestes caracteristiques, pero no és el cas de la
nostra vinya, que té dimensions més reduides.

C.1046 Unié de la poblacié per col-laborar en la millora de la seguretat de la ciutat. Comentari general que no constitueix, perd, una proposta

Imprecisa concreta que pugui ser inclosa en el PAM.

C.1071 Menys delingléncia juvenil i fer lleis més dures per delinquents. La Policia Local dona suport als Mossos d’Esquadra per mantenir
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No I’'observancga de les lleis contra el delicte a la nostra ciutat. Pero, no
competent correspon als ajuntaments la redaccio de lleis sobre criminalitat ni
C.550 Més vigilancia a la joventut. codis penals.

Desestimada Tot i aixo, I'Ajuntament ha estat sempre propositiu en aquest

sentit. S’han aprovat mocions demanant canvis legislatius contra la
multireincidéncia i major dotacié dels recursos necessaris del
poder judicial per fer-los efectius.

D’altra banda, I'Ajuntament no considera adient qualificar tot el
jovent com a grup incivic o problematic des del punt de vista de la
seguretat; no es pot generalitzar en aquest sentit.

E.78 La policia de barri ja no existeix igual que els vigilants nocturns, haurien de tenir maxima prioritat. Opinid / comentari que I’Ajuntament no comparteix. De fet, el
Opinid PAM inclou tot un paquet d’accions a I'objectiu 65 que reforcen la
policia de proximitat i, pel que fa als vigilants nocturns, el
programa de serenos i serenes continua vigent i en expansio.

E.80 Que la policia sigui més compromesa amb els problemes de la ciutadania. Comentari que no podem assumir ja que, com demostra el PAM, hi
Opinid ha un munt d’accions enfocades a aconseguir una ciutat segura i
de convivencia per part de la Policia Local.
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EIX: ALIANCES PER ALS OBJECTIUS

CODI TEXT DE LA PROPOSTA OBSERVACIONS

L’AJUNTAMENT A L’ABAST DE TOTHOM
C.569 Que I’Ajuntament sigui més gran. L’Ajuntament disposa d’espais limitats que, sempre que té la
Imprecisa possibilitat, millora i amplia per tal de poder donar un millor servei

als usuaris i usuaries. Seria el cas de la nova OIAC, o I'ampliaci6 i
redistribucié de la xarxa d’EBAS per tal de fer-los accessibles des
de tots els punts del territori.

Aquesta proposta és massa general i no especifica quina és la
demanda exacta que es fa en la mateixa.

C.602 Enfortir els mitjans d’execucid. No s’entén a qué es refereix aquesta proposta.

Imprecisa

C.700 Enfortir el contacte amb els referents culturals. No s’entén a que es refereix aquesta proposta que figurava en la
Imprecisa butlleta referida a funcionament de I’Ajuntament.

C.1076 No oferir cites prévies. No s’entén bé la intencié de I'usuari/aria que formula la proposta.
Imprecisa En el cas que vulgui dir que prefereix un sistema presencial,

I’Ajuntament, un cop superada del tot la pandemia, ha tornat a
obrir aquesta possibilitat a la ciutadana, mantenint també la cita
prévia com a instrument per a una millor organitzacié de I'atencio
a les persones usuaries.

C.1080 Treure les llistes d’espera. Proposta massa general. L'usuari/aria no especifica quines llistes

Imprecisa d’espera.

C.551 Baixar les taxes. Comentari massa general. A quines taxes es refereix?

Imprecisa En tot cas, I'Ajuntament aplica una politica contributiva que
s’ajusta a les necessitats del municipi.

E.74 Donar a coneixer les accions, que no sempre arriben a tothom. Menys invertir en infraestructura i més en continguts. No s’entén del tot el sentit de la proposta.

Imprecisa

C.584 Menys corrupcid. Malgrat ser un comentari general i no una proposta concreta val a

Opinid dir que I'Ajuntament és absolutament rigorés amb els seus

processos de transparencia i se sotmet a auditories tant del Sindic
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de Greuges com de |'Oficina Anti-Frau que ha assessorat la
implantacié dels principals mecanismes de bon govern amb que
compta actualment I’'Ajuntament.

La transparéncia, dins d’un futur marc d’integracié institucional,
esta en constant evolucié en les politiques de les administracions
publiques. El nostre ajuntament esta treballant en el nou codi etic
que substituira al Codi d’Alts Carrecs de la Generalitat al qual
estem actualment adherits per tenir una base legal ética propia i
adaptada a la idiosincrasia del nostre municipi.

A més a més, I’Ajuntament va posar en marxa un Pla Anti-Frau,
que es troba vigent, elaborat en el marc dels requisits a poder
optar a finangament de la UE.

C.579
Desestimada

C.587 Prevaler el bé comu pel damunt dels interessos dels partits. Comentari / opinid.

Opinid

C.588 Col-laboracio entre administracions locals i autonomiques. Proposta massa general i, d’altra banda, aquesta col-laboracié ja es
Imprecisa dona a molts nivells, amb més o menys éxit.

PARTICIPACIO CIUTADANA

Fomentar la participacid ciutadana amb més humilitat, escolta activa i pluralitat social.

Comentari general que I’Ajuntament agraeix perd no comparteix.
El model participatiu de I’Ajuntament sempre esta disposat a
I'escolta activa (com demostren les xifres de participacio
registrades en els processos participatius que, en els dos darrers
mandats s’han multiplicat x1000) i, per suposat, contempla la
pluralitat social fent arribar els processos a tots els col-lectius que
viuen a la ciutat i desplagant els processos a tots i cadascun dels
districtes que la conformen.

E.101 Estem encantats que, amb els temps que corren, I’Ajuntament es preocupi de qué tinguem experiéncies com aquestes. La participacié ciutadana i I'escolta activa sén trets fonamentals

Opinid del nostre Ajuntament. Es innegable la utilitat de consultar a la
ciutadania i la voluntat del nostre Ajuntament és dur a terme els
processos participatius amb técniques innovadores. Es per aixo
que l'equip de PAM agraim aquest comentari, encara que no
suposi una proposta formal que es pugui incloure al Pla d’Accié.

E.103 Sobre el centre Pompeu Lab: Aquest equip fa magia amb quatre duros, ole gent del Pompeu! Comentari general, s’agraeix que es reconegui I'esforeg.

Opinid

E.104 Sobre el centre Pompeu Lab: Hem participat en diverses activitats i cada cop us supereu. Comentari general, que agraim profundament.

Opinid

E.105 Sobre el Centre Pompeu Lab: Em fa rabia que sigui tan dificil aconseguir plaga en una activitat perqué molta gent vol | Agraim el comentari perd, ara per ara, les limitacions

Opinid fer-la, pero és una passada. No podeu fer més torns? pressupostaries del centre no permeten ampliar torns per poder

abastir un nombre major d’usuaris/aries.
Tot i la reduccid evident del volum d’activitat, el centre Pompeu
Lab ha procurat mantenir el seu taranna d’activitat d’innovacio
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ST.116
No
competent

d’altres origens pugui tenir valor curricular i certificacié.

CONVIVENCIA

Estudiar amb la Conselleria d’Ensenyament férmules perque I'aprenentatge de la llengua materna en els nens i nenes

social i participacié intentant poder continuar abastint el mateix
nombre d’usuaris/aries i procurant, a través d’un sistema de
rotacid, que tota la gent que vulgui pugui participar d’alguna de les
activitats proposades.

La decisi6 sobre els continguts curriculars de |’ensenyament
correspon, efectivament, a la Generalitat i els reconeixements de
titols i certificacions, en la majoria dels casos, correspon al
Ministeri d’Ensenyament.

L’Ajuntament comprén i esta disposat a acompanyar la
reivindicacié de la certificacié oficial de la llengua materna, pero
han de ser les entitats les promotores d’una eventual iniciativa,
amb la implicacié d’altres centres d’ensenyament, com les
universitats, per exemple.

C.1099
Desestimada

Ubicar a I'étnia gitana fora de I'area de gent civilitzada, sén incivics en tots els aspectes. | donar els ocupes una llar

digna perque no hagin d’ocupar els habitatges que ja tenen propietaris.

Comentari que atempta contra els drets de les persones i no sera
pres en consideracio.

C.1100
Desestimada

ST.29
Desestimada

Que treguin als gitanos i se’ls emportin a un altre lloc.

Ampliar el periode de temps de la llei que prohibeix la musica alta a la nit i que inclogui també el dia.

CIVISME

Comentari que atempta contra els drets de les persones i que no
sera pres en consideracio.

La Generalitat delega en els ajuntaments I'aplicacié d’ordenances
de soroll. Les ordenances de la majoria d’ajuntaments, com el
nostre , determinen que les persones tenen dret al descans des de
les 22h a les 8h amb determinades excepcions relatives a activitats
festives i altres actes a la via publica (article 16) que tenen uns
nivells maxims de so definits. Pel que fa a les activitats veinals
molestes, aquestes es regulen en la seccid 4 de I'ordenanga sobre
relacions de veinat i comportament ciutada. En cas de
sobrepassar-se els limits que marca la normal convivencia, es pot
recorrer a la Policia Local, qui es personara en el domicili concernit,
constatara el nivell de soroll i si es compleix la normativa i, si és el
cas, podra recérrer al regim sancionador que estableix la mateixa
ordenanga.

https://cido.diba.cat/normativa local/240595/ordenanca-de-
soroll-i-les-vibracions-ajuntament-de-santa-coloma-de-gramenet
La Guia Facil de Civisme posa especial emfasi en aquest tipus de
problemes dedicant-hi un capitol especific sobre el titol “Vull
mantenir una bona relacié amb el veinat”.

A més a més, I’Ajuntament acaba de llangar una campanya de gran
abast per conscienciar sobre 5 greus problemes relacionats amb el
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civisme: soroll, deposicions de gossos, burilles de cigarreta, mobles
al carrer i reciclar de manera correcta.

C.564 Fomentar el respecte per les religions i els gustos de les persones. L’Ajuntament valora el comentari de manera positiva, perd no
Opinid suposa una proposta concreta.

C.574 Menys contaminacio i més civisme. Opinid / comentari que no constitueix proposta concreta.

Opinid

C.575 Treballar tots junts per una ciutat millor. Comentari positiu pero que no constitueix una proposta concreta.
Opinid

C.701 Fomentar el civisme i la sensibilitzacié ciutadana. Proposta general que ja es desenvolupa abastament en el PAM.
Imprecisa

C.703 Que es respectin a tots els ciutadans i ciutadanes. Proposta general que ja es desenvolupa abastament en el PAM.
Imprecisa

C.600 Falta de civisme al Parc Sant Just a I'estiu. Comentaris / opinions que no constitueix propostes concretes per
Opinid incloure en un pla global de ciutat com és el PAM.

C.1075 Posar un impost a les persones que tenen gossos perque els carrers estan sempre bruts. La majoria de persones que tenen gossos a Santa Coloma es
Desestimada comporten de manera civica. S6n una minoria aquells que
C. 464 Augmentar els impostos a les persones que tenen gossos. practiquen l'incivisme, encara que els efectes de les seves accions
Desestimada solen ser visibles i molestos. No seria just posar la carrega dels

comportaments incivics sobre totes les persones que tenen
animals degudament censats i que compleixen amb la norma i
s’estimen la seva ciutat.

C.282 Crear una Oficina de la Igualtat que defensi a les persones discriminades per rad de sexe, orientacié o religio. Pensem que aquesta proposta ja s'impulsa des de diversos serveis
Desestimada de I'Ajuntament. A més a més, la institucié de la Defensora de la
Ciutadania també treballa per aquests objectius.

ST.22 Oferir cursos sobre civisme a les persones que tenen comportaments incivics per fomentar la conscienciacié civica | L’Ajuntament hi esta d’acord, pero una iniciativa d’aquest tipus no
No (referit a les persones denunciades o sancionades). correspon a les competencies municipals siné a les judicials.
competent
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COMENTARIS DE CARACTER GLOBAL (FORA DE L’AMBIT DEL PAM) SOBRE FUNCIONAMENT DE L’AJUNTAMENT O DE LES INSTITUCIONS EN GENERAL RECOLLITS EN L’EIX

“ALIANCES”:

C.1083 Que no se’n vagi la Nuria Parlon. Comentari / opinid.

Opinid

C.1084 Seguir en la mateixa linia. Comentari / opinio.

Opinid

C.1086 Tenir més drets i deures enfront de I'Estat i la societat. Comentari / opinié

Opinid

C.1087 Millors aliances politiques per no perjudicar el poble. Comentari / opinid.

Opinid

C.1088 Canvi d’actitud politica, a escala mundial, deixar de costat els interessos. Comentari / opinid

Opinio

C.1095 Que es quedi la Nuria Parlon i el PSC. Comentari / opinid.

Opinio

C.702 Fomentar el sentiment de pertinenga a la ciutat i posar la ciutat al mapa de Catalunya. Comentari / opinid que I’Ajuntament agraeix encara que no aporta

Opinid propostes concretes per arribar a aquests dos objectius que,
d’altra banda, I'Ajuntament ja potencia des de diferents serveis i
programes. De tota manera, la frase resumeix I'esperit mateix del
PAM i per aix0, amb permis de I'usuari/aria, passara a ser el lema
d’aquest PAM.

E. 84 No fomentar I'increment de la poblacid. Comentari / Opinio.

Opinid
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PROPOSTES QUE PASSEN AL CIRCUIT QUI

ST.46 Informar de manera continua sobre les millores que es porten a terme al carrer Per. Normalment, els Serveis Territorials sempre informen els veins i
(2a part) veines de les zones on es realitzaran intervencions importants, tot
escoltant I'opinid de les persones implicades. Pel que fa a aquest
suggeriment en concret sobre el carrer Perl, s’enviara un
expedient QUI amb aquest suggeriment al Servei perqué quedi una
resposta consultable per part de la ciutadania.

C.430 Arreglar el carrer Jacint Verdaguer. Aquesta és una demanda sobre una zona concreta que no entraria
com a proposta en un Pla global de ciutat com és el PAM. De tota
manera, I’Ajuntament recull la peticid i s’enviara un expedient QUI
al Servei corresponent perqué quedi una resposta consultable per
part de la ciutadania.

C.966 Posar fonts a la zona de cal.listénia del parc de Can Zam. Aquesta proposta és massa especifica d’'una zona concreta per
formar part d’un Pla de ciutat general com és el PAM. Tot i aixo, la
recollim i la passem al circuit de Queixes i Suggeriments (QUI) per
a gestio del Servei corresponent.

E.69 Posar pivots en cruilla al carrer de Florencia amb carrer del Perd (cantonada ASDENT) al pas de vianants sempre hi ha | Aquesta proposta és massa especifica d’'una zona concreta per
cotxes a sobre la vorera i no es pot creuar pel pas de vianants. formar part d’un Pla de ciutat general com és el PAM. Tot i aixo, la
recollim i la passem al circuit de Queixes i Suggeriments (QUI) per
a gestio del Servei corresponent.

ST.51 (part 2) | Reparacié de I'asfaltatge a I'avinguda Catalunya amb carrer del Pi. Aquesta és una demanda sobre una zona concreta que no entraria
com a proposta en un Pla global de ciutat com és el PAM. De tota
manera, I’Ajuntament recull la peticié i s’enviara un expedient QUI
al Servei corresponent perque quedi una resposta consultable per
part de la ciutadania. S’avanca nota al Servei, que ho estudiara.

ST.39 Posar un senyal de “Cedir el pas” al Fondo des del carrer Jacint Verdaguer fins al carrer de Sant Joaquim. Aquesta proposta és massa especifica d’'una zona concreta per
formar part d’un Pla de ciutat general com és el PAM. Tot i aixo, la
recollim i la passem al circuit de Queixes i Suggeriments (QUI) per
a gestio del Servei corresponent.

C. 1092 Controlar I'incivisme al parc Sant Just; juguen amb la pilota i trenquen les coses, arbres, etc. Es faran arribar aquestes incidéncies al servei corresponent a
través del circuit QUI.
C. 437 Que els veins i veines de I’Av. De la Generalitat tinguin un permis especial per poder passar amb el cotxe. Els veins de la zona ja tenen un permis si tenen els parquings en

aquests carrers. El volum de gent que hi viu i que té cotxe és molt
elevat. Es el cas de molts carrers, en qué atorgar permisos a
tothom desvirtuaria el sentit de zona pro-vianants que es vol
donar amb la mesura. Tot i aixi, cal veure la circumstancia sobre
aquesta via en concret amb els Serveis. Es consultara mitjangant el
circuit QUI.
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