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SECRETARIA

1. INTRODUCCIO

La finalitat social de la contractacio publica i la seva orientacio a l'interés public es recull en la
legislacio de contractes i en les Directives de contractacid. Basicament va ser definida per la
Comissié Europea com les operacions de contractacié que tenen en compte un o més dels
seglients aspectes socials: oportunitats d'ocupacio, treball digne, compliment dels drets socials
i laborals, inclusié socials (incloses les persones amb discapacitat), igualtat d’oportunitats,
disseny d’accessibilitat per a tots, criteris sostenibilitat incloses les quiestions de comerg étic i un
compliment voluntari més ampli de la responsabilitat social de les empreses (RSE), alhora que
respecten els principis consagrats en el Tractat de la Unié Europea i les Directives de
contractacio.

Des del Servei de Contractacié d’acord amb els diferents gestors dels contractes s’han anant
introduint de manera puntual en els PCAP clausules socials relacionades amb |'objecte
contractual que tenen en compte els aspectes detallats anteriorment. Per tal de materialitzar de
manera coherent i generalitzada la inclusid de les anomenades clausules de contractacid
socialment responsable en els Plecs de clausules administratives particulars dels contractes
publics de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet amb la millora dels criteris de
sostenibilitat i responsabilitat social, €s voluntat municipal incorporar noves clausules que
permetin desenvolupar i assolir aquests objectius socials, étics i mediambientals en els
contractes que trameti I'Ajuntament i les empreses municipals.

En aquest sentit i de conformitat amb la declaracié municipalista a favor de la contractacio
publica sostenible i la mocid presentada contra les practiques deslleials i les condicions laborals
d'empreses multiserveis o de serveis integrals al Ple en sessi6 celebrada en data 26 de juny de
2016 per tal de prendre les mesures escaients, com per exemple la introduccié de clausules
socials als PCAP, es va constituir una Comissié Técnica d'estudi respecte les possibilitats
d’inclusié d'aquestes i amb l'establiment de clausules concretes, donant a coneixer les
possibilitats que ofereix la contractacié per desenvolupar politiques publiques mitjangant la
inclusi6 de clausules socials als contractes i facilitant la seva aplicacié practica.

La globalitzaci6, la crisi econdmica i financera, i la crisi social que aquestes han provocat, han
generat greus consequéncies en el nostre entorn. D’'una banda I'escalfament global com a
consequeéncia de la poca cura ambiental dels processos de produccidé emprats fins ara. D'altra
banda I'atur i la manca d'oportunitats de molts sectors de la poblacid, son alguns dels efectes
més devastadors d'una economia deshumanitzada i devoradora de recursos, mancada de
compromis amb el seu entorn. :

Avui és més necessari que mai introduir nous criteris que estimulin la consecucié dels objectius
de la “Estrateégia Europea 2020", que reclama als estats membres de la Unié un compromis
ferm per tal de vetllar per la introduccié de criteris que afavoreixin la innovacio, i el coneixement
i afavorir aixi una economia que creixi de manera més sostenible, més intel-ligent. La
contractacio6 publica és una de les fonts de dinamitzacié de I'economia, i és una de les eines al
nostre abast que pot contribuir a aquest objectiu.




Amb aquesta guia 'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet busca incentivar la eficacia i la
eficiéncia de la despesa plblica. En aquest sentit, la introduccié de nous criteris en les
diferents fases del procediment de contractacid vol ser un estimul per a una contractacié de
qualitat i alhora contribuir de manera significativa al canvi de paradigma econdmic, caminant
cap a una economia meés justa, igualitaria, solidarta i sostenible,. per aguest motiu aquesta
guia treballa de manera practica, la incorporacié de forma fransversal de criteris &tics, socials i
mediambientals i aixi assolir la transferéncia de fons publics cap a les empreses que els
compleixin i facilitin ta cohesié social.

Creiem fermament que l'establiment de clausules i criteris en la contractacid local ha de
contribuir a fomentar i potenciar les politiques socials,

Aixi doncs, el respecte als drets laborals basics, a la proteccid de la salut del personal que
participa en I'execucié del contracte, la formacid per adquirir les competéncies necessaries, la
igualtat enfre dones i homes, la promocié per afavorir la integracid social de persones
desfavorides o de membres de grups vulnerables, la incorporacié de criteris d'accessibilitat
universal, la cura i el respecte pel medi ambient, sera sens dubte una oportunitat per tal que
empreses gue afavoreixin millores socials ifo mediambiental gque impliquin una millora en la
qualitat del contracte, accedeixin a ser prestadores de serveis de I'Ajuntament de Santa
Coloma de Gramenet.

Les clausules socials en la contractacié publica representen un benefici addicional per a les
Administracions Publiques, doncs la seva aplicacié permet posar en marxa politiques
complementaries de foment de I'ocupacid. Es per aquest motiu que aquesta Guia recull el
paper exemplar del nostre Ajuntament, no atenent exciusivament a crlterls economics en la
contractacit publica, si no als valors étics i socials.

Volem que el compromis de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet per tal d'avangar en la
introduccié de nous requerimenis de responsabilitat social en la contractacié d'obres, serveis i
subministraments, contribueixi al noble objectiu de vetliar per una nova economia que incorpori
el triple compte de resultats en els seus balangos, introduint aspectes econdmics, socials i
ambientals. Esperem resultats que provoquin canvis en el nostre entorn immediat, i molt
especialment que millorin fa qualitat de vida de fa ciutadania.

Aquesta guia no pretén ser un document conceptual extens i tancat sobre la inclusié d'aquests
criteris, sind una guia eminentment practica en constant procés de revisié i actualitzacio en
funcié de la legistacié aplicable, oberta a noves propostes i idees, per als diferents serveis de
l'ajuntament a fi de poder-la aplicar, com a pauta orientativa d’actuaci6, en els processos de
contractacio que es realitzin.

S’ha pres com a referéncia per a la elaboracié d’aquesta guia el Codi per a una contractacié
publica socialment responsable en 'ambit de I'administracié de la Generalitat i el Sector Public
que en depén aprovada en la sessid del Govern de la Generalitat el dia 20 de juny de 2017, aixi
com altres guies i instruccions aprovades per diversos ajuntaments.
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2.ASPECTES GENERALS

2.1. INCORPORACIO DE LES CLAUSULES SOCIALS EN LES DIFERENTS FASES DEL
PROCES DE LICITACIO

Amb caracter general s'han d'incorporar als plecs criteris socials, étics i mediambientals. La
inclusié de les clausules per la contractacié socialment responsable es pot realitzar en funcio
de la naturalesa i caracteristiques del contracte en alguna de les segiients fases:

a) En lafase de preparacio i seleccio del contractista: ;
¢ En la definicié de les condicions técniques del contracte
e En la definici6 de I'objecte del contracte

b) En la fase de licitacio:
e Com a criteri d’adjudicacio
o Com a criteri de desempat
o Com a valoracié d'ofertes anormals o desproporcionades

c) En lafase d'execucio:
o Com a definicid6 de les condicions especials en relacidé amb l'execucié del
contracte.
o Com a condicions de la subcontractacio

2.2 CLAUSULES SOCIALMENT RESPONSABLES. FINALITATS

Les clausules de contractacié socialment responsable poden fer referéncia als seguents
aspectes i finalitats:

o Clausula social: Oportunitats d'ocupacio, treball digne, estable i de qualitat, compliment
dels drets socials i laborals, insercio i inclusié de persones en situacié d'exclusié social
ifo persones amb diversitat funcional, igualtat d’oportunitats, i d’igualtat entre homes i
dones, conciliacié de la vida familiar i laboral, disseny d’accessibilitat per a tothom, la
creacio d'ocupacio, i altres analegs de naturalesa i finalitat social.

o Clausula mediambiental: Elecci6 de productes de baix consum, eficiéncia energética,
reduccio d'emissions, exclusio de substancies nocives per a la salut i el medi ambient,
el reciclatge de residus, energies i tecnologies netes, gesti6 ambiental sostenible i
altres destinades a la proteccio del medi ambient.

e Clausula etica. Millorar els nivells de transparéncia i el bon govern, lluitar contra la
corrupcio, la transparéncia fiscal, promoure els drets humans, la lluita contra la
pobresa, potenciar el comerg just, les formules d'economia social i solidaria altres
analegs.




2.3. PRINCIPIS A SEGUIR PER A L’APLICACIO DE LA GUIA
La incorporacio de les clausules de contractacid sociaiment responsable ha de:

v Complir amb els principis fonamentals de contractacio de la UE: principi de
concurréncia, de llibertat d’accés, de transparéncia, de no discriminacié i d'igualtat de
tracte. '

v Ha d'existir una vinculacié entre la clausula i Fobjecte del contracte. Aquesta vinculacié
es pot donar en qualsevol dels aspectes i de les fases del contracte.

v" Ha d’haver una proporcionalifat entre la clausuia, I'objecte del contracte, el sector
d’activitat, la finalitat, el contingut, la durada del contracte i el preu.

La Corporacié aprovara les instruccions necessaries amb P'objectiu d’aconseguir que tots els
contractes que tinguin un pressupost de licitacié igual o superior a 100.000,00 eures, IVA no
inclds, o un termini d'execucio superior a 4 mesos incorporin clausules socials.

D'acord amb la Directiva 24/2014 al seu article 76,2, en la contractacié dels anomenats “serveis
socials” (els serveis socials, sanitaris, educatius o culturals i d'altres serveis especilfics, segons
detalla l'article 74 i 'Annex XIV d'aquesta directiva), 'adjudicacié d'aguests conltractes ha de
tenir en compte espectalment criteris de qualitat i sostenibilitat. La seleccié de ta millor oferta no
es pot fonamentar en el preu més baix. Han de prevaldre la qualitat i el bon servei a les
persones destinataries. També s’han de garantir les condicions laborals i socials justes de les
persenes que hi treballen. D'allra banda, caldra considerar el Codi de bones practiques en la
contractacidé publica de serveis a les persones firmat 11 de desembre de 2015 per la
Generalitat de Catalunya i entitats representatives del sector de serveis a les persones, aixi
com la disposicid addicional tercera del Decret llei de la Generalitat de Catalunya 3/2016, de 31
de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica, gue estableix que els serveis
socials regulats en ia Llei 12/2007, d'11 d'octubre, es podran gestionar mitjangant formules no
contractuatls.

Els serveis responsables de la gestid del contracte proposaran les clausules de contractacio
socialment responsable que considerin adequades pel tipus de contracte a licitar, tenint en
compte la finalitat i la naturalesa d'aquest, escollint les més adients per al tipus de contracte i el
cast que pugui suposar en el pressupost de licitacio.

Els drgans-de contractacié podran adaptar o modular la redaccio i inclusié de les clausules
conforme a les caracteristiques i la idoneitat de cada contracte. No obstant aixo, en el cas de
reduir els percentalges o barems establerts, aixi com de no incorporar el clausulat establert,
l'organ de contractacio (els departaments o serveis) haura d'emetre un informe d'excepcié que
s'incorporara a l'expedient, que haura de ser validat pel Servei de Contractacio, en ef qual es
raoni, de forma justificada, la no inclusié de les clausules i el fet que les caracteristiques del
contracte no resulten iddnies per a I'aplicacio de ta present guia.

2.4. PLA DE CONTRACTACIO SOCIALMENT RESPONSABLE

El Ple de I'Ajuntament aprovara anualment un Pla de Contractacié Publica Responsable pera
tots els departaments, que servira també de referéncia per als organismes autdénoms i les
societats municipals. El Pla l'efaborara la Comissid de Contractacié Socialment Responsable
de I'Ajuntament. Serd un document clar i concis, adaptat a cada moment a les necessitats
especifiques i pracliques de compra i contractacio, accessible a tot el personal que participa en
el procés i comunicat a la ciutadania. ;
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El Pla de Contractacié Responsable recollira, almenys:

a) Les prioritats socials i ambientals que es volen treballar mitjangant la contractacio
socialment responsable (CSR).

b) Els objectius qualitatius i quantitatius en CSR per a I'any, aixi com els seus indicadors
d'assoliment.

c) El percentatge econdmic dels la reserva social de contractes, sobre la xifra global de
contractacié de I'Ajuntament.

d) Els recursos economics, organitzatius i humans que calgui destinar per a |Ila
consecucié del Pla.

e) L'estratégia de comunicacioé per traslladar la importancia i els motius de la CSR per part
de I'Ajuntament tant a la societat en general com als agents de mercat.

f) El programa intern de formacio i sensibilitzacio del personal directiu i técnic implicat en
les decisions de contractacio i compra.

3. FASE DE PREPARACIO DEL CONTRACTE | SELECCIO DEL CONTRACTISTA.
3.1. CONTRACTES ifo LOTS RESERVATS.

L'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet reservara una part dels seus contractes a centres
especial de treball, empreses d'inserci6 laboral o entitats de I'economia social sense anim de
lucre amb l'objecte social exclusiu de reinsercid de persones amb exclusio social.

L’Ajuntament te com objectiu destinar per a la reserva social dels contractes, almenys el 4% del
total de la xifra global de contractacié, incloent-hi la part corresponent dels contractes
plurianuals adjudicats en I'exercici anterior. Préviament s’haura de decidir quants i quins tipus
de contractes reuneixen els requisits necessaris per ser inclosos en aquesta reserva.

Es reservara la participacié en els procediments d'adjudicacié dels contractes l'objecte dels
quals propicii la contractacio d'un nombre significatiu de persones, de manera que sigui
possible una adequada dimensio de les necessitats d'acompanyament i seguiment a requerir.

La quantia que es fixi anualment haura de ser adequada al volum de negoci, a la capacitat de
gest 6 i a la capacitat de generar ocupacio dels Centres Especials d'Ocupacio, de les
Empreses d'Insercié i de les Entitats sense Anim de Lucre; i tindra en compte la situaci6 del
mercat de treball i les necessitats d'insercid de les persones en risc o situacio d'exclusio social
de Santa Coloma de Gramenet.

Les empreses beneficiaries de la reserva del contracte o d'un o més lots d'un contracte han de
complir els requisits establerts en la legislacié aplicable i la seva finalitat o activitat, d'acord amb
les seves normes reguladores,. estatuts o regles fundacionals han d’estar relacionades amb
I'objecte del contracte.

Entitats beneficiaries de la reserva;




» Empreses d'insercio. Soén aquelles que tenen com a finalitat primordial la integracié
sociolaboral de persones en situacié de greu risc d'exclusié social. Aimenys el 30%
dels empleats han de ser treballadors amb diversitat funcional o risc d’exclusié social.

» Centres especials de treball (CET) tenen com a objectiu principal proporcionals als
treballadorsfres amb discapacitat la realitzacié d'un treball productiu i remunerat
adequat a les seves caracteristiques personals i que en faciliti la integraci6 laboral al
mercat ordinari de treball. Almenys el 70% de les persones trebaliadores han de ser
treballadors amb discapacitat.

+ Entitats d'economia social legalment constituides i que tinguin per objecte la integracié
laboral o social de persones en risc d'exclusié social.

Limits: UTES, el caracter CET o empresa d’insercid ha de concérrer en TOTS els participants.

Regim juridic aplicable: és I'establert en la normativa reguladora de la contractacié publica, no
obstant tenint en compte la naturalesa del contracte no procedira fa constitucié de la garantia
definitiva, previ informe justificatiu del servei gestor.

3.2 EN LA DEFINICIO DE L'OBJECTE DEL CONTRACTE.

La definicié de l'objecte del contracte fara referéncia de forma clara i ineludible al valor social i
mediambiental dels productes, serveis i obres que es necessiti contractar, en raé a les seves
caracteristiques concretes.

L'objecte contractual podra ser mixt o multiple, i resulta indiferent si la caracteristica social o
mediambiental és prioritaria o accessoria.

L'article 67.3 de la Directiva 24/2014 declara que cal considerar que té relacié amb I'objecte del
contracte qualsevol criteri d'adjudicacié que, referint-se a Pobra, el servei o el subministrament
que es pretén contractar, valori qualsevol aspecte del conjunt del cicle de vida de P'objecte
contractual malgrat que no faci referéncia a les caracteristiques materials de l'objecte. La
compra publica ha de considerar tots els factors que intervenen en la mateixa oferta material de
l'obra, servei o subministrament, com son els factors ambientals de la produccio, la
comercialitzacié i el reciclatge o la destruccio, aixf com les condicions socials i laborals del
procés productiu i d'execucio del contracte piblic.

Unes condicions salarials i contractuals precaries o injustes tenen un efecte negatiu en el -
rendiment de les persones treballadores que executen el contracte, incrementen I'absentisme i
la sinistralitat laboral. Les discriminacions de génere, com ara la brelxa salarial, 'assetjament
sexual o I'abséncia de dones en llocs de responsabilitat, sén desigualtats que per justicia social
s'’han d’eradicar i que alhora introdueixen un efecte pervers en la competéncia de les empreses
quan liciten en els contractes publics. La desigualtat de tracte es pot generar també entre les
empreses amb un model democratic de gesti6 i de redistribucié dels beneficis entre el personal
d'altres empreses que tributen en paradisos fiscals i deslocalitzen els processos de produccié
per obtenir beneficis a partir de I''ncompliment de les normes internacionals de proteccié dels
drets socials i laborals.
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Exemples de contractes amb introduccié de consideracions mediambientals i amb ir} duccio

de consideracions socials i étiques:

e

S

Subministrament de paper ecoldgic o material d'oficina amb criteris ambientals, servei
de neteja respectués amb el medi ambient, compra de vehicles amb baixes emissions
de CO2, gestié d'un menjador a partir de productes frescos, ecologics i de proximitat,
obra amb disseny bioclimatic, obra amb criteris d'eficiéncia energética d'edificis,
subministrament d’energia sostenible.

Servei de catering de comerg just, servei de neteja de carrers d’acord amb un

programa de treball i un projecte d'insercié sociolaboral de persones amb discapacitat o

risc d'exclusio social.

Exigéncia d'us de materials reciclats per a una determinada obra.

Exigéncia de productes de producci6é ecoldgica com la generaci6é d'energia amb fonts

renovables o aliments ecoldgics.

% Contracte de ......... incorporant mesures d’insercio, conciliacié ifo estabilitat del treball i
complementariament i com objecte accessori la finalitat del contracte s'insereix dintre la
politica de foment del treball amb la incorporacié de mesures d'insercié sociolaboral de
les persones amb majors dificultats d'accedir al mercat laboral per trobar-se en situaciod
o risc d'exclusi6 social.

% Foment de 'ESS a través de la prestacié d’un servei determinat,

-

)
R

*
L X

3.3 EN LA DEFINICIO DEL PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES.

Es possible requerir la utilitzacié de determinats materials, etiquetes o de un procediment
concret de produccioé com a especificacio técnica de manera que contribueixi a assolir un major
rendiment del producte o servei que serveixi millor a la finalitat del contracte.

Les prescripcions técniques es definiran, en la mesura del possible, tenint en compte criteris
d'accessibilitat universal i de disseny per a totes les persones, tal com es defineixen en la Llei
51/2003, de 2 de desembre, d'igualtat d'oportunitats, no-discriminacié i accessibilitat universal
de les persones amb discapacitat i sempre que l'objecte del contracte afecti o pugui afectar al
medi ambient, aplicant criteris de sostenibilitat i proteccié ambiental.

A més, les prescripcions técniques hauran de definir-se, sempre que l'objecte del contracte ho
permeti, tenint en compte criteris tant de caracter social com mediambiental.

Els criteris de caracter social son els que tenen per finalitat promocionar interessos generals de
la societat, relacionats amb la inclusié social, la promocié de la igualtat de génere, I'economia
social, la integracié laboral o, en fi, la promocié de valors relacionats amb la millora de les
condicions de treball de les persones treballadores en circumstancies més vulnerables.

Els criteris de caracter mediambiental podran referir-se a nivells de compliment ambiental, Gs
de productes determinats, processos de produccid, caracteristiques ambientals de producte,
etc. En els Plecs de Prescripcions Técniques dels contractes en els quals aixi procedeixi, es
recollira expressament l'obligacié que els béns o serveis objecte del contracte, hagin, estat
produits respectant les normes mediambientals vigents a I'estat espanyol i la Unié Europea.
L'acreditacio d'aquests extrems es dura a terme mitjancant “declaracio responsable” per part de
I'empresa licitadora. A aquests efectes s’haura d'incloure en la documentaci6é que acompanya
el contracte la normativa de caracter mediambiental que sigui d'aplicacié. No es poden exigir
materials o procediment que resultin discriminatoris o excessivament restrictius.




Exemples:

% Que els béns o serveis objecte del contracte hagin estat produits o es desenvolupin
respectant les normes sociolaborals vigents a Pestat espanyol, la UE o de I'OIT.
- % Que es tingui en compte la convencié de Nacions Unides sobre els drets de les
persones amb diversitat funcional, aixi com els criteris d’accessibilitat.

3.4. EN LA FASE DE SELECCIO. Criteris de solvéncia técnica o professional.

La solvencia técnica o professional suposa un requisit preceptiu per participar en la licitacié. Els
criteris de solvéncia poden fer referéncia a la experiéncia, coneixements técnics, ifoc medis
- tecnics i humans en la esmentada tematica social. No es pot exigir a les empreses licitadores
que tinguin establerta una determinada politica de responsabilitat social o ambiental
corporativa.

A fi de promoure la participacio i I'accés de les PIMES i autdbnoms als contractes publics de
IAjuntament de Santa Coloma de Gramenet, la- Corporacié aprovara les instruccions
necessaries per declarar-les exemptes d'acreditar la seva solvéncia economica i financera per
als contractes d'obres el valor de les quals no excedeixi de 80.000 euros (sense IVA), i per als
contractes de serveis i subministraments el valor dels quals no excedeixi de 35.000 euros
(sense IVA).

La solvéncia en matéria social es requerira si esta vinculat a I'objecte, respectant en qualsevol
cas els principis d'igualtat i proporcionalitat.

Exemple en contractes que tinguin per objecte la prestacio o gestié de .serveis de caracter
social 0 assistencial:

+ Experiéncia en fa prestaci6 de serveis o en la gestio de centres dedicats a persones en
situacis d’'exclusié social.

Experiéncia en la titularitat de serveis gratuits o de baix preu per als usuaris.

Experiéncia en la participacié significativa i acreditativa de voluntariat social.

Experiéncia en Tagregaci6 de valor dels serveis socials prestats o centres gestionats a’
través de la seva connexié amb altres prestacions, amb treballs en xarxa amb alires
entitats o una altra experiéncia relativa a la prestacié de serveis analegs des de la
proximitat i ia participaci6.

X3

*

X3

*

e

*

Exemples de condicions de solvéncia en confractes que requereixin  experiéncia o
coneixements especifics en matéria mediambiental

de

hes

Experiéncia determinada en el camp mediambiental.

Sistema de gestio intern que sigui respectuds amb el medi ambient, si aquest sistema
pot repercutir en ia qualitat del subministrament o en la capacitat de iempresa en
relacié amb l'objecte del contracte,

Compliment de determinats certificats i criteris de gestié ambiental.

Declaracio d'haver tingut en compte a I'hora d'elaborar les ofertes, les obligacions
derivades de les disposicions vigents en matéria de medi ambient.

503
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3.5. CLAUSULES QUE PODEN SER D’'INCLUSIO OBLIGATORIA EN TOT TIPUS DE
CONTRACTES

Les clausules que es relacionen a continuacié tenen un caracter transversal, que li dona la
normativa vigent: per aixd, FAjuntament de Santa Coloma de Gramenet vol que, si no contradiu
cap norma sobre contractacié publica o qualsevol altra, s'estudiin i, si és possible, s'incloguin
en tots els plecs de condicions de tots els contractes que es licitin.
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4. EN LA FASE DE LICITACIO.
4.1 COM A CRITERI D’ADJUDICACIO.
Han de ser vinculades a I'objecte del contracte, especifiques o objectivament quantificables.

Tenint en compte que l'oferta econdmicament més avantatjosa es pot determinar sobre la base
preu en funcio de la relacio cost-eficacia mitjangant el calcul del cost del cicle de vida es
possible obtenir quin és Iimpacte ambiental i social que pot tenir un producte o que pot generar
la prestacio d'un servei.

Els criteris d'adjudicacio de contractacio socialment responsable tindran una ponderacié entre
el 20 i el 45% del total del percentatge d'adjudicacio, a proposta del servei gestor, degudament
motivada i en funci¢ del tipus de contracte i proporcional a I'objecte de la prestacio.

En els contractes en qué les retribucions del personal treballador que executa el contracte
siguin determinants del cost total, per evitar que les empreses licitadores rebaixin de manera
temeraria l'estimacio dels costos salarials, el criteri d'adjudicacié que valora el preu del
contracte podra tenir una ponderacié fins a un 35% de la puntuacio total. Aixi, I'adjudicacio del
contracte és una combinacié adequada de la ponderacié de factors de qualitat i de preu.

Exemples de criteris d’adjudicacié de caracter social i étic.

L7

% Proposta que incorpori un pla de formacio del personal vinculat al contracte que tingui

en compte la especificitat del contracte, un sistema de deteccié de les necessitats o
déficits de formacié, el nombre d’hores per treballador, la idoneitat, la qualitat i la
coheréncia dels continguts, etc.

Utilitzacio de productes de compra ética. -
Utilitzacié de productes de comerg just.

Peces de roba que conformaran la uniformitat de les persones treballadores,
composicio de la roba i el seu origen.

% Incorporacié de la perspectiva de génere en els objectius, metodologia, indicadors,
estudis, informes i resta de documentacio.

e

o

e

o

X3

4

Exemples de criteris socials vinculats a la igualtat d’oportunitats, de creacié de treball amb
persones amb dificultats d’accés al mercat laboral i de qualitat en el treball

X3

*

Inclusié de la perspectiva de génere en la proposta presentada.

Contractacié per a I'execucié del contracte d'un nombre superior de dones en llocs de
responsabilitat.

Propostes de mesures concretes de conciliacié de la vida personal, laboral i familiar.
Propostes de mesures de creacié de treball per a col-lectius desfavorits, amb dificultats
d’accés al mercat laboral o en risc d'exclusi¢ social, sense que aixo impliqui
l'acomiadament o reduccid de la jornada d'altre personal integrat préviament en la
plantilla de la empresa.

Estabilitat laboral de la plantilla de la empresa.

Major percentatge de treballadors amb contracte indefinit.

>

*

e

o

-
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-
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En general, qualsevol proposta concreta i detallada sobre condicions laborals i salarials
que millorin alld que disposa I'Estatut dels treballadors, i es comprometi I'empresa
licitadora a aplicar al personal que executara el contracte, quan no hi hagi conveni
col-lectiu d’empresa o de sector d'aplicacio legal. Per a la seva valoracié, I'empresa
licitadora haura de presentar una proposta técnica que detalli les condicions laborals
concretes | les millores especifiques.

Un cop s'aprovi pel Pie de I'Ajuntament el futur Reglament que permeti abonar als
proveidors del consistori part dels seus serveis u obres en la moneda local (Grama), es
contemplara com a criteri d’adjudicacio, la voluntat dels licitadors de cobrar una part del
contracte en Grames

Exemples en aquells casos en qué [a insercié sociolaboral formi part de F'objecte principal del

conlracte:

»,
hid

Projecte d'insercio sociolaboral (nombre i percentatge de persones en situacid o risc
d'exclusio social que la licitadora es compromet a contractar en els casos de noves

- contractacions, baixes | substitucions, personal técnic especialitzat en

Facompanyament cap a la insercio, metodologia de treball prevista per a la realitzacio
d'itineraris d'insercid...)

Subcontractacié amb empreses d'insercid social o centres especials d'ocupacié i
entitats sense anim de lucre d’economia social i solidaria (ESS).

Manteniment de les condicions laborals de la plantitla de persones treballadores que
executara el contracte.

Millores en les condicions laborals (converssé de contractes temporals en indefinits,
millora de Ia jornada, horari i distribucié def temps de treball, millora del sistema de
remuneracio i quantia salarial...)

Exemples de criteris d'adjudicacic de caracter mediambiental

.
.0

-

e

s

e

*»

-,
L

-
o
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e
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Disminucié dels nivells de sorolls, per sobre dels establerts en el plec.

Disminucié d'emissio de gasos per sobre dels establerts en el plec.

Utilitzacid d'etiquetes ecoldgiques i altres distintius de qualitat ambiental, aixi com les
mesures d'eficiéncia energética.

Subministrament de béns recipients o envasos reutilitzables.

Recoliida, reciclatge o reutilitzacié a carrec de l'entitat encarregada del contracte de les
deixalles produides durant la utilitzacié o consum d'un producte.

En cas de contracte de subministrament d'energia eléctrica o similar, Us d’energia sigui
de procedencia renovable (verda), amb el seu certificat corresponent.

Projectes tecnics que continguin mestres que propiciin la participacié de les persones
usuaries en el disseny i la millora del mateix servei objecte del contracte.

Us de productes de produccié o composicié ecologica, procedent de circuits curts de
comercialitzacid, i que per tant contribueixen a disminuir la contaminaci¢ atmosférica
produida pel transport.

Pla d'actuacio encaminat a la millora en la gesti6 de residus.

Actuacions mediambientals a favor d'una gestié sostenible dels serveis.

Minimitzacié del consum de recursos naturals (matéries primeres, combustibles,
aigua...}

Minimitzacio en la generacio de residus, la reutilitzacié i el reciciatge.

Mesures deficiéncia energética, noves tecnologies i criteris de sostenibilitat (p.e.
reduccio de les emissions dels mitjans de transport utilitzats).

Reduccid de la petjada de carboni
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SECRETARIA

4.2. COM A CRITERI DE DESEMPAT.
Als plecs s'establiran criteris socials o ambientals de desempat, com per exemple:

%+ .Preferéncia per a les proposicions presentades per empreses que acreditin tenir en la
plantilla un nombre de treballadors amb discapacitat superior al 2%.

Preferéncia per a les proposicions presentades per les empreses d'inserci6.

En els contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial, preferéncia
per a les proposicions presentades per entitats sense anim de lucre, sempre que la
seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb I'objecte del contracte.

% En els contractes que tinguin com objecte productes en els quals hi hagi alternativa de
comerg just, preferéncia per a les proposicions presentades per entitats reconegudes
com organitzacions de comerg just.

Preferéncia per a les proposicions presentades que acreditin tenir un pla d’igualtat
préviament visat per I'organisme competent estatal o autondomic, o, amb el distintiu
empresarial equivalent.

53

*

53

*

-
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4.3 COM A CONSIDERACIO DE BAIXA ANORMAL O DESPROPORCIONADA.

Es obligatori regular en els Plecs de Clausules Administratives Particulars o en els Plecs de
Condicions la consideracié d'oferta anormalment baixa. L'oferta sera exclosa si en el tramit
d'audiéncia de l'empresa licitadora que ha presentat una oferta qualificada d'anormalment
baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris del personal treballador considerat en
I'oferta son inferiors al que estableix el conveni d'aplicacid o es comprova que no compleix les
obligacions en matéria ambiental o social establertes en la legislacié catalana, estatal o
europea de referéncia.

Per verificar I'adequacié de I'oferta als costos salarials o no, es podra requerir, en suposits
justificats, informe técnic complementari de ['drgan de representacid de les persones
treballadores o d’una organitzacio representativa en el sector.

5. EN LA FASE D’EXECUCIO.
5.1. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

Es refereixen a obligacions que ha de complir el contractista davant I'execucié del contracte i
no han de consistir en especificacions técniques. Es poden referir a mesures de foment i
qualitat del treball, politiques d'igualtat, d'inserci6 social de persones amb especials dificultats,
incorporacié de productes de comerg just, condicions mediambientals d’execucié del contracte,
o a afavorir la formacié en el lloc de treball tenint en compte els que s’adequin a les necessitats
del contracte i a la consecucid dels objectius socials.

En aquells contractes que tinguin com a objecte contractual la insercié sociolaboral s'establira
en el clausulat dels plecs l'obligacié d'utilitzar entre la plantilla que executara el contracte, un
percentatge, entre el 30% i el 50%, de persones en situacié o risc d'exclusié social segons els
perfils assenyalats en la Llei 44/2007, d'empreses d'inserci6. Aixi mateix, dins d'aquestes
plantilles tindran preferéncia les persones que procedeixin dels programes d'incorporacié i
acompanyament laboral de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet.
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En aquells contractes que tinguin com a objecte contractual incorporar fa creacié d’ocupacié
per a persones amb dificultats d'accés al mercat laboral g'establira en les clausules com a
exigéncia minima l'obligacio d'utilitzar entre fa plantilla que executara el contracte almenys un
10% de persones amb dificultats d'accés al mercat laboral, preferentment les que procedeixin
dels programes d'incorporacié i acompanyament laboral de I'Ajuntament de Santa Coloma de

- Gramenet.”

Si de forma excepcional I'drgan de contractacio o el personal técnic encarregat de redactar els
plecs consideressin que les caracteristiques del contracte no sén susceptibles d'incorporar
alguna o totes aquestes condicions d'execucio de caracter social 0 que calgués minorar les
obligacions descrites, hatiran d’expressar-ho motivadament en informe adjunt, on justifiquin les
raons de la inconveniéncia. A tal efecte la comissio de Contractacié Responsable, avaluara de
forma semestral, aquests casos per proposar alternatives futures.

Aquestes condicions sén compatibles amb els criteris d'adjudicacié de caracter social. En
aquest cas, la coheréncia vindra determinada pel fet que les condicions d'execucid estableixin
un percentatge minim i els criteris d'adjudicacio puntuin la millora d'aquest percentatge.

Exemples de condicions especials d’execucio de cardcler social i étic .

#+ La plantifia de personal de I'empresa adjudicataria adscrita a I'execucio del contracte
no pot tenir un percentatge de persones treballadores amb contractes de caracter
temporals superior al X%. ' .

» L'empresa o empreses adjudicataries no incrementaran la taxa de temporalitat del
personal destinat a I'execucié d'aquest contracte. Es considera taxa de temporalitat,
segons 'OCDE, el nombre de treballadors i treballadores amb conifracte temporal en
relacid al nombre total.

% L'empresa contractista i, si escau, la subcontractista, ha d’establir mesures que
afavoreixin la conciliacié de la vida personal ifo familiar de les persones trebaliadores
adscrites a F'execucio d’aquest contracte.”

% Preséncia equilibrada de dones i homes en la contractacio en un interval 40%- 60% de
manera que la preséncia de dones o dhomes en la contractacié no sigui inferior al
40% ni superior al 60%,

# 10% de quota reservada a persones immigrants {en relacié amb la poblacio immigrant

de la ciutat).

% 20% de quota reservada a persones amb acompanyament i seguiment en els Servels
Socials aixf com a dones victimes de violéncia de génere

% Compromis de Fempresa adjudicataria, en ies noves contractacions, baixes i
substitucions que es produeixin. durant 'execucid del contracte, d'incorporar almenys

un percentaige de persones desocupades inscrites en les oficines d’ocupacio,
prioritzant en la seva contractacié les que pertanyin a col-lectius desafavorits, amb
dificultats d’accés al mén laboral 0 amb risc d'exclusié social.

# Obligacié de subcontractar una part del contracte amb centres especials d'ocupacit o
empreses d'inseicio.

%+ Fixar un percentatge de contractacio indefinida per a noves contractacions, baixes o
substitucions. .

# Organitzacié d’accions de formacié professional en et Hoc de treball, que millori
l'ocupacié i Fadaptabilitat de les persones adscrites a 'execucio deI contracte, aixi com
les seves capacitats i la seva qualificacio.

% Establiment de mesures que afavoreixin la conciliacié de la vida personal i taborai _
(flexibilitat d'horaris laborals, teletreball, realitzacié de ta formacié interna en horari
laboral o en part d'aquest, no establir reunions en temps limits de descans, etc.)
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% Exigéncia de que un determinat percentatge de les persones destinades
I'execucio del contracte siguin dones.

% En el cas que resulti adjudicataria una empresa multiserveis, aquesta haura d'aplicar
als treballadors adscrits al servei el conveni col-lectiu sectorial corresponent a I'activitat
per a la qual hagi estat contractada.

% Compromis per part de 'empresa adjudicataria d'executar el contracte amb criteris de
transparéncia fiscal, de compliment de la legislacié tributaria i de no realitzacio
d'operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que no tinguin
normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la UE.

Exemples de condicions especials d’'execucioé de caracter mediambiental

# Recuperacié a carrec del contractista del material envasat i dels productes emprats,
subministrament de béns en recipients reutilitzables o el reciclat dels residus que es
generin durant I'execucio del contracte.

» En els contractes en els que s’exigeixen productes de Comerg Just, requerir al licitador

. activitats de sensibilitzacié o informacio sobre l'origen i valor afegit dels productes.

#+ Nomenament d'un responsable ambiental per l'adjudicatari de les obres, serveis o
subministraments.

% . Adopcid de bones practiques ambientals durant I'execuci6 del contracte com la gestio
de productes utilitzats i el seu embalatge, els indicadors de consum de materials o el
sistema i eficiéncia del transport utilitzat.

5.2 SUBCONTRACTACIO

En aquells contractes que permetin prestacions diferenciades i sempre que sigui possible per la
naturalesa de la prestacié s’ha de permetre la subcontractacié de les prestacions accessories.
S'establira en els plecs que el contractista faci aquesta subcontractacio preferentment amb
empreses d'insercid sociolaboral, centres especials de treball (CET) o entitats d'economia
social.

5.3 DIVISIO EN LOTS DE GRANS CONTRACTES

A fi de facilitar la participacio de les PYMES en els processos de contractacié municipal i tal
com estableix l'article 46 de la Directiva Europea 24/2014 sobre contractes publics, tots els
contractes s’hauran de dividir en lots, sempre que sigui possible. En cas que no pugui ser
dividit, 'érgan gestor haura de motivar-ho degudament.

5.4. CONTRACTES MENORS

En els suposits de contractacié menor es prioritzara la invitacié a presentar ofertes a empreses
de I'economia social, com ara cooperatives sense anim de lucre, centres especials de treball i
empreses d'insercio.
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6. CONTROL DEL COMPLIMENT DE LES CLAUSULES DE CONTRACTACIO PUBLICA
SOCIALMENT RESPONSABLE.

Els plecs de condicions administratives assenyalaran que els compromisos adquirits a través
de les clausules socials, étiques i mediambientals dels contractes es configuren com a
obligacions contractuals de caracter essencial, per la qual cosa, en cas d’incompliment, i seran
d'aplicacio, per part de I'drgan de contractacié, una d'aquestes sancions:

a) Considerar l'incompliment com una infraccid greu d'acord amb ['article 202.3 de 1a
LCSP i continuar Pexecucié del contracte amb la imposicié d'una penalitat
equivalent al 10% del pressupost d'adjudicacié, d'acord amb larticle 192.1 de
Fesmentada llei.

b} Resoldre el contracte per incompliment culpable d’acord amb farticle 211 de la
LCSP, cosa que comporta inhabilitacié per licitar durant el termini de tres anys en
qualsevol procediment public de licitacié conforme a Particle 71 2 ¢) de I'esmentada
llei.

Els organs de contractacié també tindran en compte la vulneracié del compliment de les
condicions especials d'execucié a I'hora d'acordar, si escau, les prorrogues previstes en els
plecs de clausules administratives particulars o en la documentacié corresponent. No se
subscriuran prorrogues amb entitats que hagin reduit de manera unilateral les condicions de
treball det personal adscrit al contracte.

Per tal d'assolir la finalitat d'aquesta contractacio és fonamental controlar el seu compliment. En
aquest sentit en els Plecs de Prescripcions Técniques es fixara la periodicitat i la forma
d'exercir aquest control atenent la naturalesa i caracteristiques de cada contracte.

Aixi mateix, es constituira una Comissié de Contractacid Socialment Responsable, que estara
formada per unfa representant de cadascun dels grups municipals, de Peconomia social, de fes
patronals, dels siridicats, aixi com personal técnic daquest Ajuntament. Les funcions d'aquesta
Comissio seran les seglients: ‘

% Elaborar anualment la proposta de Pla de Contractacié Socialment Responsable i
elevar-lo al Ple municipal per a la seva modificacié o aprovacio.

» Elaborar propostes estructurals, organilzatives ifo econdmiques per millorar la
implementacio de les clausules socials.

» Assessorar els diferents drgans i personal técnic que desenvolupen contractacions
municipais sobre els instruments a utilitzar per a Ia incorporacié de clausules socials,
aixi com de les circumstancies de la seva aplicacié.

% Elaborar cada any un informe sobre la implementacié i compliment de que disposa

aquesta Guia i elevar-lo al Ple, juntament amb la proposta de Pla de Contractacio

Socialment Responsable per a l'any segiient.

o

e

-
S

Atenent a les circumstancies de cada contracte i sense perjudici de les funcions de supervisié
municipal, es podra establir la condicid del contractista de contractar al seu carrec una
auditoria externa de fiscalitzaci6 de les mesures de contractacié responsable. L'empresa
auditora haura de tenir el vistiplau del responsable del contracte. Les condicions,
circumstancies i abast de la auditoria es detallaran en el corresponent Plec de Clausules.

En el document administratiu de formalitzacié del contracte es faran constar tols els
compromisos adquirits en matéria social (Annexos Il i IIf) i ambiental, el compliment del qual
l'empresa adjudicataria haurd d'acreditar en la fase d'execucio del contracte. En qualsevol cas,
amb caracter previ a la finalitzacié del contracte, el contractista haura de presentar un informe
respecte al compliment d'aquestes obligacions que fossin fegal o contractualment exigibles.
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7. CONSIDERACIONS FINALS.

La contractacié publica socialment responsable és una eina eficag per avangar en el
desenvolupament sostenible i assolir els objectius socials de la Unié Europea mitjangant una
major responsabilitat ética, social o mediambiental.

Aixi mateix, la contractacié publica complementa les politiques socials i mediambientals, fent
compatible, per un costat, la recerca de I'oferta que presenti la millor relacié qualitat-preu amb
el benefici social i mediambiental que la contractacié administrativa ha de promoure.,

Per aixo, amb caracter general, s'han d'incorporar criteris socials, étics i mediambientals en la
contractacié municipal, justificant el promotor del contracte a l'informe proposta d'inici de
licitacié en el supdsit que es consideri inviable la incorporacié de qualsevol de les mesures
establertes.

Aquesta guia s'aplicara als contractes del sector public que subscrigui I'Ajuntament de Santa
Coloma de Gramenet i les entitats deponents que tenen el caracter de poder adjudicador.

Resten exclosos de l'aplicacidé d'aquesta guia els contractes derivats d'un acord marc
adjudicats per altres administracions.

Santa Coloma de Gramenet, juny de 2018

7

SECRETARIA




18




Lty
Ajuntament

I de Santa Coloma
de Gramenet

Area de Serveis Interns, Promocié Econdmica,
Comerg, Ocupacié i Promocio de la Ciutat
Servei de Contractacio

MODELS DE CLAUSULES DE CONTRACTACIO SOCIALMENT RESPONSABLE
1. Clausula d’insercio laboral

1.1 En els contractes reservats:

% “Constitueix un requisit de solvéncia que les empreses licitadores, en el moment
d’'acreditar la solvéncia técnica, tinguin a la plantilla, amb més de tres mesos
d'antiguitat i a jornada completa o I'equivalent en jornades parcials, un minim d'un x%
de persones en situacio d’exclusid social o en greu risc d'arribar-hi, o que en el moment
de contractar-les estiguessin desocupades, i que tinguin dificultats importants per a
integrar-se en el mercat de treball ordinari ifo que estiguin incloses en algun dels
col-lectius destinataris de la insercid sociolaboral segons la Llei 27/2002, de 20 de
desembre, sobre mesures legislatives per a regular les empreses d'insercio
sociolaboral.”

1.2 Com a criteri d’adjudicacio:

% “S'atorgaran xxx punts a les empreses licitadores que aportin a I'execucio del contracte
un minim d'un xxx% de persones en situacié d'exclusié social o en greu risc d’arribar-
hi, que estiguin desocupades i que tinguin dificultats importants per a integrar-se en el
mercat de treball ordinari, ifo que estiguin incloses en algun dels col-lectius destinataris
de la insercio.”

“Es valoraran amb xxx punts les noves contractacions de persones adscrites a
I'execucidé del contracte entre col-lectius amb particulars dificultats d'insercié en el
mercat laboral que estiguin inclosos en algun dels col-lectius destinataris de la insercio
que representin, si escau, una millora respecte de les establertes al plec.”

-,
R g

1.3 Com a condici6 d'execucid:

# En el supodsit que durant la vigéncia del contracte s’hagin de contractar nous
treballadors per adscriure al contracte, o les baixes i substitucions que es produeixin
durant P'execucié del contracte s’hauran de realitzar mitjangant la contractacié de
persones amb especials dificultats particulars d’accés al mercat laboral o amb risc
d’'exclusio social, (segons detall especificat més avall), fins a un.... % de la plantilla /
hores totals, sempre que aquestes persones, centres ifo empreses tinguin capacitat
professional i personal per realitzar les tasques objecte del contracte.

En cap cas aquesta mesura suposara |'acomiadament o la reduccié de jornada dels
treballadors adscrits al contracte.

Aquesta condicié també es pot complit amb la subcontractacio de fins el ....% respecte
del pressupost de licitacié, amb Centres Especials de Treball ilo Empreses d’'Insercio,
‘Entitats no lucratives i empreses mercantils quan a més dels requisits de capacitat,
compleixin els requisits establerts per als Centres de Treballs consistent en tenir a les
seves plantilles almenys un 70% de persones amb discapacitat igual o superior al 33%
o per als Centres d'Inserci6 és a dir que la plantilla tingui almenys un 30% de persones
en situacio d'exclusio social.
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Es considera a aquestes efectes que s6n persones amb especials dificultats particulars d'accés
al mercat laboral, les persones inscrites en les oficines de treball, que es trobin el algun dels
suposits que detallen a continuacio:

e Persones desocupades de llarga durada. (aturat acreditat superior a 1 any)

» Perceptors de renda minima d'inserci6 (salari social basic) o que no puguin accedir a
aquesta, perd que es trobin, segons informe dels serveis plblics competents en
situacio o risc d’exclusia social.

* Joves majors de setze anys i menors de trenta provinents d’'institucions de proteccié de
Mmenors.

» Dones victimes de la violéncia de génere (fisica i psiquica) i persones victimes de la
violéncia doméstica.

+ Interns de centres penitenciaris que la seva situacid els permeti accedir a una
ocupacio, persones en liibertat condicional i persones exrecluses durant els 12 mesos
posteriors a la seva sortida.

« Persones amb problemes de drogoaddiccid o alcoholisme que és trobin en procés de
rehabilitaci6 i reinsercio social.

e Persones amb grau de discapacitat 2, no inhabilitant per ia prestacié del servei.

2. Clausules d’estabilitat i qualitat laboral

2.1 Com a criteri d’adjudicacié:

+ “Es valoraran fins un [% sobre el total del barem équeEEes empreses licitadores que es
comprometin a executar el contracte sota criteris de qualitat laboral. A tal efecte es
valorara: (Aquests subcriteris son a titol d'exemple)

- La formaci6 continua, aixi com els plans de reciclatge i formacio per a les persones que
executaran €l contracte, expressant a la proposta técnica els continguts d’aquests.

- El percentatge de contractacié indefinida entre la plantiia que executara el contracte,
sempre que sigui superior al 50%.

- La millora de les condicions de seguretat i salut laboral per sobre del compliment de la
normativa.”

2.2 Com a condicid d'execucio:

< “El contractista assumira, com a condicio especial d’execucio, I'obligacié d'aplicar a la
plantiia que executi el contracte les condicions de treball establertes en el conveni
col-lectiu sectorial .................... , vigent, sens perjudici de les millores que pugi establir.”

# "El contractista organitzara formacié professional en el lloc de treball que millori
focupacid i adaptabilitat de les persones adscrites a I'execucié del contracte i les
seves capacitats i qualificaci6.” '

< "La plantilla de personal del contractista que executara el contracte no pot tenir un
percentatge superior al xxx% de treballadors/es amb contracte de caracter temporal.”

% "El contractista esta obligat a afavorir I'estabilitat d'ocupacio, la igualtat d’oportunitats
entre homes i dones i la integracié social dels col-lectius més desfavorits, i ha de
disposar de m1tjans propis per al desenvolupament de la prestacié ob;ecte del
contracte.” :

% "Es condici6 especial d'execucid que, durant I'execucié del contracte, el contractista
compleixi i acrediti, per a les noves confractacions, que almenys un xxx% d'aquestes
s6n indefinides.”
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% "El contractista haura de mantenir la plantilla de treballadors i treballadores mi
adscrita a I'execucio del contracte i descrita als plecs, sense que procedeixi suspendre
o extingir els contractes de treball de la plantilla, excepte les suspensions o extincions
consequéncia de la voluntat de la persona ftreballadora o d'acomiadaments
disciplinaris.”

3. Clausules per a la igualtat de génere

3.1 Com a objecte del contracte:

“ “Constitueix I'objecte del contracte xxx que inclou/incorpora accions positives per a
l'ocupacio de dones amb especials dificultats per a I'accés al treball.”

3.2 Com a criteri de seleccié en el procediment restringit:

# “S'atorgaran xx punts a les empreses que tinguin elaborat i apliquin voluntariament un
pla d'igualtat efectiva de dones i homes; és a dir, a aquelles empreses que no es trobin
en cap de les situacions per a les quals la Llei del Parlament de Catalunya 17/2017, de
21 de juliol, obliga a tenir el referit pla o a les que hi estiguin obligades i en millorin les
condicions.”

3.3 Com a condicié d'execucid:

“ "El contractista, en els suposits de noves contractacions que es produeixin en
I'execucio del contracte, haura de contractar un percentatge xxx de dones o un nombre
xxX de dones.”

“L'empresa contractista, en l'elaboracié i presentacié de I'objecte del contracte, ha
d'incorporar la perspectiva de génere i evitar els elements de discriminacio sexista en
I'is del llenguatge i de la imatge.”

0
L0

4. Clausules per a una compra ética

~ 4.1 Com a objecte del contracte:

% “Contracte de servei de venda automatica amb productes de comerg just.”

4.2 Com a criteri d’adjudicacio:

*

“ "Pel compromis d'utilitzar productes de comerg just almenys en un 10% del total de
productes o en un 10% del pressupost: xx punts.”

% “Pel compromis d'utilitzar productes de comerg just almenys en un 30% del total de
productes o en un 30% del pressupost: xx punts.”

% “Pel compromis d'utilitzar productes de comerg just almenys en un 50% del total de

productes o en un 50% del pressupost: xx punts.”

4.3 Com a condicio d’'execucio:

-

% "ElI 50% de la totalitat dels productes seguients: café, te, infusions, cacau, sucre, arros,
mel, sucs, fruita fresca, espeécies; vi coto, flors, fruits secs, productes téxtils, o d'altres,
provindra del comerg just.”
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5.

"El 50% del pressupost d'adquisicié d’aquests productes provindra del comerg lest."

“L'empresa contractista vetllara perqué en I'execucio del contracte fots els productes
que s'utilitzin provinguin d’'empreses que compleixen amb les normes internacionals
aprovades per I'Organitzacid Internacional del Treball, les quals tenen per objecte
promoure drets laborals, fomentar oportunitat de treball decent i millorar la proteccio
social.”

Clausules ambientals

5.1 Com a objecte del coniracte:

&
D.O

2
.0

-,

‘fContracte de subministrament de paper 100% reciclat, lliure de clor, eic."
“Contracte d'adquisicid de vehicles amb haixa emissio de CO2 i particules.”

5.2 Corm a criteri d'adjudicacio: ' .

&
0.0

Es poden incloure criteris mediambientals en els criteris d’adjudicacio, con IestaEw
d’aigua, materials, energia o Us de materials reciclats.

5.3 Com a condicions d'execucid:

-
"+

Podran assenyalar-se requeriments mediambientals com a condicié d'execucio del
contracte vinculant a 'empresa adjudicataria a executar el contracte d'una determinada
manera: utilitzar energies renovables, ulilitzacié de productes lliures de toxics, formacio,
etc.

Clausules d’accessibilitat

6.1 Com a criteri d’adjudicacio:

.
e

“S'atorgaran xx punts a les empreses licitadores que, en el moment de presentar la
seva oferta, es comprometin a introduir en I'execucid del contracte les normes o
condicions basiques d'accessibilitat seglients {...).”

“S'atorgaran xx punts a aquelles empreses ficitadores que, en les actuacions
vinculades a {'objecte del contracte, superin 'estandard legalment establert en matéria
d’accessibilitat, disseny per a tots, millora de les condicions de mobilitat de persones
amb discapacitat, etc.”

6.2 Com a condicio d'execucié:

&
0'0

.

-,
'+

»
o

e

*

“Els mitjans de comunicaci6, el disseny dels elements instrumentals i la implantacio
dels {ramits procedimentals emprats per l'empresa contractista en l'execucio del
contracte han de realitzar-se tenint en compte criteris d'accessibilitat universal i de

disseny per a tots.”

Clausula ética

Observar els principis, les normes i els canons gtics propis de les activitats, els oficis ifo
les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

No realitzar accions que posin en risc linterés public.

Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant 'execucio dels contractes.

Respectar els acords i les normes de confidencialitat.
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Col-laborar amb I'érgan de contractacié en les actuacions que aquest realitz¥’per al
seguiment ifo avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacio de
transparéncia i els contractes del sector pablic imposen als adjudicataris en relacié amb
l'administraci6 o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de fransparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

Clausules de transparéncia fiscal
“Els contractistes i els subcontractistes, incloses les filials o empreses vinculades que

executin el contracte, es comprometen a executar el contracte amb criteris d'equitat i
transparéncia fiscal, per la qual cosa els ingressos o beneficis procedents d'aquest

_contracte public han de ser integrament declarats i tributats d’acord amb la legislacio

fiscal vigent, sense que en cap cas es puguin utilitzar domicilis fiscals inclosos en algun
pais de la llista de paradisos fiscals establerta per 'OCD o la Comissié Eurfopea, bé
sigui de forma directa o a través de les empreses filials.”

“El contractista i, si escau, els subcontractistes estan obligats a presentar una
declaracié responsable en la qual es comprometin a complir rigorosament la legislacié
tributaria, laboral i de seguretat social, i, especificament a no fer operacions financeres
contraries a la normativa tributaria en paisos que ni tinguin normes sobre control de
capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unié Europea”.

9 Altres mesures de foment de la contractacié pablica socialment responsable

9.1 Criteris de desempat

R/
.‘0

-
-

La clausula que habitualment s'utilitza en els nostres PCAP és: “Empat entre
proposicions.- En cas d'empat entre dos o més proposicions essent les més
avantatjoses per tal d’aplicar els criteris de preferencia es tindra en compte I'empresa
que en el moment d'acreditar la solvéncia técnica, disposi en plantilla d'un major
nombre de treballadors amb discapacitat, en cas de continuar I'empat tindran
preferéncia les que disposin del major percentatge de trebailadors fixos amb
discapacitat. S'acreditard mitjancant els corresponents contractes de treball i
documents de cotitzacio a la seguretat social. En cas de continuar I'empat, es resoldra
mitjangant sorteig.”

“En el suposit que dues o més proposicions s'igualin com a més avantatjoses segons la
ponderacio establerta en els criteris d'adjudicacio6, tindra preferéncia en I'adjudicacio la
proposicié presentada per aquelles empreses que acreditin que compleixen amb
mesures destinades a promoure la igualtat d’oportunitats entre dones i homes en el
mercat de treball, establertes de conformitat amb el que preveu la Llei 17/2015, de 21
de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes, sempre que dita proposicio iguali en els
termes les més avantatjoses, des del punt de vista dels criteris objectius que serveixen
de base per a I'adjudicacio.”
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“En el supdsit que dos o més proposicions s'igualin com a més avantatjoses segons la
ponderacio establerta en els criteris d'adjudicacié d’aquest plec, tindra preferéncia en
Fadjudicacid aquella proposicié presentada per aquelies entitats reconegudes com
organitzacions de comerg just en els contractes que tinguin per objecte productes en
qué existeixi alternativa d’aquesta naturalesa.”

“Tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte, sempre que iguali en els termes les
més avantatioses des del punt de vista dels criteris que serveixen de base per a
'adjudicacié, la proposicio presentada per fes empreses licitadores que acreditin haver
creat en els darrers anys més oportunitats d'ocupacid per a persones en situacié
d'exclusio social o en greu risc d’arribar-hi, les quals estiguin desocupades i tinguin
dificultats importants per a integrar-se en el mercat de treball ordinari”.

9.2 Ofertes anormals

9.3

L7
Q’O

En un contracte on existeixi 'obligacio de subrogar al personal, es pot incloure un criteri
d'oferta anormal o desproporcionada, de manera que es consideri en tot cas una oferta
desproporcionada o anormal aquelia en qué el preu sigui inferior a Fimport dels costos
salarials minims pel personal subrogat; sens perjudici que I'érgan de contractacio, en
qualsevol contracte, pot apreciar temeritat si considera que l'oferta és moit baixa i
sospita gue no cobreix els costos salarials del personal que executara el contracte.

“Es considera un parametre objectiu per a apreciar que les proposicions no poden ser
complertes, com a conseqiiéncia de la inclusié de valors anormals o desproporcionats,
fa indicacié d'un preu inferior als costos salarials minims per categoria professional,
segons el conveni..............cc..c...... vigent que s’ha pres com a referéncia.”

Subcontractacié amb pimes, CET, empreses d'insercié, o empreses d’economia
social.

L/
0’0

-
*

“En cas de subcontractacié, I'empresa o empreses adjudicataries han de subcontractar

la prestacié accessoria .................. amb petites i miljanes empreses.”
‘En cas de subcontractacio, la empresa o empreses adjudicataries han’ de
subcontractar la prestacié accessodria ... amb Centres Especials de Treball ilo

Empreses d'Insercié, Entitats no lucratives i empreses mercantils quan a més dels
requisits de capacitat, compleixin els requisits establerts per als Centres de Treballs
consistent en tenir a les seves plantilles aimenys un 70% de persones amb discapacitat
igual o superior al 33% o per als Centres d'insercid és a dir que fa plantilla tingui
almenys un 30% de persones en situacié d'exclusié social.

“El contractista ha d’acreditar el compromis amb el subcontractista de pagament en un
termini, que no pot ser superior al termini efectiu de pagament per part de
'"Administracio.”
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ANNEX 2

MODELS DE DECLARACIO ETICA PELS LICITADORS

e

%

ABSTENIR-SE de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia, com per exemple els comportaments
col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacid d'ofertes,
assignacié de mercats, rotacio d'ofertes, etc.)

*

-
*

COMUNICAR immediatament a I'drgan de contractacié les possibles situacions de
conflicte d'interessos i NO realitzar qualsevol altra accio que pugui vulnerar els principis
d’igualtat d'oportunitats i de lliure concurréncia aixi com ni realitzar accions que posin
en risc 'interés public.

¥ NO sollicitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi en
I'adjudicacio del contracte i NO oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges
personals o materials, ni per a aquells mateixos ni per a persones vinculades amb el
seu entorn familiar o social.

% RESPECTAR els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-se
de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir 'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris o
de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d'ofertes, assignacid de
mercats, rotacio d'ofertes, etc.). Aixi mateix, denunciar qualsevol acte o conducta
dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la licitacio o el contracte dels quals tingués
coneixement.

% NO utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjancant la licitacid, per obtenir,
directament o indirectament, un avantatge o benefici econémic en interés propi.

“ OBSERVAR els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis
ifo les professions corresponents a les prestacions contractades i COL.LABORAR amb
'organ de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment ilo
l'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que i
sigui sol-licitada per a aquestes finalitats.

*

% NO realitzar operacions financeres en paradisos fiscals, segons la llista de paisos
elaborada per les Institucions europees o, en el seu defecte, I'Estat espanyol, i que
siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts, com delictes de
blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

DECLARAR si tenen o no relacions amb paisos considerats paradisos fiscals. En cas
de tenir-ne relacio, aportar la documentacié que expliciti el caracter d'aquestes
relacions i permetre que la informacié que no sigui confidencial es publiqui al perfil del
contractant.

*
L g
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% NO tenir relacions directa o indirectament amb empreses o societats vinculades a fa
industria militar, incloses aquelles que donin suport a la recerca i desenvolupament
explicitament orientats al creixement de la industria militar i armamentista. (excepte per
coniractes de subministrament del material necessari pel cos de seguretat ciutadana).

¥ DENUNCIAR les situacions irregulars que es puguin presentar en el procés de
contractacio publica i els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar

una infraccié de les obligacions contingudes en aquesta clausula.

v D'ALTRES que pugui acordar I'drgan de contractacio.
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MESURES DE VERIFICACIO
Les mesures de verificacié del compliment d'aquestes obligacions poden ser, entre alfres:

1. Verificacié del compliment de la legislacio d’integracié de persones amb especials
dificultats.

# Certificat o declaracié6 responsable en el qual consti tant el nombre global de
treballadors de plantilla com el nombre de persones contractades amb discapacitat
igual o superior al 33%.

Copia de TCs i contractes de treball.

En cas d'haver optat pel compliment de les mesures alternatives, una copia de la
declaracié d'excepcionalitat i una declaracié del licitador amb les concretes mesures
alternatives a tal efecte aplicades. '

*,
R0

ey
.

2. Verificacioé de la subcontractacié d’empreses d'insercid, centres especials de treball, i
entitats no lucratives o empreses mercantils que contractin persones amb discapacitat o
en situacié d’exclusio social.

% Contracte ifo factura civil o mercantil subscrit amb un Centre Especial de Treball,
Empresa d'Insercié, entitat 0 empresa mercantil, i acreditativa de les partides o
conceptes subcontractats, I'import econdmic i les dates de prestacio.

% En cas de centres especials de treball i empreses d'insercio s'acreditara el seu registre
corresponent.

% En el cas d'entitats o empreses mercantils acreditaran mitjancant TCs, contractes de
treball, certificats de discapacitat i en el seu cas informe de serveis public el compliment
exigit de comptar amb un 70% de persones amb discapacitat, o un 30% de persones
en situacio o risc d’exclusié social.

3. Verificacié de la contractacié de persones amb particulars dificultats d’insercié al
mercat laboral

+ Relacid nominal del personal contractat, i copia de l'alta a la Seguretat Social i del
contracte de treball, aixi com copia dels TC1i TC2.

% Certificat acreditatiu del nombre de persones contractades, el seu perfll i les
caracteristiques de la seva contractaci¢ (categoria professional, durada del contracte i
jornada laboral anual).

¥ Respecte a persones perceptores de renda minima d'insercid: copia de la Resolucié de

concessio de la renda minima d'insercié i acreditacio de la vigéncia d’aquesta.

Respecte a persones amb discapacitat reconeguda igual o superior al 33%: copia del

certificat de discapacitat igual o superior al 33%. Cdpia de l'informe de Centre de Salut

Mental. Copia de la Resolucié de I'Institut Nacional de la Seguretat Social (INSS) o

Senténcia del Jutjat Social on es declari una pensi¢ d’incapacitat permanent en el grau

de total, absoluta o gran invalidesa o conforme és pensionista de classes passives.

Cd

-
<
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Respecte a dones victimes de violéncia de génere (fisica o psiquica) i persones
victimes de violéncia doméstica: qualsevol mesura cautelar judicial de proteccio,
seguretat o d'assegurament vigent. L'atestat elaborat de les forces i cossos de
seguretat que han presenciat directament alguna manifestacio de violéncia de génere o
domestica. L'informe del Ministeri Fiscal. L'informe médic o psicoldgic elaborat per una
persona professional col-legiada. L'informe dels serveis pablics. L'informe de I'institut
Catala de tes Dones.

Respecte a joves majors de setze anys i menors de trenta provinents d'institucions de
proteccié de menors: acreditaci de l'edat ritjangant copia del DN, i certificat pablic
acreditatiu de la procedéncia d’una institucié de proteccié de menors.

Respecte a interns de centres penitenciaris la situacio dels quals els permeti accedir a
una ocupacio, persones en llibertat condicional i persones exrecluses durant els 12

. mesos posteriors a la seva sortida: copia de la resolucio judicial, o del Jutjat de

Vigilancia Penitenciaria o de ta Junta de Tractament, que acrediti la situacié de tercer
grau penitenciari, excarceracié o llibertat provisional. _

Respecte a persones amb problemes de drogoaddiccid o alcoholisme que es trobi en
procés de rehabilitacié | reinsercié social: copia de certificat médic o alcoholisme, i
acreditatiu del procés de reinsercio i rehabilitacio.

Respecte a persones que no puguin accedir a la renda minima d'insercio, perd que es
trobin, segons el parer dels serveis pliblics competents, en situacio de risc d'exclusié
social: copia d'inferme acreditatiu procedent de serveis pulblics competents (serveis
socials, unitats de base, atencié primaria, serveis d'ocupacié o altres semblants de
caracter public.).

4. Verificacié dels productes de comerg just

*
0.0

Acreditacid de que el producte ha estat elaborat per alguna organitzacidmembre de
I'Organitzacié Mundial del Comerg Just (WFTO), o bé de que compte amb alguna de
les certificacions que atorguen segells de garantia de Comerg Just, com Fairtrade
Internacional ECOCERT, Comercio Justo, FUNDEPP, IMO-Fair for LefeNaturland, o
equivalent,

5. Verificacio de que Pempresa disposa d’un sistema de gestié ambiental

L/
0.0

Acreditacié de disposar d'algun sistema de gesti6 ambiental homologat de caracter
internacional, com I'lSO 14001 o 'TEMAS.

6. Verlificacio de les caracteristiques mediambientals de productes i serveis

»,
L

-,
o
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*

-
-

*
*

Exigéncia de la corresponent etiqueta o certificacié mediambiental, com per exemple:
Ecoetiqueta Europea (diversos productes)

Per productes forestals, Forest StewarshipCouncil -FSC- o Paneuropean Forest
Certification ~PEFC.

Certificats energétics.

Normes ISO 14040 o equivalent.
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