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فہرستِ  

 عنوانات 
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 مجھے بلدیہ میں کئی کام یا کارروائی کرانی ہے —

 9-8 کیسے کرا سکتا/سکتی ہوں؟ 

 ں ہوتھ اچھے تعلقات رکھنا چاہتا/چاہتی کے س میں پڑوسیوں   —

 11-10 مجھے کیا کرنا چاہیئے؟

 گھر میں تعمیراتی کام کرانا چاہتا/چاہتی ہوں  —

 15-14 کنسی کارروائیاں درکار ہیں؟ 

 میرا ایک کاروبار ہے  —

   چلانے اور  احترام کے ستھ کاروبار  

 17-16 کیا طریقہ کار ہے؟ نیا کاروبار کھولنے کا 

 مجھے صاف شہر میں رہنا پسند ہے  —

 21-20 اس کی بہتری میں کیسے حصہ لے سکتا/سکتی ہوں؟ 

 فضول اشیاء، فرنیچر، کباڑ اور خاص طریقے سےریسائیکل ہونے وال  —

 25-24 فضولیات ک کہاں لے جایا جا سکتا ہے؟ 

 27-26 … مجھے شہر میں ایک جگہ سے دوسری جگہ جانا ہے  —

 نے کہیں پیدل جانا ہے،   اگر میں —

 28 تو کنسا مہذب طریقہ ہے؟ 

 اگر میں نے کہیں سئیکل پر جانا ہے،  —

 29 ؟ یقہ ہے تو کنسا مہذب طر 

 اگر میں نے کہیں اسکوٹر پر جانا ہے،  —

 30 تو کنسا مہذب طریقہ ہے؟ 

 اگر میں نے کہیں گاڑی یا موٹر سئیکل پر جانا ہے،  —

 31 تو کنسا مہذب طریقہ ہے؟ 

 آپ کا پالتو جانور آپ کا بہت اچھا دوست ہے —

 میں اپنے پالتو جانور کے ستھ ستھ اپنے شہر کا بھی

 35-34  سکتا/سکتی ہوں؟ کیسے خیال رک 

 مجھے میرے شہر کے گرین زونز بہت پسند ہیں —

 39-38 ان کا خیال اور انہیں برقرار کیسے رکھا جا سکتا ہے؟ 

 40 :‘ میںParc Fluvial del Besòsرک ’پا —

 40 :‘ میںParc de la Serralada de Marinaرک ’پا —

 44-42 کارآمد معلومات  —
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 مجھے بلدیہ میں کئی 

 ر روائی کام یا کا 

 کرانی ہے 

  ہوں؟  / سکتی کیسے کرا سکتا 

کارروائی کرانی ہے، دستاویزات پیش کرنے ہیں، کئی شکایت درج کرانی ہے یا بلدیہ سے رابطہ کرنا ہے تو اگر آپ نے کئی 

 مندرجہ ذیل ذرائع استعمال کر سکتے ہیں: 

 

 Santa Coloma de Gramenetبلدیہ   —

 Plaça de la Vila, 1پتہ: 

 000 624 934ٹیلیفون: 

 

 آن لائ دفت  —

ئل کے بارے میں معلومات حاصل  اور وسگھر سے نکلے بغیر بلدیہ میں مختلف کارروائیاں کرانے کے لئے اور بلدیاتی خدمات 

 کرنے کے لئے۔ 

 

 کچھ کارروائیوں کے لئے 

 

 کی ٹ
 فپ
ی

 

ٹ

 درکار ہے۔  ڈیجیٹل سر

 

 ( OIAC)   شہریوں کی خدمت اورمعلومات کے لئے دفت  —

 Plaça de la Vila, 1پتہ: 

 032 624 934 – 040 624 934ٹیلیفون: 

 oiac@gramenet.catی میل: ا 

 

 بیشتر کارروائیوں کے لئے اپوائنٹمنٹ درکار ہے: 

 انٹرنیٹ پر

 090 624 934ٹیلیفون پر: 

 

 شہریوں کا رجسٹ  —

  گے۔  بلدیہ کے مختلف ایکشنز میں حصہ لینے کے بارے میں معلومات بھیجی ک   ہوں اور آپرجسٹ 

 

 شکایات اور تجاویز پیش کرنے کا پروگرام  —

  تو  ہیں اگر آپ کئی شکایت یا تجویز پیش کرنا چاہت 

 ویب پیچ پر فارم پُر کریں۔ 

 شہر ک بہتر بنانے میں ہمارا ستھ دیں!

 

https://www.gramenet.cat/
https://www.gramenet.cat/seu-electronica/
https://identitats.aoc.cat/o/oauth2/auth?scope=autenticacio_usuari&response_type=code&approval_prompt=auto&client_id=tramits.stacolomagramenet.cat&redirect_uri=https://serveis.gramenet.cat/seu/validacio&state=PRO1/778a626aae9f4e0086f767d22a15f6b3&access_type=online
https://www.gramenet.cat/ajuntament/oficina-dinformacio-i-atencio-a-la-ciutadania/
mailto:oiac@gramenet.cat
https://www.gramenet.cat/seu-electronica/cita-previa/
https://www.gramenet.cat/seu-electronica/tramitacio/registre-ciutada/
https://www.gramenet.cat/seu-electronica/queixes-i-suggeriments/
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تھ  س میں پڑوسیوں کے   

 اچھے تعلقات رکھنا 

 چاہتا/چاہتی ہوں 

 



 
 
 

 

 مجھے کیا کرنا چاہیئے؟ 

 
 
 

 بجے کے دوران۔   8 صبح بجے سے  10پڑوسیوں کے آرام کے اوقات کا احترام کریں، خصوصاً رات  —

 

آ نا گوار رو  —   پرہیز کریں۔ مثال کے طور پر، پانی سے تر کپڑے لٹکانا یا بے وقت پودوں ک پانی دینا۔ ت سےی  

 

 جگہوں ک صاف رکھیں۔ مشترکہ استعمال کی   —

 مثال کے طور پر، ان جگہوں کی صفائی اور دیکھ بھال کے لئے آپس میں تعاون کریں۔ 

 اپنے پالتوں جانوروں کا بھی دھیان رکھیں۔ 

 
 مزید معلومات: 

 
 
 

  کارآمد دستاویزات رہائشی عمارات کا قانون اور دیگ 
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 بچوں اور بزرگوں کا خاص خیال رکھیں۔  —

 

 نئے پڑوسیوں کی آؤبھگت اور استقبال کریں۔  —

 

 حصہ لیں اور کسی بھی مسٔلے کے بارے میں صدر ک آگاہ کریں۔  رعمارت کے پڑوسیوں کی ایسوسی ایشن میں بھرپو —

 ۔مذاکرات کے ذریعے مسائل حل کیئے جا سکتے ہیں اور مزید مسائل سے بچ سکتے ہیں

 

عمارت کے کسی بھی مسٔلے کے حل کے لئے آپس میں تعاون کریں۔ مہدب طور پر مل جل کر رہنے اور مشترکہ   —
 بنا سکتے ہیں۔ افعال کی ایک دستاویز بھی  جگہوں کے استعمال کے لئے شائستہ  

 

مل جل کر رہنے کے لئے قواعد مرتب  ‘ امن سے وسیوں کی ایسوسی ایشنز کے لئے مدد اور ثالثی کی بلدیاتی ٹی ’پڑ
  ہے۔ کرنے میں آپ کی مدد کر سکتی

 ہم آہنگی، کمیونٹی کی ترقی اور مہدب شہرداری کی سروس: 

serveideconvivencia@gramenet.cat 

 

 
 
 

 

 مجھے کیا کرنا چاہیئے؟ 

 
 
 

 بجے کے دوران۔   8 صبح بجے سے  10پڑوسیوں کے آرام کے اوقات کا احترام کریں، خصوصاً رات  —

 

آ نا گوار رو  —   پرہیز کریں۔ مثال کے طور پر، پانی سے تر کپڑے لٹکانا یا بے وقت پودوں ک پانی دینا۔ ت سےی  

 

 جگہوں ک صاف رکھیں۔ مشترکہ استعمال کی   —

 مثال کے طور پر، ان جگہوں کی صفائی اور دیکھ بھال کے لئے آپس میں تعاون کریں۔ 

 اپنے پالتوں جانوروں کا بھی دھیان رکھیں۔ 

 
 مزید معلومات: 
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 بچوں اور بزرگوں کا خاص خیال رکھیں۔  —

 

 نئے پڑوسیوں کی آؤبھگت اور استقبال کریں۔  —

 

 حصہ لیں اور کسی بھی مسٔلے کے بارے میں صدر ک آگاہ کریں۔  رعمارت کے پڑوسیوں کی ایسوسی ایشن میں بھرپو —

 ۔مذاکرات کے ذریعے مسائل حل کیئے جا سکتے ہیں اور مزید مسائل سے بچ سکتے ہیں

 

عمارت کے کسی بھی مسٔلے کے حل کے لئے آپس میں تعاون کریں۔ مہدب طور پر مل جل کر رہنے اور مشترکہ   —
 بنا سکتے ہیں۔ افعال کی ایک دستاویز بھی  جگہوں کے استعمال کے لئے شائستہ  

 

مل جل کر رہنے کے لئے قواعد مرتب  ‘ امن سے وسیوں کی ایسوسی ایشنز کے لئے مدد اور ثالثی کی بلدیاتی ٹی ’پڑ
  ہے۔ کرنے میں آپ کی مدد کر سکتی

 ہم آہنگی، کمیونٹی کی ترقی اور مہدب شہرداری کی سروس: 

serveideconvivencia@gramenet.cat 

 

 
 
 

 

 مجھے کیا کرنا چاہیئے؟ 

 
 
 

 بجے کے دوران۔   8 صبح بجے سے  10پڑوسیوں کے آرام کے اوقات کا احترام کریں، خصوصاً رات  —

 

آ نا گوار رو  —   پرہیز کریں۔ مثال کے طور پر، پانی سے تر کپڑے لٹکانا یا بے وقت پودوں ک پانی دینا۔ ت سےی  

 

 جگہوں ک صاف رکھیں۔ مشترکہ استعمال کی   —

 مثال کے طور پر، ان جگہوں کی صفائی اور دیکھ بھال کے لئے آپس میں تعاون کریں۔ 

 اپنے پالتوں جانوروں کا بھی دھیان رکھیں۔ 
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 بچوں اور بزرگوں کا خاص خیال رکھیں۔  —

 

 نئے پڑوسیوں کی آؤبھگت اور استقبال کریں۔  —

 

 حصہ لیں اور کسی بھی مسٔلے کے بارے میں صدر ک آگاہ کریں۔  رعمارت کے پڑوسیوں کی ایسوسی ایشن میں بھرپو —

 ۔مذاکرات کے ذریعے مسائل حل کیئے جا سکتے ہیں اور مزید مسائل سے بچ سکتے ہیں

 

عمارت کے کسی بھی مسٔلے کے حل کے لئے آپس میں تعاون کریں۔ مہدب طور پر مل جل کر رہنے اور مشترکہ   —
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مل جل کر رہنے کے لئے قواعد مرتب  ‘ امن سے وسیوں کی ایسوسی ایشنز کے لئے مدد اور ثالثی کی بلدیاتی ٹی ’پڑ
  ہے۔ کرنے میں آپ کی مدد کر سکتی

 ہم آہنگی، کمیونٹی کی ترقی اور مہدب شہرداری کی سروس: 

serveideconvivencia@gramenet.cat 
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— Respecta el descans veïnal, especialment entre les 22.00 h i les 8.00 h.
 
— Evita conductes molestes. Per exemple, estendre la roba
 molt mullada  o regar les plantes en hores no permeses.

— Gaudeix i manté nets els espais d’ús comunitari. 
 Per exemple, acordeu com fer la neteja i el manteniment. 
 També cuida els teus animals de companyia.

— Tingues cura dels infants i les persones grans.

— Acull i dona la benvinguda al nou veïnat.

— Participa en les reunions de la comunitat  i comunica al president
 o la presidenta de la comunitat  qualsevol incidència. 
 Amb el diàleg podrem evitar i resoldre conflictes. 

— Poseu-vos d’acord sobre qualsevol incidència a la comunitat. 

— Es pot crear un document sobre bones conductes per millorar 
 la convivència, el civisme i l’ús dels espais comuns. 
L’equip de mediació i suport a les comunitats de veïns i veïnes
de l’Ajuntament us pot ajudar a pactar les normes bàsiques 
de convivència.

MÉS INFORMACIÓ:
Llei de Propietat Horitzontal
i documents d’interès.

Servei de Convivència, Desenvolupament 
Comunitari i Civisme:
serveideconvivencia@gramenet.cat
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 مجھے کیا کرنا چاہیئے؟ 

 
 
 

 بجے کے دوران۔   8 صبح بجے سے  10پڑوسیوں کے آرام کے اوقات کا احترام کریں، خصوصاً رات  —

 

آ نا گوار رو  —   پرہیز کریں۔ مثال کے طور پر، پانی سے تر کپڑے لٹکانا یا بے وقت پودوں ک پانی دینا۔ ت سےی  

 

 جگہوں ک صاف رکھیں۔ مشترکہ استعمال کی   —

 مثال کے طور پر، ان جگہوں کی صفائی اور دیکھ بھال کے لئے آپس میں تعاون کریں۔ 

 اپنے پالتوں جانوروں کا بھی دھیان رکھیں۔ 

 
 مزید معلومات: 

 
 
 

  کارآمد دستاویزات رہائشی عمارات کا قانون اور دیگ 

12-13 

 

 بچوں اور بزرگوں کا خاص خیال رکھیں۔  —

 

 نئے پڑوسیوں کی آؤبھگت اور استقبال کریں۔  —

 

 حصہ لیں اور کسی بھی مسٔلے کے بارے میں صدر ک آگاہ کریں۔  رعمارت کے پڑوسیوں کی ایسوسی ایشن میں بھرپو —

 ۔مذاکرات کے ذریعے مسائل حل کیئے جا سکتے ہیں اور مزید مسائل سے بچ سکتے ہیں

 

عمارت کے کسی بھی مسٔلے کے حل کے لئے آپس میں تعاون کریں۔ مہدب طور پر مل جل کر رہنے اور مشترکہ   —
 بنا سکتے ہیں۔ افعال کی ایک دستاویز بھی  جگہوں کے استعمال کے لئے شائستہ  

 

مل جل کر رہنے کے لئے قواعد مرتب  ‘ امن سے وسیوں کی ایسوسی ایشنز کے لئے مدد اور ثالثی کی بلدیاتی ٹی ’پڑ
  ہے۔ کرنے میں آپ کی مدد کر سکتی

 ہم آہنگی، کمیونٹی کی ترقی اور مہدب شہرداری کی سروس: 

serveideconvivencia@gramenet.cat 

 

 
 
 

 

 مجھے کیا کرنا چاہیئے؟ 

 
 
 

 بجے کے دوران۔   8 صبح بجے سے  10پڑوسیوں کے آرام کے اوقات کا احترام کریں، خصوصاً رات  —

 

آ نا گوار رو  —   پرہیز کریں۔ مثال کے طور پر، پانی سے تر کپڑے لٹکانا یا بے وقت پودوں ک پانی دینا۔ ت سےی  

 

 جگہوں ک صاف رکھیں۔ مشترکہ استعمال کی   —

 مثال کے طور پر، ان جگہوں کی صفائی اور دیکھ بھال کے لئے آپس میں تعاون کریں۔ 

 اپنے پالتوں جانوروں کا بھی دھیان رکھیں۔ 

 
 مزید معلومات: 
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 حصہ لیں اور کسی بھی مسٔلے کے بارے میں صدر ک آگاہ کریں۔  رعمارت کے پڑوسیوں کی ایسوسی ایشن میں بھرپو —

 ۔مذاکرات کے ذریعے مسائل حل کیئے جا سکتے ہیں اور مزید مسائل سے بچ سکتے ہیں

 

عمارت کے کسی بھی مسٔلے کے حل کے لئے آپس میں تعاون کریں۔ مہدب طور پر مل جل کر رہنے اور مشترکہ   —
 بنا سکتے ہیں۔ افعال کی ایک دستاویز بھی  جگہوں کے استعمال کے لئے شائستہ  
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 مجھے کیا کرنا چاہیئے؟ 
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 حصہ لیں اور کسی بھی مسٔلے کے بارے میں صدر ک آگاہ کریں۔  رعمارت کے پڑوسیوں کی ایسوسی ایشن میں بھرپو —

 ۔مذاکرات کے ذریعے مسائل حل کیئے جا سکتے ہیں اور مزید مسائل سے بچ سکتے ہیں

 

عمارت کے کسی بھی مسٔلے کے حل کے لئے آپس میں تعاون کریں۔ مہدب طور پر مل جل کر رہنے اور مشترکہ   —
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مل جل کر رہنے کے لئے قواعد مرتب  ‘ امن سے وسیوں کی ایسوسی ایشنز کے لئے مدد اور ثالثی کی بلدیاتی ٹی ’پڑ
  ہے۔ کرنے میں آپ کی مدد کر سکتی

 ہم آہنگی، کمیونٹی کی ترقی اور مہدب شہرداری کی سروس: 

serveideconvivencia@gramenet.cat 

 

https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/servei-de-convivencia-desenvolupament-comunitari-i-civisme/equip-de-mediacio-i-suport-a-les-comunitats-de-veins-i-veines/
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/servei-de-convivencia-desenvolupament-comunitari-i-civisme/equip-de-mediacio-i-suport-a-les-comunitats-de-veins-i-veines/documents-i-recurs-dinteres/
mailto:serveideconvivencia%40gramenet.cat?subject=


 کام کرانا   گھر میں تعمیراتی 

 ہتا / چاہتی ہوں چا 

 
 
 

 تعمیراتی کام کے مطابق بلدیہ سے اجازت لینی ہوگی:

 ہے  چھوٹا تعمیراتی کاماگر  —

 (…خت کاٹنے کا کامر )مثال کے طور پر، لفٹ یا کرین لگانے یا د

 ہے  بڑا تعمیراتی کاماگر  —

 ت کی تعمیر(ا)بڑے کام جیسے نئی عمار
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 کنسی کارروائیاں درکار ہیں؟ 

اگر سڑک پر مشینیں، ملبے کے بورے یا کئی اور تعمیراتی سمان رکھنا ہے تو  

 اجازت کی درخواست کرنے ہو گی۔ 

 

 کروانے  
ُ
پارکنگ میں داخل ہونے کا راستہ )گوال( یا پارکنگ کے لئے جگہ بِ

 ۔ جانیں گوال کے قواعد کے لئے

 

مواد  تعمیراتی کام کے نتیجے میں پیدا ہونے والے ملبے، مٹی یا کسی دوسری قسم کے  

  مخصوص بوروں یا کنٹینرز میں ڈالنا لازمی ہے۔ ک

 ۔ ذمہداری ہےتعمیراتی کام کے اختتام کے بعد انہیں ہٹانا آپ کی 

 

 

 

https://oiac.gramenet.cat:10003/RegistreTelematic/Ajuda.aspx?cf=OML&h=True&lang=CA
https://oiac.gramenet.cat:10003/RegistreTelematic/Ajuda.aspx?cf=MOL&h=True&lang=CA
https://oiac.gramenet.cat:10003/RegistreTelematic/Ajuda.aspx?cf=CLG&h=True&lang=CA
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 میرا ایک کاروبار ہے 

 پڑوسیوں کا احترام کرنے کے لئے: 

 دنے اور اُتارنے کے اوقات کی پابندی کریں۔ لا مال  —

 لگانے کے قواعد پر عمل کریں۔ عمارت کی بیرونی دیواروں پر اشتہار وغیرہ  —

 کریں۔  ئیکلکڑے وغیرہ ک درست طریقے سے ریسا  —

 اپنے کاروبار میں ترتیب اور صفائی کا خاص خیال رکھیں۔  —

 

 بلدیاتی قواعد ہیں۔   صفائی سے متعل 

 ان قواعد کی نا پابندی سے مال جرمانہ ہو سکتا ہے۔ 

https://serveis.gramenet.cat/DocsWeb/Ordenan%C3%A7a%20de%20Neteja%20_amb%20modificaci%C3%B3%202010_.pdf


 
 

 احترام کے ستھ کاروبار چلانے اور 

 نیا کاروبار کھولنے کا کیا طریقہ کار ہے؟ 

 

 مزید معلومات:

  کاروباروں کے لئے ’کانال امپریسا‘ جینیرالیتات کا

18-19 

 

 کریانہ کا کاروبار یا ریستوران کھولنے کے لئے کنسی کارروائیاں درکار ہیں؟ 

 بلدیہ ک اطلاع کریں،  .1

 پر۔   ( OIACشہریوں کی خدمت اور معلومات کے لئے دفت ) 

 لائسنس اپلائی کریں .2

 کے کاروباروں کے لئے لائسنس۔   میٹر سے کم سطح 120 —

 کے کاروباروں کے لئے لائسنس۔   میٹر سے زائد سطح 120 —

 کی منتقلی کا لائسنس۔  پہلے سے موجود کاروباروں  —

 مندرجہ ذیل قواعد کی پابندی:  .3

 تجارتی اوقات  —

 چھوٹا تعمیراتی کام  —

 بڑا تعمیراتی کام  —

  بذات خود جا کر،  ’علاقائی سروسس کے دفاتر‘ میں

 ک ریگولیشن پلان استعمالات شہر کے تجارتی

  کریں۔ چیک

 Plaça Olimpo 3پتہ: 

 بجے تک 1بجے سے دوپہر   9اوقات: صبح 

 کاروباروں کی صفائی سے متعل درکار شرائ 

 

https://www.gramenet.cat/seu-electronica/tramitacio/finestreta-unica-empresarial/
https://www.gramenet.cat/ajuntament/oficina-dinformacio-i-atencio-a-la-ciutadania/
https://oiac.gramenet.cat:10003/RegistreTelematic/Ajuda.aspx?cf=CIC&h=True&lang=CA
https://oiac.gramenet.cat:10003/RegistreTelematic/Ajuda.aspx?cf=CIP&h=True&lang=CA
https://oiac.gramenet.cat:10003/RegistreTelematic/Ajuda.aspx?cf=CTL&h=True&lang=CA
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/comerc-i-mercats/comerc/horaris-comercials/quan-puc-obrir-el-meu-comerc/
https://oiac.gramenet.cat:10003/RegistreTelematic/Ajuda.aspx?cf=OML&h=True&lang=CA
https://oiac.gramenet.cat:10003/RegistreTelematic/Ajuda.aspx?cf=MOL&h=True&lang=CA
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/salut-publica/proteccio-de-la-salut/obertura-de-nous-establiments/


20-21 

شہر مجھے صاف    

ہے   میں رہنا پسند   
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 اس کی بہتری میں کیسے

 ہوں؟   سکتی/    سکتا  لے  حصہ

 

 ۔ کٹ کے تھیلے مناسب کنٹینر میں پھینکی ے کرکڑکڑا دان استعمال کریں، لیکن  —

 

 کڑے ک قسم کے مطابق الگ کریں اور مناسب کنٹینر میں پھینکی۔  —

  ہے۔ کاغذ اور گتے کے لئے کنٹینر: نیلا 

  ہے۔ شیشے کے لئے  سبز کنٹینر: 

  ہے۔ پلاسٹک یا دھات کے ڈبوں کے لئے پیلا کنٹینر: 

  ہے۔ نا میاتی مواد کے لئے بھورا کنٹینر: 

  ہے۔ نا قابل ریسائیکل مواد کے لئے سرمئی کنٹینر: 

 ککنگ تیلیوں، ادویات اور کپڑوں کے لئے مخصوص کنٹینرز، سیل، بیٹریاد رکھیئے گا کہ شہر میں 

 کرنے کے پوائنٹ 

 

 موجود ہیں۔  گرین پوائنٹ اور  کلکٹ

 

 ڑا گاہ نہیں ہیں:ک ئی گٹر ک  —

 جو چیز ہم گٹر میں پھینکتیں ہیں وہ سیدھی سمندر میں جاتی ہے۔ 

 

  کے قواعد کی پابندی کریں۔ ٹ پھینکنےانا فرنیچر اور کباپُر —

 (… )فرنیچر، گدے، گھریلو برقی آلات 

 بغیر لاگت آپ کے گھر سے بھی لے جا سکتے ہیں۔

 پر کال کیجیئے۔  312 857 933

 میں بھی خود لے جا سکتے ہیں۔ گاہ کباڑ  یا 

 قواعد کی نا پابندی کرنے پر مال جرمانہ ہو سکتا ہے۔ 

 

 شہر میں لگے فرنیچر اور عمارتوں کی بیرونی دیواروں کا احترام کریں: —

ی بنانا منع ہے۔  

 

فی ٹ

 اشتہارات چپکانا اور گرا

 

 پوش، کپڑوں وغیرہ کی دھول مت چھانٹیں۔ گلی یا راہِ عام میں قالین، میز  —

 

 

   بیرونی پودوں ک گلی ک گیلا کیئے بغیر پانی دیں، —

 بجے کے دوران۔ 7بجے سے صبح   11رات 

 

 اپنے حصے کی گلی، عمارت کے اندرونی صحن، گیلری، پارکنگ اور —

 عمارت کا داخلہ وغیرہ صاف رکھیں۔ 

 اسپیشل کمپنی ک کال کریںاگر آپ کی گاڑی مزید نہیں چلتی تو   —

 سکے۔ ہٹا  سے   گلی   ک   گاڑی   کہ   تا 

 

—  
ُ
 ہیں تو انجن ک بند کریں۔   کے اگر گاڑی کے ستھ ر

https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/medi-ambient/gestio-dels-residus/recollida-doli-domestic/
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/medi-ambient/gestio-dels-residus/recollida-doli-domestic/
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/medi-ambient/gestio-dels-residus/recollida-selectiva-deixalleria-fixa-i-deixalleria-mobil-i-punts-verds-a-santa-coloma-de-gramenet/
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/medi-ambient/gestio-dels-residus/recollida-selectiva-deixalleria-fixa-i-deixalleria-mobil-i-punts-verds-a-santa-coloma-de-gramenet/
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 خاص طریقے سےر فضول اشیاء، فرنیچر، کباڑ او 

 ت ک ئیکل ہونے وال فضولیاریسا

 کہاں لے جایا جا سکتا ہے؟ 

 
 

 

ن

ن

 

ش
کلک

 فرنیچر 

 بغیر لاگت آپ کے گھر سے بھی لے جا سکتے ہیں۔ 

 ۔ ل کیجیئے پر کا 312 857 933

 

 ۔قواعد کی نا پابندی کرنے پر مال جرمانہ ہو سکتا ہے 

 

 گرین پوائنٹ 

 کرنے کے لئے چھوٹے سنٹرز ہیں )یہاں آپ ککنگ تیل، 

 

 پرنٹنگ ٹونرز اورفضول اشیاء کلکٹ

 رتوس، چھوٹے گھریلو برقی آلات وغیرہ لا سکتے ہیں(۔ کا

 سنٹرز ہیں:   2ہمارے شہر میں  

1. Can Calvet  کا گرین پوائن 

Tallers   فاؤنڈیشن 

 )بے نمبر( Carrer Almogàversپتہ: 

 

2. Raval  

 
ن

 

 

 کا گرین پوائ

Pins   پارک 

 )بے نمبر(  Carrer dels Pirineusپتہ: 

 

 کباڑ گاہ 

Carretera de la Roca, BV-5001, km 6 

 931 485 649ٹیلیفون: 

 

 جمعے کے دن ’موبائل کباڑ گاہ‘ شہر کی گلیوں سے گزرتا ہے۔

 ت اور اسٹاپ دیکھ سکتے ہیں۔ اسکے اوقا ویب پیج پر  

 

https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/medi-ambient/gestio-dels-residus/recollida-de-mobles-i-trastos-vells/
https://serveis.gramenet.cat/DocsWeb/Ordenan%C3%A7a%20de%20Neteja%20_amb%20modificaci%C3%B3%202010_.pdf
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/medi-ambient/gestio-dels-residus/recollida-selectiva-deixalleria-fixa-i-deixalleria-mobil-i-punts-verds-a-santa-coloma-de-gramenet/
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/medi-ambient/gestio-dels-residus/recollida-selectiva-deixalleria-fixa-i-deixalleria-mobil-i-punts-verds-a-santa-coloma-de-gramenet/


Recorda que per desplaçar-te per la ciutat 
la manera més saludable i respectuosa amb el medi ambient 
és fer-ho caminant, en bicicleta o en transport públic.

NECESSITO 
MOURE’M PER 
LA CIUTAT...
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I NEED TO 
MOVE AROUND
THE CITY ...
Remember that the healthiest and most environmentally 
friendly way to get around the  city is to walk, cycle or 
use public transport.



 

 
 

 ، جانا ہے  پیدلاگر میں نے کہیں  

 تو کنسا مہذب طریقہ ہے؟ 

  28-29 

 جانا ہے،  سئیکل پراگر میں نے کہیں 

 ہے؟ تو کنسا مہذب طریقہ  
 

  

 

 روں اور ترجیحات کا احترام کریں، اشا —

 خصوصاً ٹریفک سگنل کراس کرتے وقت۔

 

 مندرجہ ذیل معلومات دیکھیں: 

— Metrominuto :  یہ ایک نقشہ ہے جس کے ذریعے آپ شہر کی اہم جگہوں پر پہنچنے کے لئے 

 درکار فاصلہ اور وقت جان سکتے ہیں۔ 

 یہ راستوں کا نیٹ ورک ہے تا کہ بچے ان راستوں کے ذریعے اسکول جائیں۔  اسکول راستے: —

 

 یاد رکھیئے کہ … 

 ں اور رہائشی گلیوں )یونک پلیٹ فارم( میں حلقوں، محل وں کے لئے مخصوص علاقوں،  راہگیر

 راہگیروں ک گزرتے وقت گاڑیوں پر ترجیح حاصل ہے۔ 

 روں اور ٹریفک سگنلز کا احترام کریں۔اشا —

 کریں۔  دش قواعد کے مطابق سئیکل پر گر

 سئیکلوں کے لئے بنی مخصوص پٹریاں استعمال کریں۔  —

 کنارے وال پٹری استعمال کریں۔  ممکن نہیں تو سڑک کی اگر

  اور فون کال کا جواب نہ دیں۔ ہیڈ فونز مت استعمال کریں —

 

 اپنے ارد گرد کی ہر چیز پر دھیان دیں۔ 

  سے اشارہ دیں۔ ( پہلےئیں بائیں مڑتے وقتں کا )دااپنی تمام حرکتو —

 استعمال کریں۔ اندھیرا ہونے کی صورت میں لائٹ اور چمکیلے عناصر   —

 سل سے عمر کم ہے تو ہیلمٹ استعمال کریں۔  16اگر  —

 سئیکلوں کے لئے بنی مخصوص جگہ پر سئیکل پارک کریں۔  —

 اگر نا گواری کا سبب نہیں تو شہری فرنیچر کے ستھ بھی باندھ سکتے ہیں۔  —

 

  کہ… د رکھیئے یا 

 منع ہے۔  کر یا ڈرگز لے کر سئیکل پر گردش کرنا قانونی طور پر  شراب پی

 

 

https://www.gramenet.cat/sites/per-la-salut-de-totes-i-tots/metrominuto/
https://www.gramenet.cat/es/ayuntamiento/areas-municipales/educacion/projectes-educatius/cami-de-lescola/


 

 
 

 ، جانا ہے  اسکوٹر پراگر میں نے کہیں 

  کنسا مہذب طریقہ ہے؟ تو

  30-31
 

 پر  گاڑی یا موٹر سئیکل اگر میں نے کہیں  

 تو کنسا مہذب طریقہ ہے؟  جانا ہے، 
 

  

 

 کیلے سواری کریں۔ ا  —

 راہگیروں کے گزرنے کی جگہوں ک مت استعمال کریں۔  —

 حفاظتی طور پر، جب بھی ممکن ہو، سئیکل کی پٹری استعمال کریں۔  —

 اشاروں اور ٹریفک سگنلز کا احترام کریں۔  —

 ہیڈ فونز اور موبائل فون استعمال کیئے بغیر گردش کریں۔  —

 ہیلمٹ کا استعمال بہتر رہے گا۔  —

 کلو میٹر فی گھنٹہ رفتار عبور نہیں کر سکتا۔  25اسکوٹر )پاتی نےتے(  —

 رات ک لائٹ آن رکھیں اور چمکیلے عناصر پہنیں۔  —

 اپنی تمام حرکتوں کا )دائیں بائیں مڑتے وقت( پہلے سے اشارہ دیں۔  —

 سل سے زائد عمر درکار ہے۔  16اسکوٹر )پاتی نےتے( استعمال کرنے کے لئے  —

 

 یاد رکھیئے کہ… 

  کر یا ڈرگز لے کر اسکوٹر )پاتی نےتے( پر گردش کرنا قانونی طور پر منع ہے۔شراب پی

 عام اشاروں کا، راہگیروں کے لئے مخصوص علاقوں کا اور خصوصاً رفتار کی حدود کا احترام کریں۔  —

 راہگیروں اور سئیکلوں کے لئے مخصوص علاقوں میں اور جہاں انہیں ترجیح حاصل ہے  —

  فارم کا رہائشی علاقہ، راہگیروں کے لئے مخصوص محلے وغیرہ( )جیسے یونک پلیٹ

 وہاں ان کی ترجیح کا احترام کریں۔ 

 اپنی گاڑی کا شور کم کریں: مثلاً انجن کا، لاؤڈ اسپیکرز کا، سئرن کا، ریس یا بریک دینے کا … —

 کریں۔ سئیکل سوار، راہگیروں اور اسکوٹر )پاتی نےتے( سوار وغیرہ کا احترام  —

 حفاظتی فاصلہ برقرار رکھیں۔ 

  اسکول راستے استعمال کریں۔ نے کے لئےلے جابچوں ک اسکول  —

 د رکھیئے کہ ہمارے شہر میں اسکول راستے ہیں جن کے ذریعے بچے خود اور محفوظ یا

 ل جا سکتے ہیں۔ طریقے سے اسکو

 کمپنی ک کال کریں یا مقامی پولیس سے رابطہ کریں۔ اگر آپ کی گاڑی مزید نہیں چلتی تو اسے ہٹانا کے لئے اسپیشل   —

—  
ُ
 کی ہے تو انجن بند کریں۔ اگر گاڑی ر

 گاڑی کے لئے بنی مخصوص جگہوں پر اور قواعد کے مطابق گاڑی پارک کریں۔  —

 معذور افراد کے لئے بنی مخصوص پارکنگز کا احترام کریں۔  —



 
 
 

 
 
 

  / اسکوٹر تب پارک کر سکتے ہیں جب سڑک کے کنارے پلیٹ فارم پر آپ اپنی موٹر سئیکل —

 میٹر کا فاصلہ ہو گا  3میٹر سے زائد ہو گی اور پارکنگ کی جگہ سے لے کر عمارت کے داخلے تک   4پلیٹ فارم کی چوڑائی 

 اور راہگیر آسنی سے گزر سکیں گیں۔ 

 

 ہ لے جا سکتی ہے اگر: پولیس آپ کی گاڑی یا موٹر سئیکل وغیر 

  ہو رہے ہیں۔ تنگ  پڑوسی سے  وجہ  کی  جس ہے رہا بج آلارم  —

 ہے۔  پارک پر  جگہ   غلط —

  تک کھڑی ہے یا خراب حالت میں ہے عرصے زیادہ  سے  ماہ  ایک  پر  جگہ   پبلک —

رز ہیں، شیشے ٹوتے ہیں…(ٹا ) 
چ 

ن

ن ی ٹ

 ئر 

 ۔ ہے  نہیں انشورنس —

 

 یاد رکھیئے کہ… 

 کر یا ڈرگز لے کر گاڑی چلانا قانونی طور پر منع ہے۔  شراب پی

 
 مزید معلومات: 

 بلدیاتی پارکنگز کے اوقات 

و زون 
ُ ِ
 ب

 

 بلدیاتی کرین 

 Carrer del President Companys, 41-43پتہ:  

 42 13 466 93ٹیلیفون: 

 

 سنٹرل تھانہ   مقامی پولیس کا 

 Carrer de Sant Jordi, 40پتہ:  

 10 40 462 93ٹیلیفون: 
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https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/gramepark/serveis/mobilitat/aparcaments/
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/gramepark/serveis/mobilitat/zona-blava/
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 آپ کا پالتو جانور 

 آپ کا بہت اچھا 

 دوست ہے 
 



 

  اپنے پالتو جانور کے ستھ ستھ اپنے شہر کا میں

 بھی کیسے خیال رک سکتا / سکتی ہوں؟ 

 

 پالتو جانور ک بلدیہ کی جانور شماری کی فہرست میں درج کروائیں۔  —

ز لگواسے شناختی چپ پہنا کر رکھیں اور تمام درکا —

ن

ز

ن

شپ ن
ن ک

 ائیں۔ ر و

 اس کے فضلے ک لفافے سے اُٹھائیں اور بیشاب پر پانی ڈالیں۔  —

 اسے گھر پر نہلائیں اور برش کریں۔  —

 رکھیں۔ گلی میں جاتے وقت ہمیشہ رسی سے باندھ کر  —

 بجے کے دوران۔   8بجے سے صبح  10کشش کریں کہ شور مت کرے، خصوصاً رات  —

 

  سکتا ہے۔  ہوقواعد کی نا پابندی سے مال جرمانہ

 
 مزید معلومات: 

 پالتو جانوروں کی جانور شماری کی فہرست: 

 ( OIAC دفت ) شہریوں کی خدمت اور معلومات کے لئے 

 خود جا کر رجسٹ کرائیں۔ 

 اپوائنٹمنٹ لینا لازم ہے۔ 

 Plaça de la Vila, 1پتہ:  

 032 624 934 – 040 624 934ٹیلیفون:  

36-37 

https://serveis.gramenet.cat/DocsWeb/976000001.pdf
https://oiac.gramenet.cat:10003/RegistreTelematic/Ajuda.aspx?cf=AAD&h=True&lang=CA
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 مجھے میرے شہر کے 

 گرین زونز 

 بہت پسند ہیں 

 



 

 برقرار ل اور انہیں ان کا خیا 

  جا سکتا ہے؟ کیسے رکھا

 شہر کے تمام باغ نما زونز کا احترام کریں اور اُن کی دیکھ بھال کریں۔ 

 

 : ‘ میں Parc Fluvial del Besòsپارک ’

 اگر پارک کی حدود میں سئیکل پر جا رہے ہیں تو:

  حاصل ترجیح کا احترام ہے۔ ک  راہگیروں  —

 کلو میٹر فی گھنٹہ سے کم رکھیں۔  20 رفتار —

 

 اگر پالتو جانور آپ کے ستھ ہے تو:

  ک لفافے سے اٹھائیں۔ فضلے   کے   اس —

 ترنے دیں۔ ا  مت  میں دریا اور   باندھیں سے  رسی اسے —

 

 یاد رکھیئے کہ… 

 یہ نہانے کی جگہ نہیں ہے۔ 

 

 : ‘ میں Parc de la Serralada de Marinaرک ’پا

 راستوں پر چلیں۔ جن راستوں پر نشان لگائے گئے ہیں اُن  —

 کڑا کرکٹ گھر پہنچ کر پھینکی یا کڑے کے لئے مخصوص جگہ پر۔  —

 مخصوص جگہوں سے باہر آگ جلانا یا بارباکیو کرنا منع ہے۔  —

 اُن تمام چیزوں سے احتیاط سے کام لیں جن کے باعث آگ آسنی سے بھڑک سکتی ہے،  —

 ڑا پھینکتے وقت۔ اور ک جیسے سگریٹ، انجن وال گاڑی یا فضولیات  

 
 مزید معلومات: 

 ‘ Parc Fluvial del Besòs’ ک  رپا 

 ‘ Parc de la Serralada de Marinaرک ’ پا 
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https://parcs.diba.cat/es/web/fluvial
https://parcs.diba.cat/es/web/marina


 
 کارآمد 

 معلومات 
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 ( OIAC ) شہریوں کی خدمت اور معلومات کے لئے دفت  —

Plaça de la Vila, 1 

 032 624 934 – 040 624 934ٹیلیفون: 

 oiac@gramenet.cat ای میل:

 

 ( OMICصارفین کے لئے معلوماتی بلدیاتی دفت )  —

Plaça d’en Vilaseca  )بے نمبر( 

 090 624 934ٹیلیفون: 

 omic@gramenet.cat ای میل:

 

 ( CIRDخواتین کے لئے معلوماتی اور وسئلی مرکز )  —

 La CIBA – Passeig de Llorenç Serra, 64 پتہ: 

 615 879 690 – 411 661 934  ٹیلیفون:

 cird@gramenet.cat ای میل: 

 

 (EBASسماجی خدمت کی ٹی ) —

 مفلسی کے خطرے میں مبتلا افراد اور فیملیوں کے لئے ابتدائی خدمت۔ 

 شہر میں مختلف سروسز دستیاب ہیں۔ 

 ویب بیج پر اپنے نزدیک کی سروس ڈھونڈ سکتے ہیں۔ 

 

 ( OMEفت )  سے منسوب بلدیاتی د تعلی اسکول   —

Rambla de Sant Sebastià, 98-100 

 058 624 934ٹیلیفون: 

 escolaritzacio@gramenet.cat ای میل:

 

 ہم آہنگی، کمیونٹی کی ترقی اور مہذب شہرداری کی سروس  —

 

 پڑوسیوں کی ایسوسی ایشنز کے لئے مدد اور ثالثی کی بلدیاتی ٹی 

 پڑوسیوں کے مابین تنازعات حل کرنے میں تعاون۔ 

Fondo سیوک سنٹر -Carrer Wagner, 19 

 14 27 392 93ٹیلیفون: 

 equipmediadors@gramenet.cat ای میل: 

 

 (CIAPEمشاورت )غیر ملکی افراد کے لئے معلومات اور  

 نو آمد افراد کے لئے خدمت و امداد 

Pins   :سیوک سنٹرCarrer dels Pirineus, 2 

 940 663 934ٹیلیفون: 

 ciape@gramenet.cat ای میل: 

 

 مہذب شہرداری کے فروغ کے لئے ایجنٹس کی ٹی 

 کا فروغ اور معلومات مہذب شہرداری 

 santacolomacivica@gramenet.cat ای میل: 

 

 ( serenos سیوک ایجنٹس ) شب  —

 اگر رات کے وقت آپکو کسی قسم کی مدد کی ضرورت ہے۔ 

 آپکو گھر تک بھی چھوڑ سکتے ہیں۔ 

 بجے تک   6:30  بجے سے صبح 11:30اوقات: رات 

 اکتوبر(  18 )ہر روز سوائے 

 777 213 674  ٹیلیفون:

 
 

https://www.gramenet.cat/ajuntament/oficina-dinformacio-i-atencio-a-la-ciutadania/
mailto:oiac@gramenet.cat
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/consum/
mailto:%20omic@gramenet.cat
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/igualtat-de-genere/atencio-a-les-dones/
mailto:cird@gramenet.cat
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/serveis-socials/serveis-socials/equips-basics-datencio-social-ebas/
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/educacio/oficina-municipal-descolaritzacio-ome/
mailto:escolaritzacio@gramenet.cat
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/servei-de-convivencia-desenvolupament-comunitari-i-civisme/equip-de-mediacio-i-suport-a-les-comunitats-de-veins-i-veines/
mailto:%20equipmediadors@gramenet.cat
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/servei-de-convivencia-desenvolupament-comunitari-i-civisme/informacio-i-assessorament-a-persones-estrangeres-ciape/
mailto:ciape@gramenet.cat
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/civisme/els-i-les-agents-pel-civisme/
mailto:santacolomacivica@gramenet.cat
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 پبلک ہیلت  —

 Carrer de Rafael de Casanovas, 85, 3rپتہ: 

 000 624 934ٹیلیفون: 

 salutpublica@gramenet.cat ای میل:

 

— Santa Coloma de Gramenet   کی مقامی پولیس 

 Carrer de Sant Jordi, 40: پتہ

 10 40 62 934: ٹیلیفون

 

 ( OLHرہائشی امور کا مقامی دفت ) —

 انرجیمدد کرتا ہے اور اس کے باوجود   شہریوں کی رہائشی ضروریات کے متعل

 ۔  مرحوم فیملیوں کی مدد کا مرکز بھی ہے سے  کی سہولیات

 )بے نمبر(  Plaça José Cámara de la Hozپتہ: 

 745 924 933ٹیلیفون: 

 informacio@gramepark.cat ای میل: 

 

— Grameimpuls 

 Carrer de Rafael de Casanovas, 40پتہ: 

 565 661 934ٹیلیفون: 

 informacio@grameimpuls.cat ای میل: 

 

 پبلک لائبریریوں )کتب خانوں( کا نیٹ ورک  —

 ہمارے شہر میں چار کتب خانے دستیاب ہیں 

(Central, Can Peixauet, Fondo, Singuerlín ) 

 ویب پیج پر پتے اور اوقات کی معلومات دستیاب ہے۔ 

 

 

 

 

 

 

 

 Mas Fonollarیوتھ سنٹر  −

 Carrer de Sant Jeroni, 1-3: پتہ

 01 55 385 93: ٹیلیفون

 masfonollar@gramenet.cat ای میل: 

 

 سیوک سنٹرز کا نیٹ ورک−

 یہ بلدیاتی پبلک سہولیات ہیں جہاں مختلف شہری اور ایسوسی ایشنز 

 اپنی سرگرمیاں سر انجام دے سکتے ہیں۔ 

 سیوک سنٹرز موجود ہیں۔   14شہر میں  ہمارے

 ویب پیج پر ہر سیوک سنٹر اور وہاں سر انجام دی جانے وال سرگرمیوں 

 کے بارے میں معلومات پا سکتے ہیں۔ 

 

 (OAEایسوسی ایشنز کے لئے مشاورت کا دفت ) —

 344 384 649ٹیلیفون: 

 oficinaentitats@gramenet.cat ای میل: 

 

 رضاکاروں کا مرکز  —

 Santa Coloma de Gramenetبلدیہ 

 )بے نمبر(  Plaça de la Vilaپتہ: 

 646 058 979 – (ext 4079) 079 624 934ٹیلیفون:  

 puntvoluntariat@gramenet.catای میل: 

 
ُ
 punt.delvoluntariat@ : فیس بِ

 

 

https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/salut-publica/
mailto:salutpublica@gramenet.cat
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/policia-local/
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/gramepark/deteccio-i-reduccio-de-la-pobresa-energetica/
mailto:informacio@gramepark.cat
https://www.grameimpuls.cat/
mailto:informacio@grameimpuls.cat
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/biblioteques-de-santa-coloma/
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/crj-mas-fonollar/
mailto:%20masfonollar@gramenet.cat
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/centres-civics/els-equipaments/
https://www.gramenet.cat/ajuntament/oficina-dassessorament-a-entitats/
mailto:oficinaentitats@gramenet.cat
https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/punt-del-voluntariat/
mailto:puntvoluntariat@gramenet.cat
mailto:@punt.delvoluntariat


Santa Coloma   ک 

 کیلئ   مہذب شہر بنانے 

 آسن گائی 

 

 معاون ادارے: 

 

 

 مندرجہ ذیل دوسری  یہ گائی  

 ب ہے  بھی دستیا زبانوں میں 

 ہسپانوی  —

 کاتالان —

 انگریزی  —

 عربی —

 چائنیز —
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