Anexo 1
indice de las fichas de cumplimiento de los compromisos por Cartas
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Archivo administrativo (p. 1)

Asuntos generales (p. 2)

Bibliotecas (p. 4 )

Cementerio (p. 7)

Centre de arte contemporaneo Can Sisteré (p. 8 )
Centre de informacién y recursos para mujeres (p. 9 )
Centros civicos y casales (p. 10)

Comercio, ferias y disciplina de mercados (p. 12 )
Compras (p. 14)

Comunicacién (p. 15)

. Contratacién (p. 17)
. Convivencia (p. 18)
. Cooperacion y solidaridad (p. 21 )

Disciplina urbanistica, licencias de obras

y actividades (p. 23)

Educacion (p. 25)

Escuela de musica Can Roig i Torres (p. 27 )
Guarderias municipales (p. 29)

Deporte (p. 30)

Gabinete de accion territorial (p. 32)

Gabinete de alcaldia (p. 34)

Gabinete de planificacién y organizacién (p. 36)
Gestion patrimonial (p. 38)

Gestion tributaria (p. 39)

Gestidn urbanistica y vivienda (p. 40)

Grameimpuls, SA (p. 42)

Grameimpuls, SA. Centro de empresas (p. 43 )
Grameimpuls, SA. Centro de formacién ocupacional La
Ginesta (p. 44)

Grameimpuls, SA. Escuela de restauracion (p. 45)
Grameimpuls, SA. Fomento empresarial (p. 46)
Grameimpuls, SA. Informacién y orientacion laboral
(p.48)

Grameimpuls, SA. Intermediacion laboral (p. 49)
Gramepark, SA (p. 51)

Informacién digital, redaccion y documentacién (p. 52)
Intervencion (p.55 )

Mantenimiento de edificios municipales (p. 57 )
Mantenimiento de la via publica (p.58 )

Medio ambiente y higiene ambiental (p. 62)
Mercados municipales (p. 64 )

Museo Torre Balldovina (p. 65 )

. Limpieza y recogida de residuos (p. 67 )
. Oficina de informacion y atencidn a la ciudadania (p.

69)

. Oficina municipal de informacidn al consumidor (p. 71)
. Parques y jardines (p. 73 )

. Planificacién estratégica y gobierno abierto (p. 74 )

. Policia local (p. 75)

. Promocion de la ciudad y turismo (p. 79)

. Punto del voluntariado (p. 81)

. Recaudacion (p. 83)

. Recursos Humanos (p. 84)

. Recursos y prestaciones a les personas (p. 86)

. Recursos y prestaciones del area de urbanismo (p. 87)
. Relaciones institucionales (p.88 )

. Salud publica y seguridad alimentaria (p. 90 )

. Servicios juridicos (p.93 )

. Servicios sociales municipales (p. 94)

. Servicio técnico de obras publicas (p. 96)

. Sistemas de informacion (p. 98)

. Teatro Sagarray Auditorio Can Roig i Torres (p.100 )

. Tesoreria (p. 101)



Index per blocs tematics

Atencio ciutadana i govern obert

Arxiu administratiu (p. 1)

Centres civics i casals (p. 10)

Comunicacio (p. 15)

Gabinet d’alcaldia (p. 34)

Informacio digital, redaccié i documentacio (p. 52)
Oficina d'informacié i atencié ciutadania (p. 69 )
Oficina municipal d'informacio al consumidor (p. 71)
Planificacio estratégica i govern obert (p. 74 )
Relacions institucionals (p. 88)

Cultura, esports, cooperacio i turisme
Biblioteques (p. 4)

Centre d'art contemporani Can Sisteré (p. 8)
Cooperacid i solidaritat (p. 21 )

Esports (p. 30)

Museu Torre Balldovina (p. 65)

Promocid de la ciutat i turisme (p. 79 )

Teatre Sagarra i Auditori Can Roig i Torres (p. 100)

Educacid, formacid i ocupacié

Educacid (p. 25)

Escola de musica Can Roig i Torres (p. 27)

Escoles bressol municipals (p. 29 )

Grameimpuls, SA. Centre de formacid ocupacional La
Ginesta (p. 44)

Grameimpuls, SA. Escola de restauracio (p. 45)

Grameimpuls, SA. Informacio i orientacié laboral (p. 48)

Serveis a la persona

Cementiri (p. 7)

Centre d'informacid i recursos per a la dona (p. 9)
Convivéncia (p. 18)

Policia local (p. 75)

Punt de voluntariat (p. 81)

Salut publica i seguretat alimentaria (p. 90)
Serveis socials municipals (p. 94 )

Activitat economica i hisenda

Comerg, fires i disciplina de mercat (p. 12)
Contractacio (p. 17)

Gestio tributaria (p. 39)

Grameimpuls, SA (p. 42)

Grameimpuls, SA. Centres d’empreses (p. 43 )
Grameimpuls, SA. Foment empresarial (p. 46 )
Grameimpuls, SA. Intermediacio laboral (p. 49 )
Mercats municipals (p. 64 )

Promocio de la ciutat i turisme (p. 79)
Recaptacio (p. 83)

Urbanisme, habitatge i medi ambient
Disciplina urbanistica, llicencies d'obres i activitats (p. 23)
Gabinet d'accio territorial (p. 32)

Gestid urbanistica i habitatge (p. 40)
Gramepark, SA (p. 51)

Manteniment d’edificis municipals (p. 57)
Manteniment de la via publica (p. 58 )

Medi ambient i higiene ambiental (p. 62)
Neteja i recollida de residus (p. 67)

Parcs i jardins (p. 73 )

Servei técnic d’obres publiques (p. 96 )

Serveis Interns

Assumptes generals (p.2 )

Compres (p. 14)

Gabinet de planificacio i organitzacio (p. 36)
Gestio patrimonial (p. 38 )

Intervencio (p. 55)

Recursos humans (p. 84 )

Recursos i prestacions a les persones (p. 86 )
Recursos i prestacions de |'area d’urbanisme(p. 87)
Serveis juridics (p. 93)

Sistemes d'informacio (p. 98 )

Tresoreria (p. 101)






