COMPLIMENT GENERAL 829%
DELS COMPROM'SOS DE COMPLIMENT

L’ANY 2019

Complerts [ Incomplerts No avaluats

COMPROMISOS COMPROMISOS
Nombre de compromisos per carta Nombre de compromisos per carta

CARTES DE SERVEIS 12 3 456 7/8/9 101 121314151617 18 CARTES DE SERVEIS 1.2 3 456 7/8/9 101121314 151617 18

. Arxiu administratiu 30. Grameimpuls. Intermediacié laboral

. Assumptes generals 31. Grameimpuls. Centre Formacié Ocupacional La Ginesta
. Biblioteques - 32. Gramepark, SA

Cementiri 33. Informacié digital, redaccié i documentacid -
. Centre d’art contemporani Can Sisteré 34. Intervencid

. Centre d'Informacié i Recursos per a la Dona (CIRD) 35. Manteniment d'edificis municipals

. Centre civics i casals 36. Manteniment de la via publica

. Comerg, fires i disciplina de mercat 37. Medi ambient i higene ambiental

9. Compres 38. Mercats municipals

10. Comunicacié 39. Museu Torre Balldovina

11. Contractacié 40. Neteja i recollida de residus

12. Convivéncia * 41. Oficina d'Informacié i Atencié Ciutadana (OIAC)

13, Cooperacio i solidaritat 42. Oficina Municipal d'Informacié als Consumidors (OMIC)
14. Disciplina urbanistica, llicéncies d'obres i activitats 43. Parcs i jardins

15. Educacié 44. Planificaci6 estratégica i govern obert

16. Escola de musica 45. Policia local

17. Escoles bressol municipals 46. Promocid de la ciutat i turisme

18. Esports 47. Punt del voluntariat

19. Gabinet d'Alcaldia 48. Recaptacid

20. Gabinet d'acci territorial 49. Recursos Humans

21. Gabinet de planificacié i organitzacio 50. Recursos i prestacions a les persones

22. Gestié patrimonial 51. Recursos i prestacions de |'area d'urbanisme

23. Gestid tributaria 52. Relacions institucionals

24. Gesti6 urbanistica i habitatge 53. Salut pUblica i T':,equreta’f alimentaria
25. Grameimpuls, SA 54. Servei técnic d'obres publiques

26. Grameimpuls. Centres d'empreses 59. Serve!s |ur|<?|cs —
. i 56. Serveis socials municipals
27. Grameimpuls. Escola de restauracio

28. G . s F t ial 57. Sistemes d'informacio
: rame!mpu S. Tomen emp re's aria -, 58.Teatre Sagarra i Auditori Can Roig i Torres
29. Grameimpuls. Informacio i orientacio laboral

59. Tresoreria

[ RENRI NI RENG AR R

GRAU DE COMPLIMENT

5 9 34 5 6 3 2 O Complerts: compromisos executats segons els
objectius previstos.

CARTES COMPROMISOS COMPROMISOS CARTES AMB TOTS ELS [ Incomplerts: compromisos no aconseguits.

O No avaluats: compromisos no avaluats per diferents
DE SERVEIS EN TOTAL DE MITJANA PER CARTA COMPROMISOS COMPLERTS (54%) circumstancies




