11 CONTRACTACIO

LLEGENDA

GRAU DE COMPLIMENT
DE COMPROMISOS

[ Complert

[ Incomplert

[ No avaluat

DATES SIGNIFICATIVES

EN SESSIONS DEL PLE

(D Incorporacié compromis
M Modificacié compromis

(® Retirada compromis

LINIES DE MILLORA

Temps de prestacid
Quantitat de serveis
Qualitat dels serveis
Activitats, plans i projectes

Informacid publica

Valoracio usuaris/aries

DESCRIPCIO DEL SERVEI

Gestiona la contractacié
administrativa municipal d’obres,
serveis, subministraments, gestié de
serveis publics, especials, privats i
acords marc que no siguin contractes

menaors.

Es responsable de contractar
'oferta més avantatjosa per als
interessos municipals, seguint els
valors d’igualtat de tracte, publicitat,
lliure concurréncia i transparencia,
i vetllant pel compliment dels
principis d’eficacia i eficiéncia en la
despesa.

Ofereix informacio i assessorament,
elabora i tramita expedients,
coordina la Mesa de Contractacid

i resol recursos especials del seu
ambit.

COMPLIMENT DE COMPROMISOS

Compromisos de qualitat

Resultats

2017

2018

En el 75% dels casos, donar una primera resposta,
amb pautes i indicacions als serveis gestors, per tal
que iniciin les seves licitacions. Aquesta resposta es
1 donara en un termini no superior a 7 dies, a partir
de la recepcio de la primera documentacié.

(1] (25 /09/2017

Mantenir actualitzada la informacié al web
municipal, i no obtenir més de 5 queixes anuals per
aquest concepte.

[6] (D25/09/2017

Convocar les Meses de Contractacié amb la
3 documentacié disponible d’actes anteriors i
informes tecnics, en el 90% dels casos.

[2] (D25/09/2017

Requerir a les empreses licitadores les esmenes que
corresponguin a la documentacié administrativa
(sobre 1), el mateix dia de celebracié de la Mesa de
4 | Contractacid.

[1] 2509/ 2017

Lliurar al servei gestor corresponent les ofertes
presentades el mateix dia de la celebracié de la
5 | Mesa de Contractacid.

1] (25/09/2017

2019

DADES 2019

GRAU DE COMPLIMENT
DE COMPROMISOS

TOTAL COMPROMISOS: 5
[ 5complerts [0 Oincomplerts
[ 0no avaluats

100%

DE COMPLIMENT

COMPROMISOS i COMPLIMENT
PER LiNIA

Compromisos . Compliment

3 [4] 100%
1 2] 100%
0 L3 -
0 L4 -
1 [L5] 100%
0 [Lg| -
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