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16. Guarderías municipales

En caso de incumplimiento

C
o

lu
m

n
a1

Compromisos de calidad

C

o

l

u

m

2017 2018 2019 2020 2021 2022

C

o

l

u

Cumplimento Indicadores Motivos
Quejas 

recibidas

Mejoras a 

implementar
Fechas 

16.1. Garantizar información a las familias sobre el 

seguimiento del proceso educativo de los niños/as, 

realizando, como mínimo, una tutoría con la familia y 

un informe por curso escolar.

No vigente Implementada Implementada Implementada Implementada No evaluada Implementada Sí No aplica No aplica No aplica No aplica

16.2. Garantizar información a las familias sobre las 

actividades que

realiza la escuela mediante, como mínimo, una 

reunión anual  con el grupo clase.

No vigente Implementada Implementada Implementada Implementada No evaluada Implementada Sí No aplica No aplica No aplica No aplica

16.3. Crear otros espacios informativos paralelos: agenda y 

tablón  informativo.

No vigente Implementada Implementada Implementada Implementada No evaluada Implementada Sí No aplica No aplica No aplica No aplica

16.4. Ofrecer información a las familias sobre el servicio de 

comedor   con informes mensuales.

No vigente Implementada Implementada Implementada Implementada No evaluada Implementada Sí No aplica No aplica No aplica No aplica

16.5. Conseguir un grado de satisfacción de las familias 

usuarias, como mínimo, de 6 puntos.

No vigente Implementada Implementada Implementada Implementada No evaluada Implementada 9 No aplica No aplica No aplica No aplica

16.6. Impulsar 2 intercambios pedagógicos entre los/as 

profesionales como instrumento de innovación 

educativa.

No vigente Implementada Implementada Implementada Implementada No evaluada Implementada Sí No aplica No aplica No aplica No aplica


