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CATÀLEG DE SERVEIS PER A LES ENTITATS 
 
Coneixeu tots els serveis i recursos que la Direcció General d’Acció Comunitària i Innovació 

Social (DGACIS) posa a l’abast de les entitats privades sense ànim de lucre?  

 

Des de la DGACIS s’impulsen i financen tota una sèrie de recursos i serveis que: 

 

 acompanyen les entitats per a la millora de la seva gestió  i en la cerca de 

persones voluntàries per als seus projectes  

 formen les persones voluntàries, les coordinadores de voluntariat i les que 

s’encarreguen de la gestió de l’entitat, perquè puguin fer la seva feina amb més 

facilitat  

 reconeixen les entitats de voluntariat  

 financen projectes i/o activitats per a l’enfortiment intern de les entitats i per la 

millora en la gestió del voluntariat  

 fan d’altaveu del sector associatiu i de voluntariat  

 

 

Seguidament us detallem quins són aquests recursos i serveis.  

 
 

Recursos i serveis per a entitats 
Les acompanyen en el seu dia a dia, en diferents aspectes de la seva feina 

https://voluntariat.gencat.cat/entitats/recursos-i-serveis-per-a-entitats/  

 

Serveis d’assessorament  
Són serveis gratuïts, en línia i d’atenció individualitzada que permeten a les entitats resoldre els 

dubtes jurídics, econòmics i fiscals d’una manera àgil i personalitzada. 

 
Servei d’assessorament jurídic  

Són serveis que permeten a les entitats resoldre els dubtes vinculats a diferents matèries 

jurídiques, com el dret laboral i el fiscal, adaptació d’estatuts, llibres que l’entitat ha de portar 

obligatòriament i assegurances, entre d’altres.  

 

Servei d’assessorament econòmic 

Són serveis que permeten a les entitats resoldre els dubtes vinculats a diferents matèries 

econòmiques, com la gestió econòmica i comptabilitat, comptabilitat informatitzada, com 

aplicar la llei de Transparència i temes de fiscalitat, entre d’altres.  

 

Podeu trobar tota la informació sobre els serveis d’assessorament jurídic i econòmic, i com sol·licitar-

los, en aquest enllaç: 

https://voluntariat.gencat.cat/recursos-i-serveis/serveis-dassessorament-i-

acompanyament/assessorament/  

 

https://voluntariat.gencat.cat/entitats/recursos-i-serveis-per-a-entitats/
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https://voluntariat.gencat.cat/recursos-i-serveis/serveis-dassessorament-i-acompanyament/assessorament/
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Serveis d’acompanyament  
Aquests serveis acompanyen a les entitats, de manera individual o grupal, per la millora de la 

gestió de l’entitat i de la seva digitalització.  

 

Podeu consultar la informació sobre aquests serveis en aquest espai: 

https://voluntariat.gencat.cat/recursos-i-serveis/serveis-dassessorament-i-acompanyament/serveis-

dacompanyament-2/  

 

Servei d’acompanyament individual 

És un servei personalitzat que acompanya individualment a les entitats que el sol·liciten. La seva 

finalitat és orientar-les en la millora dels projectes d’intervenció, de la comunicació, de la gestió 

del voluntariat, en la captació de fons i en la planificació estratègica, entre d’altres.  

 

Trobareu tota la informació sobre les temàtiques que atén el servei, i com sol·licitar-lo, en aquest 

espai: 

https://voluntariat.gencat.cat/recursos-i-serveis/serveis-dassessorament-i-

acompanyament/acompanyament/servei-dacompanyament-individual/  

 

Servei d’acompanyament grupal 

Aquest servei acompanya les entitats en matèria tecnològica i de bretxa digital, per augmentar el 

coneixement informàtic i en comunicació digital, amb l’objectiu de millorar la seva gestió, mitjançant 

càpsules formatives que es programen anualment, vinculades a diferents temàtiques.  

 

Podeu consultar tota la informació sobre el servei i el calendari de càpsules anuals, en aquest enllaç: 

https://voluntariat.gencat.cat/recursos-i-serveis/serveis-dassessorament-i-

acompanyament/acompanyament/servei-dacompanyament-grupal/  

 

 

Connecta’t al Voluntariat 
Per aquelles persones interessades en fer voluntariat, i per aquelles entitats amb programes de 

voluntariat que vulguin incorporar noves persones voluntàries, la plataforma Connecta’t al 

Voluntariat ofereix un espai de trobada entre la ciutadania i les entitats.  

 

De forma gratuïta, les entitats poden publicar les seves propostes de voluntariat.  

 

Les entitats i els ens locals també poden donar d’alta campanyes puntuals que mobilitzin 

ciutadania.  

 

Podeu consultar tota la informació en aquest espai: https://connectat.voluntariat.gencat.cat/  

 

Descarregueu l’app del Connecta’t al Voluntariat! 

 

https://apps.apple.com/es/app/connectat-al-voluntariat/id6737256409 

 

https://play.google.com/store/apps/details?id=cat.gencat.mobi.voluntariat&pcampaignid=web_share 
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Formació associativa i de voluntariat - PFAVC 
El Pla de formació de l’associacionisme i el voluntariat de Catalunya (PFAVC) és un programa 

formatiu adreçat al voluntariat de qualsevol àmbit d’intervenció, així com a les persones 

dirigents del moviment associatiu amb la participació d’escoles i entitats de formació 

d’experiència reconeguda. 

 

Podeu trobar tota la informació sobre el PFAVC en aquest enllaç: 

https://voluntariat.gencat.cat/persones-voluntaries/format-com-a-voluntari/pfavc/  

 

Com s’organitza el PFAVC? Les diferents formacions que formen el Catàleg de cursos del PFAVC 

s’agrupen en tres grans blocs en funció de les temàtiques que aborden: 

• Cursos d’iniciació al voluntariat 

• Cursos de sectors 

• Cursos de gestió  

 

Podeu trobar tota la informació sobre el catàleg de cursos en aquest enllaç: 

https://voluntariat.gencat.cat/persones-voluntaries/format-com-a-voluntari/pfavc/cataleg-de-cursos/  

 

Podeu consultar quines escoles de formació estan reconegudes per impartir formacions del PFAVC 

en aquest espai: 

https://voluntariat.gencat.cat/recursos-i-serveis/escoles-de-formacio/  

 

Altres recursos formatius  
A més de la formació que ofereix el  PFAVC, de forma periòdica podeu assistir als webinars gratuïts 

que s’impulsen a través de xarxanet. Podeu consultar-los i inscriure-us des d’aquest apartat: 

https://xarxanet.org/webinars  

 

 

 

Cens d’entitats del Voluntariat de Catalunya  
Aquelles entitats amb programa de voluntariat que ho desitgin, poden formar part del Cens d’entitats 

del Voluntariat. El cens és una mesura de reconeixement a les entitats sense ànim de lucre que, en 

el seu projecte,  incorporen el voluntariat d’acord als estàndards de qualitat que la Llei 25/2015 del 

Voluntariat i l’associacionisme. 

 

Formar-ne part possibilita poder sol·licitar alguna línia de subvenció que només va dirigida a les 

entitats del Cens, i poder optar al Premi Voluntariat. També els permet rebre informació periòdica 

sobre temes d’interès per a elles.  

 

Si voleu formar part del Cens, podeu trobar tota la informació necessària per fer aquest tràmit, en 

aquest enllaç: https://voluntariat.gencat.cat/entitats/cens-dentitats-de-voluntariat/  

 

 

 

 

 

https://voluntariat.gencat.cat/persones-voluntaries/format-com-a-voluntari/pfavc/
https://voluntariat.gencat.cat/persones-voluntaries/format-com-a-voluntari/pfavc/cataleg-de-cursos/
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Finançament  
La DGACIS té establertes diverses línies de suport i informació per al finançament dels 

programes, els projectes i les actuacions de foment i promoció de l’associacionisme i el voluntariat en 

tots els seus àmbits (subvencions, ajuts i premis) destinats a les entitats sense ànim de lucre. 

 

Les diferents convocatòries que es publiquen les podeu consultar en aquest espai:  

https://dretssocials.gencat.cat/ca/tramits/ajuts_i_subvencions/subvencions_entitats/  

 

Anualment es convoca el Premi Voluntariat, amb dotació econòmica, adreçat a entitats de 

voluntariat inscrites en el Cens d’entitats del Voluntariat. Tota la informació sobre el Premi la 

podeu trobar aquí:  

https://voluntariat.gencat.cat/entitats/premi-voluntariat/  

 

 

Altres recursos d’interès 
Tota la informació d’interès per a les entitats les podeu trobar a: https://voluntariat.gencat.cat/  

 

I al butlletí A l’Abast, que quinzenalment informa de les notícies més rellevants que s’impulsen 

des del Departament de Drets Socials i Inclusió per a les entitats i el voluntariat. Us hi podeu 

subscriure en aquest enllaç: https://voluntariat.gencat.cat/formulari-dalta-de-subscripcio-al-butlleti-a-

labast/  

 

Si voleu estar informades de tot el que passa al sector associatiu i de voluntariat, teniu a la 

vostra disposició xarxanet.org: https://xarxanet.org/  

 

També podeu donar a conèixer els vostres projectes o esdeveniments fent-vos entitat 

col·laboradora de xarxanet: https://xarxanet.org/entitats-col-laboradores  

 

Si us subscriviu als butlletins de xarxanet, estareu informades de tot el que és d’interès per a 

vosaltres: https://xarxanet.org/butlletins 

 

I també us podeu subscriure al butlletí en anglès Nonprofit: https://nonprofit.xarxanet.org/newsletter  
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