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A principio de mandato el equipo de gobierno reco-
ge en el Plan de Acción Municipal las acciones con-
cretas y los proyectos que se compromete a realizar
a lo largo de los próximos cuatro años. Se trata de
una relación de objetivos sobre los que trabajar a
medio plazo, pero también un compendio de ilusio-
nes con las que continuar construyendo la Santa Co-
loma próspera y amable que todos deseamos.  

La ciudad por la que trabajamos es, en efecto, esa Santa Coloma cada día
más activa y moderna desde los ámbitos cultural, urbanístico, económico y
social. Pero, fundamentalmente, es una ciudad preocupada por las perso-
nas y por su bienestar.
Es por este motivo que queremos que los ciudadanos se impliquen en las

políticas que les afectan; que se involucren en el futuro de nuestra ciudad.
Yo, como alcalde, me comprometo a fortalecer los mecanismos de partici-
pación existentes y a abrir nuevos caminos para que todos y cada uno de
los vecinos de Santa Coloma tengan oportunidad de contribuir, con su opi-
nión, a mejorar la ciudad de todos.
La campaña de participación ciudadana que ponemos en marcha con moti-
vo de la elaboración del PAM 2008-2011, es uno de los instrumentos que
deben fortalecer la implicación entre ciudad y ciudadanos. Hacednos llegar
vuestras opiniones y sugerencias. Participad. 

Bartomeu  Muñoz  Calvet
Alcalde de Santa Coloma de Gramenet

La opinión de los ciudadanos decidirá 
el futuro de Santa Coloma

Todos los pasos
del proceso

participativo en la
elaboración del PAM
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El Ayuntamiento de Santa Coloma pone en mar-
cha una campaña de participación para que to-
dos los ciudadanos puedan contribuir con sus
opiniones en el proceso de elaboración del Pla
d'Acció Municipal 2008-2011. 
El PAM es la relación de propuestas, proyectos y
actuaciones prioritarias que, una vez aprobado,
el equipo de gobierno municipal se compromete
a desarrollar en los cuatro años de mandato. El
proceso participativo previo, encabezado hasta
ahora por el Consell General de Ciutat, se abre
también a todos los ciudadanos de la ciudad para
que tengan oportunidad de realizar sus sugeren-
cias y aportar sus opiniones.
Se adjunta a este full Informatiu el cuestionario de
participación, ordenado a partir de cuatro capítu-
lo genéricos. En las siguientes páginas se especi-
fica la mecánica del proceso y se desarrollan los
cuatro bloques del documento base. 
Esta proceso participativo �disponible también a
través de la web municipal www.gramenet.cat�
se prolongará hasta el próximo 23 de noviembre. 

SSee  iinniicciiaa  uunnaa  ccaammppaaññaa  ppaarraa  qquuee  ttooddooss  llooss
cciiuuddaaddaannooss  ddee  SSaannttaa  CCoolloommaa  hhaaggaann  ssuuss
aappoorrttaacciioonneess  aall  PPllaann  ddee  AAcccciióónn  MMuunniicciippaall  
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El Plan de acción que el Ayun-
tamiento propone para los pró-
ximos cuatro años tiene a las
personas como principal eje de
actuación. Los jóvenes, los ma-
yores, las familias, los niños y
los colectivos más sensibles su-
ponen la principal preocupa-
ción. 

El Plan Municipal de Vivienda prevé
la construcción de 1.075 viviendas
públicas, de alquiler y venta, que
deben ayudar a paliar uno de los
principales problemas que afectan a
los ciudadanos en general y a los jó-
venes en particular. 
En la misma línea, se diseñan accio-
nes concretas en el campo de la
educación, entendiéndola como efi-
caz inversión de futuro. Junto a la ya
iniciada universalización de la gra-
tuidad de los libros de texto para
primaria y secundaria, se establece
la creación de cinco nuevas guarde-
rías, con una capacidad de 369 pla-
zas para niños de 0 a 3 años. En éste
ámbito se plantea también la crea-
ción de cuatro nuevas líneas de es-
colarización en la ciudad, se dará
continuidad al plan de reforma y re-
habilitación de los edificios escola-
res, y se reforzarán los mecanismos
que permitan el acceso de los ciu-
dadanos a las nuevas tecnologías

de la información y la comunicación
en su condición de herramientas so-
cioculturales plenamente incorpo-
radas en nuestra sociedad. 
Los mayores y sus familias son una
prioridad. El desarrollo del Plan de
Accesibilidad con la instalación de
cerca de 70 tramos de escaleras
mecánicas en calles de especial
desnivel, y las ayudas para la insta-
lación de ascensores en edificios
que no disponen de ellos, deben
mejorar notablemente la vida diaria

de los mayores y de las personas
con dificultades de movilidad. Se es-
tablece también la creación de nue-
vos pisos tutelados para la tercera
edad.  Todo ello teniendo en cuenta
que el desarrollo de la Llei de pro-
moció de l'autonomia personal i
atenció a les persones en situació de
dependència i de la próxima nueva
Llei de serveis socials de Catalunya
permitirán insistir en la importancia
que siempre se ha dado a la presta-
ción de servicios sociales. 

La cultura, en su conjunto, es uno de
los principales indicativos para me-
dir el progreso y la cohesión colecti-
vos. Para fomentar y promocionar
estos factores, existe la voluntad de
ampliación de la red de bibliotecas
con dos nuevos equipamientos: las
nuevas bibliotecas del Fondo y la de
Singuerlín. En el marco de la política
de desarrollo de los equipamientos
culturales de proximidad se plantea
la creación de un nuevo espacio de-
dicado al apoyo al teatro amateur
en la Plaza Olimpo y se pondrá en
marcha un nuevo centro sociocultu-
ral en la calle Lluis Companys. Res-
pecto al Teatre Sagarra, entrará en
funcionamiento la Sala B-Miquel Sa-
ladrigas y se completará al plan de
remodelación integral del teatro.
Junto a la cultura, el deporte es otro
de los pilares que generan valores y
cohesión. En el anterior mandato se
avanzó notablemente en este apar-
tado. En el actual PAM se quiere dar
continuidad a esta línea de actua-
ción y destacan algunos proyectos
concretos: se realizará y aprobará el
proyecto para la creación de un Pa-
lacio de Deportes en Can Zam; se
prevé la creación de dos nuevos pa-
bellones cubiertos -Els Pins y La Co-
lina-; y se renovará el campo de fút-
bol de Les Oliveres y se definirá el
campo de fútbol de Can Zam.

La transformación del territorio tiene la vo-
luntad de responder a aquello que ciuda-
danos y ciudadanas han venido detectan-
do y demandando. Con las propuestas
recogidas en el PAM 2008-2011 se preten-
de avanzar en un diseño urbano que mini-
mice los desequilibrios territoriales y que
resulte eficaz para la mejora de todos y ca-
da uno de nuestros barrios. 

En los diferentes proyectos se trabaja para conse-
guir un espacio público ordenado y de calidad. El
urbanismo es el marco en el que debe avanzar
una ciudad cada vez más estructurada, una Santa
Coloma que reafirme e incremente su influencia
en el conjunto del área metropolitana y que des-
taque en el desarrollo de proyectos estratégicos.
La disponibilidad de nuevas plazas y jardines es
uno de los mejores indicadores de la calidad de
vida de la ciudad. Las distintas actuaciones urba-
nas nos permiten disponer y aprovechar diversos
espacios para su reconversión. El ayuntamiento
se propone intervenir para la creación, amplia-
ción o remodelación de 16 plazas públicas que
benefician a la mayoría de barrios de la ciudad. Se

seguirán ampliando, también, las zonas verdes de
Santa Coloma con más de 50.000 metros cuadra-
dos. Destacar, en este sentido, la aprobación del
proyecto de planeamiento urbanístico de la se-
gunda fase de Can Zam.
En el ámbito de la transformación urbana, se plan-
tea la creación de un proyecto urbanístico para el
frente fluvial de Safaretjos. Con su aprobación, y
con el que ya  se está ejecutando en el Raval, per-
mitirán finalizar el conjunto del frente fluvial de
Santa Coloma. Se plantea, también, la elaboración
y aprobación de un proyecto que permita cerrar
la remodelación del espacio de la antigua CIBA.
Se continuará con la renovación de calles, ade-
cuándolas a las nuevas tendencias y a las necesi-
dades de la población. Se trata, en su conjunto, de
mejorar la vida urbana, por lo que se priorizarán
los espacios para los peatones, se ampliarán ace-
ras, se eliminarán barreras arquitectónicas, se
mejorará el alumbrado y se instalará mobiliario
urbano adecuado, entre otras medidas. 
Para que las condiciones de vida sean cada día
mejores es necesario seguir trabajando en la arti-
culación de soluciones para los problemas cre-
cientes de aparcamiento. En este mandato el

ayuntamiento plantea la voluntad de construir
2.500 nuevas plazas de aparcamiento.
Un sector comercial dinámico y con iniciativa es
fundamental en nuestra ciudad.  La política de im-
pulso comercial pretende proseguir en el des-
arrollo de instrumentos de apoyo al comercio -
uno de los sectores más importantes-, así como
para la creación de nuevas empresas y empresa-
rios en la ciudad. El nuevo mercado del Fondo en
un singular poliequipamiento de referencia y el
estudio para la posible ampliación del Polígono
Industrial Bosc Llarg son dos objetivos concretos
en esta materia.
La ciudad que avanza y prospera debe tener un
peso específico en el entorno metropolitano. La
creación del Campus de la Alimentación en Torri-
bera culminará �junto con los usos asistenciales
sociosanitarios, deportivos y formativos que se
vienen realizando� la consolidación del recinto.
Con el Campus universitario de la Universitat de
Barcelona la ciudad entrará a formar parte del
grupo de poblaciones punteras en el ámbito de la
docencia, la investigación y la transferencia de
conocimientos en un ámbito tan importante como
el de la alimentación. 

UUnnaa  SSaannttaa  CCoolloommaa  ppaarraa  llaass  ppeerrssoonnaass

UUnn  eessppaacciioo  ppúúbblliiccoo  yy  uunnaa  cciiuuddaadd  qquuee  ssee  rreennuueevvaann  yy  aavvaannzzaann
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Una bona convivència, la lluita
contra la exclusió i la discrimi-
nació, i la capacitat dels indivi-
dus d'intervenir en la gestió de
la seva ciutat són referents de
la bona salut de la ciutat. Santa
Coloma s'ha caracteritzat sem-
pre per la seva capacitat d'in-
clusió i per la defensa de la
igualtat d'oportunitats. 

L'Ajuntament vol una ciutat cada cop
més implicada amb els seus ciuta-
dans, amb les seves necessitats i sin-
gularitats. Es vol seguir treballant en
aquesta direcció, per una ciutat on to-
thom senti protegits els seus drets al-
hora que conegui les seves obliga-
cions.
En el marc d'aquest treball continuat,
es proposa actualitzar i incrementar
les polítiques i els projectes de ciuta-
dania i, per establir un marc més clar
al respecte,  es preveu un procés par-
ticipatiu per l'aprovació de l'Orde-
nança de Civisme on drets i deures hi
quedin recollits a la manera de nor-
mativa i de manual de bones pràcti-
ques. 

Pel que fa a les polítiques de gènere
es planteja, també, la redacció i apro-
vació del II Pla d'Igualtat, que actualit-
zi i concreti les mesures necessàries i
possibles per a un futur immediat. 
Implicació vol dir participació. El Pla
d'Acció Municipal considera cabdal la
consolidació del Consell General de
Ciutat, i les seves comissions sectorials
i territorials,  eines imprescindibles per
l'aprofundiment en la democràcia ciu-
tadana. Els plans, programes i projec-
tes de gran impacte articularan els
seus processos de participació i, per la
seva aprovació per Ple, presentaran
memòries participatives, com és el cas
del mateix PAM.
Amb la voluntat de seguir millorant la
relació d'efectivitat en la prestació de
serveis que l'Ajuntament realitza per
als ciutadans, i aprofitant les oportu-
nitats que presenten les tecnologies
de la informació i comunicació ac-
tuals, es prioritzen els recursos on-li-
ne: accessibilitat telemàtica al conjunt
de tràmits i informacions que realitza
l'Ajuntament; millora de l'atenció te-
lefònica; i creació de sistemes auto-
matitzats de control de la gestió. 

UUnnaa  SSaannttaa  CCoolloommaa  ccaaddaa  ccoopp  mmééss  iimmpplliiccaaddaa

El PAM considera
cabdal la consolidació
dels mecanismes de
participació

El medi ambient és una de les
preocupacions que des de fa
anys han fet destacar a Santa
Coloma en la presa de deci-
sions locals que, en ocasions,
han esdevingut referents per
altres municipis i àrees urba-
nes.  Es tracta de processos
que des de l'àmbit municipal
volen esdevenir d'utilitat a la
realitat global. 

Santa Coloma ha realitzat esforços
continuats per a assolir els princi-
pis de l'Agenda 21 redactada a
Rio de Janeiro i la Carta de les Ciu-
tats Europees cap a la Sostenibili-
tat; forma part de la Xarxa de Ciu-
tats i Pobles per la Sostenibilitat; i
de la Red de Ciudades por el Cli-
ma. El Pla d'Acció Municipal que
en aquest àmbit proposa l'ajunta-
ment preveu la creació de l'Obser-
vatori Local del Canvi Climàtic, així
com la realització d'un Fòrum me-
tropolità.
Per aconseguir una ciutat sosteni-
ble s'aposta de manera decidida
per l'aprofitament de la energia

solar, tant per produir aigua calen-
ta com electricitat, i per a la educa-
ció ambiental en el seu conjunt.
Destaquen la aprovació d'un Pla
d'instal�lacions solars fotovoltai-
ques a la ciutat, i la creació del nou
Centre d'Interpretació del Medi
EcoMetròpoli, al recinte Torribera,
que a més servirà de porta d'en-
trada a una major comprensió de
la serralada de Marina.
Des d'una perspectiva d'ecologia
urbana, la mobilitat esdevé un as-
pecte important. Es tracta de millo-
rar la circulació a la ciutat i de fer-
ho, però, amb criteris de
sostenibilitat. Com a mesures con-
cretes destaquen la elaboració del
Pla Zones 30, que significarà un
apaivagament del trànsit en sec-
tors de la ciutat on no es podrà
conduir a una velocitat major de
30 km per hora; i la elaboració del
Pla Director per la Circulació en Bi-
cicleta, que estableixi el conjunt de
mesures a tenir en compte per tal
d'intensificar aquesta forma de
trànsit i mobilitat; 
En aquest terreny el transport pú-

blic col�lectiu, la seva promoció i
eficiència són cabdals. Es treballa-
rà per tal de seguir millorant les
condicions que permetin als ciuta-
dans un major confort en els des-
plaçaments i que permetin una mi-
llor connexió entre els barris de la
ciutat i amb el conjunt de l'àrea
metropolitana. Es posaran en ser-
vei 6 noves estacions de Metro �
Línia 9� i es treballarà amb la vo-
luntat de la prolongació de la línia
1 del Metro fins a Badalona.
En relació amb el binomi trànsit-
medi ambient, i amb l'objectiu de
millorar la connectivitat entre les
dues bandes de la ciutat, guanyant
més espai públic i reduint la conta-
minació acústica que genera el
trànsit, es presenten dues propos-
tes: la elaboració i aprovació del
projecte per al cobriment parcial
d'un tram de la B-20; i la aprova-
ció del projecte i realització d'ins-
tal�lacions de pantalles acústiques
esmorteïdores del soroll al pas de
la B-20 pel cel obert, ambdues en
col�laboració amb el Ministeri de
Foment.

Una ciutat sostenible i compromesa 
amb el medi ambient



a consulta oberta a tots els ciu-
tadans i ciutadanes és una enquesta
basada en quatre línies temàtiques
sobre el document base que l'Ajun-
tament ha previst, com a instrument
complementari al debat sobre el
PAM del Consell General de Ciutat. 
Aquest qüestionari es pot respondre
en format paper -mitjançant la but-
lleta que rebeu amb aquest Full In-
formatiu i que també podeu trobar
als punts de lliurament- o en format
electrònic a la web municipal
www.gramenet.cat/pam .
Si opteu per participar emplenant la
butlleta, s'han habilitat a la ciutat
nou punts de lliurament:

CENTRES  CÍVICS  

� El Fondo:  c. Wagner, 19.
� Can Mariner: c. Milà i Fontanals,
14-16
� El Raval: c. Monturiol, 20.
� El Riu: c. Pompeu Fabra  22-24 

� El Singuerlin: avinguda de Cata-
lunya , 41.
� Can Franquesa: c. Menorca , s/n.

BIBLIOTEQUES

� Central: Jardí de Can Sisteré.
� Can Peixauet: av. de la Generali-
tat, 98 -100

OIAC  

Ajuntament,  plaça de la Vila, 1.
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l procés de participació obert per l'Ajunta-
ment de Santa Coloma, per tal de que els ciuta-
dans puguin opinar i fer propostes entorn del Pla
d'Acció te diferents fases:

1a FASE  
INFORMACIÓ  I  COMUNICACIÓ.  
29  D'OCTUBRE  

En aquesta fase es porta a terme la informació i la
comunicació del document base del PAM a través
de la publicació, juntament  amb el qüestionari
per a les propostes de la ciutadania, en el full in-
formatiu especial i a la web municipal.

2a FASE
APORTACIONS  I  PROPOSTES
DEL  29  D'OCTUBRE  AL  23  DE  NOVEMBRE    

Els ciutadans i les ciutadanes hi poden participar i
aportar les seves opinions emplenant el qüestiona-
ri que trobaran, juntament amb el document base,
al full informatiu i a la web municipal. S'han habilitat
nou  punts bústia de recollida dels qüestionaris als
centres cívics (el Fondo, Can Mariner, el Raval, el
Riu, el Singuerlín i Can Franquesa),  les biblioteques
(Central i Can Peixauet) i l'OIAC. El 24 de novem-
bre, les entitats hi participaran mitjançant una con-
vocatòria del Consell General de Ciutat en què es
consultarà el mateix document base del PAM per
emetre un dictamen de recomanacions.  

3a FASE.  
DEVOLUCIÓ
17  DE  DESEMBRE  

Es farà una memòria participativa del procés per
adjuntar a l'expedient administratiu del PAM que
ha d'aprovar el Ple municipal. Aquest constarà del

recull memòria de les aportacions dels ciutadans i
les ciutadanes i del  dictamen de les aportacions
del Consell General de Ciutat. L'Ajuntament es
compromet a donar resposta a totes les aporta-
cions dels ciutadans i les ciutadanes, principal-
ment a través dels mateixos canals que ells utilit-
zen per fer les seves propostes.

Calendari del procés participatiu relacionat 
amb el Pla d'Acció Municipal 2008-2011 

E

L

A més de la web municipal, s'han habilitat nou punts-bústia
per recollir els qüestionaris de participació

CCOONNSSEELLLL  GGEENNEERRAALL  DDEE  CCIIUUTTAATT

És el màxim òrgan de participació ciutadana i engloba el conjunt d'òrgans
participatius de la ciutat, sectorials i territorials -associacions, coordinado-
res, federacions, sindicats, partits i altres institucions representatives-, inte-
grats i recollits al Reglament de participació ciutadana. La seva funció prin-
cipal és elaborar recomanacions estratègiques per a la ciutat


